A

Universidad
[nternacional
de Valencia

Guia didactica

ASIGNATURA: Pricticas externas

Titulo: Master Universitario en Gestién Deportiva
Materia: Il Practicas

Créditos: 6 ECTS

Codigo: 13MMGD




Universidad
Internacional
de valencia

Indice

1. OrganizaCion SENEIAL.. .o ittt ettt ettt e sate i be e s be e s be e s bae e abe e s abeesbeeebaeenareas 3
1.1. Datos de 13 @SIBNATUIA...ciieii ittt ettt et et e st e st e e s sbe e e abe e st e e s bae e saaeesaeeas 3
1.2. o[0T oo XKe [oo1=T | =PSRRI 3
1.3. INTrodUCCION @ 13 ASIZNATUIG...uveiiiiieee ettt et et eeetr e e e sbee e e esab e e e e sbbeeeesabaeeeennreeeeennreeens 3

1.4. Competencias y resultados de aprendizaje (transcribir la informacion de la memoria de

VEIIFICACION) ..o et ee e ee et e et e e e s ba e e e e tba e e esbbeeeeeabaeeesaabaeeeasbaeeesabaeeeensbaeesesbaeeeansaeeeennrens 4
b 00 Y0} (= a1Te [0 XY A (=] a2 1= £ o NS 5
K T Y/ 11 o o [o] Lo - SRS 7
4. Actividades formativas (adaptar segtn lo contenido en la memoria de verificacion) ............. iError!

Marcador no definido.

T Y | [V = oo o TP TP PP PR 10
5.1, Sistema de eValUaCion........cociiiiiiiiiiiiieeececee e 10
5.2, Sistema de CalifiCation .....oc.eoiuiiiiiiiiieeeeee e r e 13

T = 11 o [ToT =4 1 - FO O OO PSPPRPPRUPPO 13
6.1. Bibliografia de referenCia.......ccoo i e 13
6.2. Bibliografia complementaria.......cccoicieiriiiirie e e 13

V.01 - web

Guia didactica
Indicar Nombre de la asignatura



Universidad
Internacional
de valencia

1. Organizacion general

1.1. Datos de la asighatura

A VAW Practicas externas

A MNWUIEVAN Practicas externas (6 ECTS)

Caracter | Obligatorio

Cuatrimestre | Segundo

Idioma en que se imparte | Castellano

Requisitos previos | No existen

Dedicacion al estudio por ECTS | 25 horas

1.2. Equipo docente

Ramén Gémez Chacén (A)

Licenciatura en Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte

Master en Gestion Deportiva
Profesor |\isster Director Deportivo

Doctorado CAFD. Gestion Deportiva

1.3. Introduccion ala asignatura

El objetivo es ofrecer al alumnado una formacion de excelencia y una capacitacion
especializada en la gestion deportiva.

Los y las estudiantes se desplazaran a las instalaciones que en su momento se indique o
acuerde para la realizacién de las practicas, donde se les proporcionara la posibilidad de
desarrollar modos de hacer propios, del ambito profesional, relacionados con la gestion
deportiva.

Este master responde precisamente a esa necesidad de formacién avanzada, pero ademas
capacita al alumnado para poner en practica todos esos conocimientos en el campo de la
gestién deportiva, los eventos y el turismo deportivo.

Las tareas practicas a desarrollar por el alumnado en los centros de practicas seran
acordadas conjuntamente por la Universidad Internacional de Valencia y por los centros
de practicas colaboradores. Se ajustara la oferta para que las practicas se fundamenten
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en la transferencia y aplicabilidad de los contenidos tedrico-practicos desarrollados en el titulo,
segun las caracteristicas y necesidades del centro de practicas colaborador en el que
estas se desarrollen, facilitando al alumnado la consecucién de las competencias planteadas
en la asignatura.

1.4. Competencias y resultados de aprendizaje

COMPETENCIAS GENERALES

CB6 -Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de
ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion.

CB7 -Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CB8 -Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y
éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CB9 -Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y
razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambigledades.

CB10 -Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habrd de ser en gran medida auto dirigido
0 auténomo.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LA ASIGNATURA
CE5 -Demostrar la aplicacion correcta de modelos de calidad a servicios y eventos
deportivos.

CE®6 -Habilidad para emplear cuadros de control para la mejora de la rentabilidad
de espacios deportivos.

CE7 -Capacidad para aplicar indicadores de rentabilidad de servicios deportivos.
CE9 -Capacidad para liderar planes de trabajo.

CE10 -Capacidad para formular e implantar planes a corto, medio y largo plazo
en las organizaciones deportivas.

CE11 -Reconocer los instrumentos y herramientas del marketing que ayudan a la
relacion con los consumidores deportivos.
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CE13 -Capacidad para analizar la relacion entre el marketing y el resto de las areas
funcionales de la empresa en el &mbito deportivo.

CE14 -Capacidad para analizar el entorno de una organizacion deportiva y sus
necesidades en el ambito de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar esta asignatura se espera que el estudiante sea capaz de:

2.

RA-1 Saber contribuir a la realizacion de proyectos y planes de gestién deportiva.

RA-2 Saber desarrollar y aplicar procesos y metodologias en la gestién de eventos vy
entidades deportivas.

RA-3 Disefiar servicios y productos especificos del ambito del mercado deportivo.

Contenidos/temario

Teniendo en cuenta que las préacticas son fruto de la interaccion de diferentes actores a lo largo

de su planificacion, desarrollo y evaluacién, presentamos a continuacion una breve exposicion

en relacion a las funciones que se espera desempefie cada uno de ellos. Se ajustara la oferta

para que las practicas se fundamenten en la transferencia y aplicabilidad de los contenidos

tedrico-practicos desarrollados en el titulo, segln las caracteristicas y necesidades del centro

de practicas colaborador en el que estas se desarrollen, facilitando al alumnado la consecucion

de las competencias planteadas en la asignatura.

Departamento de Practicas

El Departamento de practicas es el responsable de la gestion administrativa de las practicas y

del Aula de Gestion de Practicas. Entre sus funciones, cabe destacar las siguientes:

Reconocimiento de practicas

Aplazamiento de practicas

Recopilar la documentacion de los alumnos referente a los requisitos y tipos de centro
Solicitud del centro de préacticas

Acuerdo de Cooperacion Educativa

Tutor/a Académico/a de las practicas

En términos generales, el/la tutor/a académico/a sera el nexo de unién entre la VIU y el/la tutor/a

externo asignado en el centro, asi como la persona que acompafara y dara apoyo académico
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al/ a la alumno/a durante el desarrollo de las practicas, asi como la correccidén de la memoria

de practicas.
- Videoconferencia Colectiva Inicial

- Videoconferencia Individual: se convocara una vez los estudiantes hayan realizado la
mitad de sus horas de practicas, con el fin de cotejar el trabajo y el desarrollo de las

practicas. Tendra lugar cuando los alumnos realicen el 50% de sus horas practicas.
- Videoconferencia Colectiva Final

Al margen de estas tutorias colectivas, cada tutor mantendrda una relacién fluida con el

estudiante tutelado, a través del correo electrénico y los foros.

En caso de que bien el centro o el alumno quieran rescindir el convenio de practicas le haran
llegar al Tutor Académico el impreso de solicitud de rescision de practicas alojado en el Aula
General de Practicas

Tutor/a del centro de préacticas

El/la tutor/a del centro sera el/la guia y evaluador/a del/de la alumno/a durante el desarrollo de

las précticas.

Las actividades a realizar dentro de los centros de practicas, seran fijadas y dirigidas por los
tutores del centro, con el fin de cumplir los objetivos y las competencias sefialadas

anteriormente.

Perfil de los centros de practicas

Los centros donde los alumnos realicen las practicas deben adaptarse a los fines y objetivos

del Master Universitario en Gestién Deportiva. Seran centros validos:

e Federaciones Deportivas, Clubes Deportivos, Asociaciones Deportivas.

e Organismos publicos vinculados con el Deporte, Patronatos Deportivos.

¢ Instalaciones Deportivas privadas, Gimnasios, Centros Deportivos.

e Empresas de eventos deportivos o que promocionen el turismo deportivo.

e Consultorias, Agencias o Asesorias vinculadas al deporte.

e Centros de Investigacion o Universidades vinculadas al sector deportivo o de la

actividad fisica.
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3. Metodologia

Durante el desarrollo de las practicas se pretende que el/la estudiante conozca, analice y se
vea inmerso en la realidad profesional, por lo que se establece un trabajo colaborativo entre los
centros y la docencia VIU. Siendo asi, sirva la siguiente tabla para ofrecer una vision detallada
de la distribucion de créditos en funcion de la actividad a desarrollar por parte del alumnado

durante el periodo de practicas:

Planificacién temporal

Fase inicial: previa a la realizacion de las practicas

Previo al inicio de las practicas, tendra lugar una Tutoria Colectiva informativa a cargo del
Departamento de Practicas y posteriormente una a cargo del/ de la Tutor/a de practicas para
explicar los procesos y el funcionamiento de las practicas, encargandose de exponer cada uno
de ellos la parte correspondiente a las funciones asignadas. La fecha y horario se comunicaran

con antelacién a través de campus.

Fase intermedia: estancia en el centro

El tiempo de estancia en el centro esta sujeto al calendario general del titulo, sera de un total de 100
horas. El alumno debera acogerse a los horarios establecidos por el Centro al que haya sido
asignado.

El tutor VIU facilitara al tutor del Centro de practicas el documento de Evaluacién del alumno, el
cual, una vez finalice la estancia del alumno en el centro, sera remitida directamente por parte del
tutor externo al tutor VIU.

El alumno cumplira con las tareas que desde el centro le sean asignadas por el tutor del mismo hasta

completar las 100 horas estipuladas.
Actividades minimas a realizar por los estudiantes en el centro:

e Observador procesos de gestion y marketing.

¢ Investigacion en servicios deportivos y eventos.

e Desarrollo e implantacion de proyectos de servicios o eventos deportivos.
e Colaborar en talleres, cursos, etc. relacionados con la gestion deportiva.
e Tareas relacionadas con el marketing deportivo.

e Realizacién y desarrollo de estrategias en procesos vinculados a la gestion deportiva.
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e Observacion y acompafiamiento de las diferentes figuras que pueden tener contacto con los
procesos de gestion en entidades deportivas o vinculados al turismo y organizacién de
eventos deportivos (directores, gerentes, organizadores, coordinadores, comerciales,
responsables de marketing, recursos humanos, etc.).
e Seguimientos de casos vinculados a la gestion deportiva. Participacion en role playing o
puesta en marcha de diferentes técnicas y herramientas vinculadas a la gestion deportiva.
e Anadlisis bibliogréafico y documental.
e Elaboracion de informes y proyectos.

¢ Desarrollar programas de servicios 0 eventos deportivos
Derechos y Deberes de los Estudiantes
Los estudiantes deberan atender al cumplimiento de los siguientes deberes:

« Cumplir la normativa vigente relativa a practicas externas establecida por la

universidad.

o Conocery desarrollar el Proyecto Formativo de las practicas, siguiendo las indicaciones
del tutor asignado por la entidad colaboradora, bajo la supervision del tutor académico
de la universidad.

«  Mantener contacto con el tutor académico de la universidad durante el desarrollo de las
practicas y comunicarle cualquier incidencia que pueda surgir en el mismo, asi como
hacer entrega de los documentos e informes de seguimiento intermedio y la memoria

final que le sean requeridos.

» Incorporarse a la entidad colaboradora en la fecha acordada. Cumplir el horario previsto
en el proyecto educativo y respetar las normas de funcionamiento, seguridad y

prevencion de riesgos laborales de la misma.
» Elaboracion y entrega de la Memoria final de las practicas.

o Guardar confidencialidad en relacion con la informacion interna de la entidad
colaboradora y guardar secreto profesional sobre sus actividades, durante su estancia

y finalizada ésta.

e Mostrar, en todo momento, una actitud respetuosa hacia la politica de la entidad

colaboradora.

o Cualquier otro deber previsto en la normativa vigente y/o en los correspondientes
Convenios de Cooperacion Educativa suscrito por la Universidad y, en su caso, la

entidad gestora de practicas vinculada a la misma, con la entidad colaboradora.
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Asi mismo, los estudiantes tendran los siguientes derechos:

e A la tutela, durante el periodo de duracion de la correspondiente practica, por un
profesor de la universidad y por un profesional que preste servicios en la empresa,

institucion o entidad donde se realice la misma.
o Alaevaluacion de acuerdo con los criterios establecidos por la Universidad.

o Alaobtencion de un informe por parte de la entidad colaboradora donde ha realizado
las practicas, con mencion expresa de la actividad desarrollada, su duracion y, en su

caso, su rendimiento.

« A la propiedad intelectual e industrial en los términos establecidos en la legislacion

reguladora de la materia.

e A recibir, por parte de la entidad colaboradora, informacion de la normativa de
seguridad y prevencion de riesgos laborales.

« A cumplir con su actividad académica, formativa y de representacion y participacion,

previa comunicacion con antelacion suficiente a la entidad colaboradora.

e A disponer de los recursos necesarios para el acceso de los estudiantes con
discapacidad a la tutela, a la informacion, a la evaluacion y al propio desempefio de las

practicas en igualdad de condiciones.

« A conciliar, en el caso de los estudiantes con discapacidad, la realizacién de las
practicas con aquellas actividades y situaciones personales derivadas o conectadas

con la situacion de discapacidad.

« Aquellos otros derechos previstos en la normativa vigente y/o en los correspondientes
Convenios de Cooperacion Educativa suscritos por la Universidad y, en su caso, la

entidad gestora de practicas vinculada a la misma, con la entidad colaboradora.

Fase final. Una vez finalizado el periodo de estancia en el Centro de
practicas

Una vez se ha finalizado el periodo de estancia en el centro, el alumno debera hacer entrega de:

a) Memoria Final de Practicas, cuyo contenido y estructura sera detallado en el siguiente
apartado. El alumno debera colgar dicho documento de Memoria a la actividad “Memoria”,
dentro de la pestafa de “Actividades”. Sera revisada y calificada por el tutor VIU.

b) Autoevaluacion . De la misma manera debera colgar también este documento en la
actividad “Autoevaluacion” dentro de la pestana “Actividades”.
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El estudiante contara durante todo el proceso con la figura del tutor VIU como referente en el
desarrollo de las préacticas, por lo que cualquier duda, pregunta, incidencia o sugerencia debera

contactar con él.

Téngase en cuenta que, en lo referente a la parte académica de la asignatura, el alumno debera

acceder al aula de la asignatura de précticas, no al aula del Departamento.

Es en dicha aula donde el tutor VIU de la asignatura subird la guia, se comunicara con los

estudiantes y donde quedara habilitada la actividad de entrega de memoria.

4. Evaluacion

4.1. Sistemade evaluacion

El tutor/a VIU emitird la calificacion de las practicas para que el/la coordinador/a pueda elaborar
el Acta. En la materia de Practicas, la Evaluacién de las Competencias adquiridas por el
alumnado sera el resultado de las siguientes evaluaciones parciales:

Evaluacién por parte del tutor/a externo de practicas, 20% de la nota de la materia.
Evaluacién por parte del tutor VIU de practicas, 20% de la nota de la materia.

La autoevaluacion del o de la estudiante, 10% de la nota de la materia.

La memoria de practicas del estudiante (evaluada por el tutor VIU), 50% de la nota
de la materia.

bR

Atendiendo a la Normativa de Evaluacién de la Universidad, se tendra en cuenta que la
utilizacion de contenido de autoria ajena al propio estudiante debe ser citada adecuadamente
en los trabajos entregados. Los casos de plagio serdn sancionados con suspenso (0) de la
actividad en la que se detecte. Asimismo, el uso de medios fraudulentos durante las pruebas
de evaluacién implicard un suspenso (0) y podra implicar la apertura de un expediente
disciplinario.

La evaluacion de las practicas externas incluye el aprovechamiento de las practicas y la
elaboracion de una memoria de las mismas:

a) Calidad de la Memoriade practicas, en la que quedaran reflejadas las actividades
desarrolladas. Su evaluacion se basara en rubricas evaluativas expuestas a continuacion.

B) Informe de evaluacién del centro. El centro debera emitir un informe por alumno/a
recibido/a, firmado por el/la tutor/a externo/a. En él, ademas de todas las observaciones
gue se consideren oportunas, se hara constar una calificaciébn numérica razonada del/de la
alumno/a de 0 a 10 que tendra un valor del 20% en la calificacion en la asignatura de las
practicas externas y sera imprescindible aprobar para que la asignatura se considere
aprobada.

Todos los estudiantes, sin distincién, deberdn elaborar dentro de los plazos establecidos
una Memoria Final de su estancia de Précticas siguiendo la siguiente estructura:
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Memoria Final de Practicas

Titulo de la Memoria

indice paginado

Introduccién- Justificacion teorico-practica de las practicas
realizadas: Motivacion profesional para la eleccion de
practicas

Entidad deportiva: Tipologia, localizacion, objetivos, mision,
vision, valores y estructura de donde se han realizado las
practicas

Descripcion, clasificacion de las actividades realizadas:
Cronograma, funciones a desempefiar, tareas y recursos

empleados

Evaluacion de las actividades

Experiencia personal: problemas  encontrados y
soluciones.

Conclusiones.
Anexos (si se consideran pertinentes)

S

Pautas formales:

Extension: 20-30 paginas. Incluidas fotografias.
Tipografia: Arial 11pt y sin sangrias

Interlineado: 1.5

Margenes superior, inferior y derecho: 2.5, izquierdo: 3

Rubrica evaluativa
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COMPETENCIA:

DESCRIBIR Y ANALIZAR CRITICAMENTE LA ESTANCIA DE PRACTICAS DESARROLLADA

Muy competente

Competente

Aceptable

Aun no competente

Claridad y
estructuracion de la
presentacién de datos
e informaciones
requeridas

La préctica realizada se
presenta clara 'y
estructuradamente,
incluyendo todas las
informaciones requeridas
y organizandolas
adecuadamente

En la presentacion
de la practica
realizada faltan
algunos datos
(poco relevantes),
pero la informacion
presentada esta
bien estructurada

En la presentacion de la
préactica faltan algunos
datos relevantes.

La presentacion de la

informacién requerida

es incompleta y esta
desorganizada

Claridad, profundidad
y estructuracion del
analisis y la reflexion
sobre las practicas
realizadas

El analisis critico
planteado sobre las
précticas es pertinente y
relevante.

El andlisis se presenta
con claridad y esta bien
estructurado.

El andlisis critico
planteado sobre las
préacticas es
pertinente y
relevante.

El andlisis se
presenta con
claridad y esté bien
estructurado.

El andlisis es pertinente,
pero la estructuracion y
claridad de las
argumentaciones son
claramente mejorables.

No hay andlisis ni
reflexion. Pasa de la
descripcion a las
opiniones no
fundamentadas.

Claridad, profundidad
y estructuracion del
andlisis y la reflexion
sobre las
aportaciones tedricas
que fundamentan su
intervencion

El andlisis critico
planteado sobre las
aportaciones tedricas que
fundamentan su
intervencioén es pertinente
y relevante.
Identifica y transfiere
contenidos relevantes de
las materias cursadas
para las préacticas
realizadas.
Identifica lagunas
concretas en su
formacién, y las formula
en clave de formacion
permanente.

El andlisis critico
planteado sobre las
aportaciones
tedricas que
fundamentan su
intervencion es
pertinente y
relevante.

El andlisis se
presenta con
claridad y esté bien

El andlisis es pertinente,
pero la estructuracion y
claridad de las
argumentaciones son
claramente mejorables.
Menciona asignaturas
vinculadas con el area
de précticas, pero no
explicita contenidos o
perspectivas de analisis
de esas asignaturas
relevantes para ese

No hay andlisis ni
reflexion. Pasa de la
descripcion a las
opiniones no
fundamentadas.
No es capaz de
transferir informacion,
asumiendo su
percepcion de falta de
formacion
exclusivamente como

Organizacion,

Formula criticas estructurado. ambito. deficiencias del titulo.
constructivas al disefio del
titulo.
El andlisis se presenta
con claridad y esta bien
estructurado.
La Memoria esta
La Memoria esta Requisito: tednizgrsggg Itzr:?;ﬁol_SOZe
organizada. correccién Requisito: correccion forma reiterada v/o sin
Hay un hilo argumental ortogréfica. ortogréfica. Y

claro que va recorriendo

un hilo argumentativo

resentacion, . . conductor.
p ortografia los temas tratados. Se cumplen sélo el | Se cumplen sélo el 50 % Hay faltas de
Correccién ortografica y 75 % de los de los subcriterios o rto)gl;raﬁa de

de puntuacion. subcriterios anteriores. untuacign

Presentacion cuidada. anteriores. p

La presentacion es
descuidada.
Los contenidos
presentados en la
memoria son L La seleccion de
- Requisito: )
- técnicamente correctos y » S ” contenidos no es
Documentacion, ; correccion Requisito: correccién A
argumentacion, rigor pertinentes, ortogréfica ortogréfica. pertinente.
conceptual y ’uso seleccionados de fuentes ' ’ La argumentacion es
de informacion relevantes . . desconexa.
adecuado del 2 Se cumplen sélo el | Se cumplen soélo el 50 %

- La argumentacion es o o Hay un uso

vocabulario adecuada 75 % de los de los subcriterios inadecuado de
especifico. . subcriterios anteriores. :
p Los conceptos y el anteriores vocabulario y
vocabulario técnico estan ' términos técnicos.
utilizados
adecuadamente.

Valoracién de la memoria realizada por el estudiante.
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Competencia: Describir y analizar criticamente la estancia de practicas desarrollada.
Criterios:

e Claridad y estructuracion de la presentacion de los datos e informaciones requeridas.

e Claridad, profundizacion y estructuracion del andlisis y la reflexion sobre las préacticas
realizadas.

e Claridad, profundizacién y estructuracion del analisis

e Organizacion, presentacion y ortografia.

e Redaccion, documentacién, argumentacion, rigor conceptual y uso adecuado del
vocabulario especifico de la disciplina.

4.2. Sistema de calificacion

La calificacién de la asignatura se establecera en los siguientes coémputos y términos:

Nivel de aprendizaje Calificacion numérica Calificacion cualitativa
Muy competente 9,0-10 Sobresaliente
Competente 7,0-89 Notable
Aceptable 5,0-6,9 Aprobado

Auln no competente 0,0-49 Suspenso

Sin detrimento de lo anterior, el estudiante dispondra de una rubrica simplificada en el aula
que mostrard los aspectos que valorara el docente, como asi también los niveles de
desempefio que tendra en cuenta para calificar las actividades vinculadas a cada
resultado de aprendizaje.

La mencion de «Matricula de Honor» podra ser otorgada a estudiantes que hayan obtenido
una calificacién igual o superior a 9.0. Su nimero no podra exceder del cinco por ciento de los
estudiantes matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el
numero de estudiantes matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una
sola «Matricula de Honor.
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