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Titulo: Comunicacién del riesgo: caracteristicas, funciones y competencias

Descripcion: Con “Comunicacion del riesgo: caracteristicas, funciones y competencias” cabe
referirse a una tarea tanto politica como cientifica que tiene lugar en situaciones de crisis y que
constituye uno de los pasos esenciales en la gestion del riesgo en las sociedades actuales. Se
considera crisis toda situacion que supone un peligro para las personas o el medioambiente y
que, si no se gestiona adecuadamente, puede dafar seriamente el bienestar social, la reputacion
de las organizaciones, la credibilidad de las autoridades e incluso la viabilidad de una compafiia. .
El concepto de comunicacion de riesgo se refiere tanto a una praxis como a una disciplina de
investigacion

Caracter: Obligatorio

Créditos ECTS: 6

Contextualizacién: La presente asignatura ofrece una perspectiva amplia de los fundamentos
de la comunicacion del riesgo, el papel de los medios de comunicacion en la difusiéon de
informacion en contextos de incertidumbre y las funciones y competencias de comunicacién en
empresas e instituciones publicas

Modalidad: Online

Temario:

e Tema 1. Introduccidn a la comunicaciéon de crisis

e Tema 2. Analisis de la comunicacion en situaciones de riesgo
e Tema 3. Funciones y competencias en espacios de riesgo

e Tema 4. Protocolos de actuacién ante una crisis

e Tema 5. Gestidn de los tiempos en la elaboracion de una informacién
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Competencias:

Competencias generales

CG-1 Que ellla estudiante sea capaz de aplicar los contenidos interdisciplinares tratados en este
Master en la investigacién social (analisis de contenido, tratamiento de datos estadisticos, estudios de
percepcion, estudio del framing, etc.).

CG-2 Que ellla estudiante sea capaz de dominar las técnicas de investigacion social de la ciencia y de
elaborar resultados para publicaciones académicas.

CG-3 Que ellla estudiante sea capaz de organizar y gestionar recursos documentales relacionados
con la ciencia, la tecnologia y el riesgo.

CG-4 Que ellla estudiante sea capaz de ejercitar la lectura y la mirada critica sobre los textos de
periodismo y divulgacion cientifica en general.

CG-5 Que ellla estudiante sea capaz de desarrollar el sentido de la responsabilidad, la actitud critica y
la ética profesional en el ambito de la comunicacion cientifica.

CG-6 Que ellla estudiante sea capaz de desarrollar habilidades de comunicaciéon oral y escrita,
herramientas fundamentales para la comunicacion de la ciencia, la tecnologia y el riesgo.

CG-7 Que ellla estudiante sea capaz de valorar el papel de la ciencia y la tecnologia, asi como de su
divulgacion y comunicacién social, como herramientas para fomentar la igualdad entre hombres y
mujeres o entre colectivos minoritarios o tradicionalmente excluidos.

Competencias especificas

CE-1 Que ellla estudiante conozca las aportaciones fundamentales a la conceptualizacion de la
comunicacion de riesgo y el contexto en el que tiene lugar.

CE-2. Que ellla estudiante sea capaz de identificar distorsiones en los mensajes informativos relativos
a situaciones de riesgo que incrementan el dafio potencial.

CE-3 Que ellla estudiante se familiarice con los procedimientos de gestion informativa de una crisis en
empresas y corporaciones.

CE-4 Que ellla estudiante sea capaz de disefiar un protocolo de actuacion ante una crisis.

CE-5 Que el/la estudiante sea consciente de la importancia de los tiempos en la elaboracion de una
informacion en situaciones de crisis y sus fases principales.

CE-6 Que ellla estudiante sea capaz de producir informacién para dar respuesta a las necesidades
sociales de informacion en situaciones de crisis.

Actividades formativas

Actividad Formativa Horas Presencialidad
Clases expositivas 15 0
Clases practicas 15 0
Tutorias 20 0
Trabajo auténomo 100 0




Metodologias docentes

- Clases tedricas

- Sesiones de discusion y debate
- Tutorias

- Seminarios

- Actividades guiadas

- Trabajo auténomo en grupo

- Trabajo auténomo del alumno

- Examen

Sistema de Evaluacion

Sistemas de evaluacion

Ponderacion minima

Ponderacion maxima

Evaluacion continua

60.0

60.0

Examen final presencial

40.0

40.0
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