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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universitat Internacional Valenciana Facultad de Ciencias de la Salud 46062590

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Máster Prevención e Intervención Psicológica en Problemas de Conducta

en la Escuela

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Máster Universitario en Prevención e Intervención Psicológica en Problemas de Conducta en la Escuela por la Universitat

Internacional Valenciana

NIVEL MECES

3|3

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MARIA BELEN SUAREZ FERNANDEZ Secretaría General

Tipo Documento Número Documento

NIF 11432754Y

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MONICA RODRIGUEZ GASCO Directora de Calidad y Estudios

Tipo Documento Número Documento

NIF 29184724R

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MONICA RODRIGUEZ GASCO Directora de Calidad y Estudios

Tipo Documento Número Documento

NIF 29184724R

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

C/ PINTOR SOROLLA, 21 46002 Valencia 961924965

E-MAIL PROVINCIA FAX

estudios@universidadviu.com Valencia/València 961924951
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Valencia/València, AM 8 de octubre de 2021

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Máster Máster Universitario en Prevención e Intervención
Psicológica en Problemas de Conducta en la Escuela
por la Universitat Internacional Valenciana

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Especialidad en Terapia Cognitivo-Conductual

Especialidad en Terapia Familiar Breve

Especialidad en Terapia Estratégica

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Psicología Ciencias de la educación

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universitat Internacional Valenciana

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

076 Universitat Internacional Valenciana

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE COMPLEMENTOS

FORMATIVOS
CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

60 0

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

18 30 12

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CRÉDITOS OPTATIVOS

Especialidad en Terapia Cognitivo-Conductual 12.

Especialidad en Terapia Familiar Breve 12.

Especialidad en Terapia Estratégica 12.

1.3. Universitat Internacional Valenciana
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

46062590 Facultad de Ciencias de la Salud

1.3.2. Facultad de Ciencias de la Salud
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL
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No No Sí

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN

540 540

TIEMPO COMPLETO

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 60.0 60.0

RESTO DE AÑOS 60.0 60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 30.0 59.0

RESTO DE AÑOS 30.0 59.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.universidadviu.es/download/file/13948/

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

GENERALES

CG.4.- - Saber hacer un uso efectivo de la comunicación oral y escrita de manera empática y responsable con las distintas partes
implicadas en el proceso educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CG.1.- - Comprender los antecedentes, evolución y fundamentos teóricos del área de estudios sobre la violencia, en general, y los
problemas de conducta en el aula, en particular.

CG.2.- - Adquirir las habilidades necesarias para realizar de manera apropiada las tareas y actividades implicadas en el desempeño
de las funciones laborales con un dominio o ¿maestría¿ en la metodología propia y de su aplicación en ámbitos específicos
relacionados con el área educativa.

CG.3.- - Comprender el contexto político, social, económico y cultural en el que se lleva a cabo un proceso laboral, referido no sólo
al entorno escolar, sino a ambientes más amplios, tanto sociales como naturales.

CG.5.- - Desarrollar la capacidad para combinar la teoría y las habilidades técnicas en una práctica laboral ética y responsable.

CG.6.- - Desarrollar la capacidad para anticiparse y adaptarse a cambios en el ejercicio profesional.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE.6.- - Ser capaz de identificar y prevenir los posibles conflictos de intereses entre las distintas partes implicadas en el proceso
educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CE.1.- - Desarrollar capacidades cognitivas especiales para la utilización del conocimiento adquirido en el desempeño exitoso de las
funciones educativas, de acuerdo con actitudes y valores de respeto y manteniendo un comportamiento ético.

CE.2.- - Ser capaz de sensibilizarse ante los factores contextuales que rodean el trabajo.

CE.3.- - Desarrollar la capacidad de observación para detectar posibles obstáculos para la consecución del logro.

CE.4.- - Desarrollar la capacidad para adoptar diferentes perspectivas o enfoques alternativos en la realización de las tareas.

CE.5.- - Fomentar la capacidad para adaptar los planes de intervención a diversos escenarios y contextos.

CE.7.- - Desarrollar y consolidar el juicio profesional mediante no sólo la integración de la teoría y la práctica, sino de las
experiencias del ejercicio profesional en el ámbito educativo en que se practica.

CE.8.- - Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan ajustarse a nuevas condiciones, muchas de ellas inherentes a los
cambios tecnológicos.

CE.9.- - Adoptar una actitud de actualización permanente en todos los campos de interés de su profesión.

CE.10.- - Desarrollar un interés por la investigación y los procesos de mejora que desarrollan los profesionales del ámbito
educativo.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.
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4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO

El perfil de ingreso recomendado es el de Licenciado/a o Graduado/a que tenga planeado ejercer, o ejerza, como profesor de Educación Primaria y
Secundaria, Psicopedagogos, Psicólogos escolares, equipos de dirección y equipos de inspección. Asímismo, es un Máster de gran interés para los
profesionales de la Pedagogía, Psicología de la Educación, Psicología clínica y Psiquiatría.

CRITERIOS DE ACCESO

De acuerdo con lo establecido en el artículo 16 del Real Decreto 1393/2007, para las condiciones de acceso para matricularse al Máster de Preven-
ción e Intervención Psicológica en Problemas de Conducta en la Escuela:

1. Para acceder a las enseñanzas oficiales de Máster será necesario estar en posesión de un título universitario oficial español u otro expedido por una
institución de educación superior del Espacio Europeo de Educación Superior que facultan en el país expedidor del título para el acceso a enseñanzas
de Máster.

2. Asimismo, podrán acceder los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de Educación Superior sin necesidad de la ho-
mologación de sus títulos, previa comprobación por la Universidad de que aquéllos acreditan un nivel de formación equivalente a los correspondien-
tes títulos universitarios oficiales españoles y que facultan en el país expedidor del título para el acceso a enseñanzas de postgrado. El acceso por es-
ta vía no implicará, en ningún caso, la homologación del título previo de que esté en posesión el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el
de cursar las enseñanzas de Máster.

ADMISIÓN

Los solicitantes deberán cumplimentar el formulario de solicitud de información, que encontrarán en la página web de la universidad, y enviarlo junto
con su curriculum vitae y las certificaciones acreditativas de los méritos alegados.

En caso de que la demanda de plazas sea superior a la oferta, la comisión de selección, integrada por el coordinador/a del Máster y un profesor del
mismo, estudiará las solicitudes atendiendo a los siguientes criterios:

- Expediente académico (70%)

- Información derivada de la entrevista (30%)

Esta Comisión, en caso necesario, podrá hacer una entrevista por videoconferencia a los preinscritos para evaluar la idoneidad de su formación.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

La Universitat Internacional Valenciana - VIU, por su compromiso con la calidad de las enseñanzas, consciente de la importancia de la acción tutorial
para el rendimiento académico y la satisfacción de los estudiantes, incluye en su Plan de Gestión de la Calidad un plan específico de tutorías con el
objetivo de prestar al alumnado una atención personalizada e integral durante el desarrollo de sus estudios.

En dicho plan de tutorías intervienen dos figuras:

· El profesor de la asignatura, que tutoriza y guía todo aquello que está relacionado con la docencia

· El orientador académico, que realiza el acompañamiento y seguimiento del alumno en temas relacionados con la vida académica de la universidad.

Además, a los estudiantes de la VIU, una vez matriculados, se les dispensarán las siguientes medidas de acogida y orientación:

4.3.1. ACTIVIDADES DE ACOGIDA

Existe un periodo de tiempo desde el momento en el que el alumno se matricula hasta el inicio del curso. Durante este periodo, el alumno estará en
contacto con su Orientador Académico, una figura que le acompañará durante todo el proceso de enseñanza y aprendizaje. El Orientador le proporcio-
nará información sobre el título, le asesorará en la elección de las asignaturas y/o módulos formativos, asegurará que las prácticas (si el título las in-
corpora en su plan de estudios) son realizadas en una entidad acorde con los intereses del alumno, y servirá de canal de comunicación con el resto de
departamentos y el equipo docente.

A su vez, en los días previos al inicio del curso, los estudiantes contarán con un curso de formación mediante el cual adquirirán las destrezas tecnoló-
gicas necesarias para desenvolverse en el campus, entre otros, los alumnos aprenderán a consultar la herramienta de anuncios, notificaciones y ca-
lendario, realizar pruebas y exámenes, enviar tareas, participar en el foro, utilizar de la mensajería interna, utilizar la herramienta de videoconferencia;
consultar los materiales docentes; etc. Para aquellos alumnos que tengan dificultades o dudas, se establecerá un sistema de apoyo y tutorías para dar
respuesta a sus necesidades.

Asimismo, el orientador académico guiará al alumno en la previsión, planificación y preparación de las pruebas de acceso a su titulación o especiali-
dad, si las hubiera.

4.3.2. INICIO DE CURSO

Al inicio del curso, el Coordinador/a del título, a través de videoconferencia interactiva, realizará una sesión de acogida del alumnado, en la que le da-
rá la bienvenida y le planteará los ejes principales sobre los que va a discurrir la docencia de las distintas asignaturas. Además, hará una breve pre-
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sentación del profesorado que va a participar en las asignaturas, explicará la metodología de la universidad, las competencias que se van a trabajar,
el sistema de tutorías, los procedimientos de evaluación y la información relativa a las Prácticas Externas. Asimismo, analizará el calendario docente
del curso, marcando el tiempo reservado para la preparación de evaluaciones y las fechas de realización de las mismas, poniendo especial énfasis en
los periodos reservados para la realización de exámenes, prácticas externas (si el título en cuestión la contempla) y para la defensa del Trabajo Fin de
Grado/Máster.

4.3.3. INICIO DE LA ASIGNATURA

El primer día de inicio de cada asignatura, mediante la herramienta de videoconferencia, el profesor realizará una tutoría colectiva de presentación. En
ella se explica la guía docente de la asignatura (objetivos, contenidos, metodología, actividades y tareas, evaluación, bibliografía). Es en este momento
cuando se habilitan los foros destinados al planteamiento de dudas por parte del alumnado durante la impartición de cada materia.

Los plazos de entrega de las actividades y tareas, así como las sesiones síncronas que se imparten en un determinado día y horario, quedan refleja-
das tanto en el cronograma como en la herramienta de calendario del campus. Todas las notificaciones, anuncios y modificaciones que pudieran exis-
tir, pueden consultarse en el apartado de últimas noticias de la asignatura. Además el alumno recibirá todas estas notificaciones en su correo electróni-
co.

4.3.4. SEGUIMIENTO DEL ALUMNO

A lo largo de cada una de las asignaturas, los profesores acompañan y orientan el proceso de enseñanza-aprendizaje del alumnado a través de una
serie de tutorías que se detallan en el calendario de la asignatura. Estas tutorías pueden ser tanto colectivas (en las que se tratan temas de interés pa-
ra todo el grupo de estudiantes) como individuales (a petición del alumno para la resolución de cuestiones concretas). Además, los estudiantes conta-
rán con una serie de tutorías específicas, tanto individuales como colectivas, para el correcto desarrollo de sus Prácticas y de su Trabajo Fin de Gra-
do/Máster.

En paralelo al seguimiento que cada profesor hace de sus alumnos, el orientador académico realiza un seguimiento transversal de la actividad de los
alumnos, revisando, entre otros:

· La conexión del alumno al Campus.

· El estado de entrega de las actividades por parte del alumnado.

· El grado de superación de las diferentes asignaturas matriculadas.

En caso de detectar un descenso de la actividad académica por parte del alumno, el orientador contactará con el estudiante, vía telefónica o por correo
electrónico, para interesarse por su situación y por los motivos que han provocado esta minoración de su actividad.

4.3.5. FINALIZACIÓN DE LA ASIGNATURA

El último día de cada asignatura, mediante la herramienta de videoconferencia, el profesor realizará una tutoría colectiva de finalización. En ella se re-
solverán las últimas dudas que los alumnos pudieran tener y se recordarán las fechas de entrega de las tareas pendientes y las fechas de realización
del examen.

4.3. SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACIÓN DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ MATRICULADOS

En general, por su compromiso con la calidad de las enseñanzas, la Universitat Internacional Valenciana (VIU), consciente de la importancia de la acción tutorial para el rendimiento académico y la satisfacción de los estudian-

tes y de las estudiantes, incluye en su Plan de Gestión de la Calidad un plan específico de tutorías con el objetivo de prestar al alumnado una atención personalizada e integral durante el desarrollo de sus estudios. La composi-

ción de los cursos de las universidades de fuerte componente virtual suele ser muy heterogénea. A las diferencias curriculares hay que añadir diferencias personales como edad, compromisos familiares o cívicos, motivación pa-

ra la elección del título, etc. En el caso de la VIU, a estas variables hay que añadir la diversidad cultural derivada de su dimensión internacional. Todas estas razones convierten las tutorías en un recurso imprescindible para el

logro de los estándares de calidad que nuestra Universidad se ha marcado. Junto a la optimización del rendimiento académico que, obviamente, es prioritaria, el Plan de Acción Tutorial garantiza una atención personalizada, que

favorece el desarrollo integral de los estudiantes y las estudiantes, y les ayuda a gestionar satisfactoriamente su proyección social y profesional.   En particular, a los estudiantes y las estudiantes de la VIU, una vez matriculados,

se les dispensarán las siguientes medidas de acogida y orientación inicial: 4.3.1. INICIO DEL MASTER El primer día de inicio del Master, la persona responsable del Título o aquella otra que el Estudio Único de la Universi-

dad decida:

· Acogerá al alumnado a través de una videoconferencia interactiva en la que le dará la bienvenida y planteará los ejes principales sobre los que va a discurrir la docencia.

· Hará especial hincapié en las innovaciones metodológicas en las que la Universidad basa su docencia audiovisual, en las competencias que han de lograrse, en el sistema de tutorías, en los procedimientos de evalua-

ción y en las diversas modalidades de realización del Practicum.

· Explicará asimismo los diversos recursos tecnológicos que la Universidad pone a disposición del alumnado y otros temas de interés.

4.3.2. INICIO DEL CURSO El primer día de inicio del curso, quien ocupe la Jefatura de Estudios, a través de una videoconferencia interactiva:

· Hará una breve presentación (mediante videos cortos) del personal docente que va a participar en cada materia (tutores(as), consultores(as), ayudantes de clases prácticas).

· Analizará el calendario docente del curso, haciendo especial hincapié en el tiempo reservado para la preparación de evaluaciones y en las fechas de realización de las mismas.

· Caso de que haya prácticas escolares, analizará asimismo las diversas modalidades y las fechas de realización de las mismas.

4.3.3. INICIO DE LA MATERIA El primer día de inicio de una materia: 1.- A través de un video tutorial (guía didáctica audiovisual) se explican los objetivos, los contenidos, la metodología y la bibliografía de la disciplina

de que se trate; 2.- El o la tutora expondrá a través de una videoconferencia interactiva:

· Las modalidades que las tutorías van a tener (individuales o colectivas)

· Los seminarios que va a impartir: sesiones, temas, bibliografía

· Las modalidades, temas y fechas para la realización de las actividades guiadas (prácticas)

· Las modalidades y las fechas para la realización de las evaluaciones

· Cuestiones que los estudiantes y las estudiantes tengan a bien plantear.

Asimismo, cada materia irá acompañada de: a) una guía didáctica (no audiovisual); b) un documento pdf que resuma los aspectos principales a abordar en el marco de la materia (contenidos, bibliografía); c) un documento e-

learning (complementario del pdf anterior) que integra texto escrito, imagen y sonido y que actúa como un facilitador del aprendizaje.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias
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MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 42

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 9

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las enseñanzas universita-
rias oficiales, recoge en su preámbulo que ¿uno de los objetivos fundamentales de esta organización de las ense-
ñanzas es fomentar la movilidad de los estudiantes, tanto dentro de Europa, como con otras partes del mundo, y so-
bre todo la movilidad entre las distintas universidades españolas y dentro de una misma universidad. En este contex-
to resulta imprescindible apostar por un sistema de reconocimiento y acumulación de créditos, en el que los créditos
cursados en otra universidad serán reconocidos e incorporados al expediente del estudiante¿.

El Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales, da una nueva redacción al Artículo 6. Re-
conocimiento y transferencia de créditos.

El Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario, esta-
blece en su artículo 6 que ¿los estudiantes tendrán derecho, en cualquier etapa de su formación universitaria, a que
se reconozcan los conocimientos y las competencias o la experiencia profesional adquiridas con carácter previo¿.

El Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el ámbito de la Educación
Superior, recoge en su preámbulo que ¿el reconocimiento de estudios debe partir de la similitud entre las compe-
tencias, conocimientos y resultados de aprendizaje que proporcionan los estudios superados y los que pretenden
cursarse¿ y establece relaciones directas entre determinadas titulaciones.

Por lo tanto, la Universitat Internacional Valenciana, VIU, para dar cumplimiento a los preceptos establecidos en las
normativas arriba indicadas, aprueba el presente Reglamento, que será de aplicación a los estudios universitarios
oficiales de Grado y Máster.

CAPÍTULO I. RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Artículo 1.- Definición

Se entiende por reconocimiento la aceptación por la Universitat Internacional Valenciana, VIU, de los créditos que,
habiendo sido obtenidos en enseñanzas oficiales, en la misma u otra universidad de cualquiera de los países que
integran el Espacio Europeo de Educación Superior, son computados en otras enseñanzas distintas cursadas en la
Universitat Internacional Valenciana, VIU, a efectos de la obtención de un título oficial de Grado o Máster.

Asimismo, podrán ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en estudios superiores extranjeros de Univer-
sidades ajenas al E.E.E.S, que estén reconocidas oficialmente en dicho país, previa verificación por parte de la Uni-
versidad de que los estudios cursados, una vez superados, dan acceso, en el país de origen, a estudios de postgra-
do.

También podrán ser objeto de reconocimiento los estudios recogidos en el artículo 2.1 y 2.2 del Real Decreto
1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el ámbito de la Educación Superior.

Artículo 2.- Límites al reconocimiento de créditos

El reconocimiento de créditos implica que el número de créditos que resten por superar en la titulación de destino
deberá disminuir en la misma cantidad que el número de créditos reconocidos.

Según establece el Real Decreto 1618/2011, en ningún caso el interesado podrá obtener otro título de educación su-
perior a través del reconocimiento de la totalidad de las enseñanzas aportadas. Asimismo, establece un porcentaje
de reconocimiento de créditos, que no podrá superar el 60 por 100 de los créditos del plan de estudios o del currícu-
lo del título que se pretende cursar.
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Además este Real Decreto añade ¿cuando el reconocimiento se solicite para cursar enseñanzas conducentes a la
obtención de un título que dé acceso al ejercicio de una profesión regulada, deberá comprobarse que los estudios
alegados responden a las condiciones exigidas a los currículos y planes de estudios cuya superación garantiza la
cualificación profesional necesaria¿.

En todo caso, no podrá ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los Trabajos Fin de Grado y
Máster.

Artículo 3.- Reconocimiento de créditos en las enseñanzas oficiales de Grado.

1. Entre planes de estudio conducentes a distintos títulos oficiales de Grado:

a) Se podrán reconocer la totalidad de los créditos de formación básica cursados en materias correspondientes a la
rama del conocimiento del título al que se pretende acceder, indistintamente de que hayan sido estudiadas en titula-
ciones de la misma o de diferente rama de conocimiento.

b) El resto de los créditos podrán ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y cono-
cimientos asociados a las restantes asignaturas cursadas por el o la estudiante y los previstos en el plan de estudios
o bien que tengan carácter transversal.

2. Entre planes de estudio conducentes al mismo título oficial de Grado:

a) Se podrán reconocer al menos 36 de los créditos de formación básica cursados en materias correspondientes a la
rama del conocimiento del título al que se pretende acceder.

b) El resto de los créditos podrán ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y cono-
cimientos adquiridos, bien en otras materias o enseñanzas cursadas por el o la estudiante o bien asociados a una
previa experiencia profesional y los previstos en el plan de estudios o que tengan carácter transversal.

Artículo 4.- Reconocimiento de créditos en las enseñanzas oficiales de Máster Universitario.

1. Igualmente, entre enseñanzas oficiales de Máster serán objeto de reconocimiento materias o asignaturas en fun-
ción de la adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a las enseñanzas superadas y los previs-
tos en el plan de estudios del título de Máster Universitario que quiera cursar. Se podrán reconocer créditos entre
planes de estudio de nivel de máster universitario, incluyendo los superados en segundos ciclos de Licenciaturas, In-
genierías y Arquitecturas que hayan derivado en másteres universitarios, así como los obtenidos en enseñanzas ofi-
ciales de doctorado reguladas por normativas anteriores al Real Decreto 1393/2007.

2. En el caso de títulos oficiales de Máster que habiliten para el ejercicio de profesiones reguladas para los que las
autoridades educativas hayan establecido las condiciones a las que han de adecuarse los planes de estudios, se re-
conocerán los créditos de los módulos, materias o asignaturas definidos en la correspondiente norma reguladora.

En caso de no haberse superado íntegramente un determinado módulo, el reconocimiento se llevará a cabo por ma-
terias o asignaturas en función de las competencias y conocimientos asociados a las mismas.

Artículo 5.- Reconocimiento de créditos en programas de movilidad

1. Los/Las estudiantes que participen en programas de movilidad nacionales o internacionales suscritos por la Uni-
versitat Internacional Valenciana, VIU, cursando un periodo de estudios en otras Universidades o Instituciones de
Educación Superior obtendrán el reconocimiento que se derive del contrato académico establecido antes de su parti-
da.

2. El periodo de estudios realizado en el marco de un programa oficial de movilidad deberá obtener un reconocimien-
to académico completo en la Universitat Internacional Valenciana, VIU, debiendo reemplazar a un periodo compara-
ble en ésta con los efectos previstos en el Artículo 8 de las presentes normas.

3. Antes de la incorporación al programa de movilidad, todo/a estudiante que participe en un programa de movilidad,
el centro en el que se encuentre matriculado deberá facilitarle:

Adecuada y suficiente información actualizada sobre los programas de estudios a cursar en la institución de destino.

Un contrato de estudios que contenga las materias a matricular en la Universitat Internacional Valenciana, VIU, inde-
pendientemente de su naturaleza o tipo, y las que vaya a cursar en el Centro de destino.
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Las equivalencias entre ambas se establecerán en función de las competencias asociadas a las mismas, sin que
sea exigible la completa identidad de contenidos entre ellas.

4. El contrato de estudios deberá ser firmado por el cargo académico que tenga atribuida la competencia y por el o
la estudiante, y tendrá el carácter de contrato vinculante para las partes firmantes. El contrato de estudios sólo podrá
ser modificado en los términos y plazos fijados en la correspondiente convocatoria de movilidad.

5. De los contratos de estudios que se establezcan se enviará copia a los Servicios Centrales del Rectorado que co-
rresponda.

6. Con carácter general lo dispuesto en estas normas será de aplicación a la movilidad para dobles titulaciones sin
perjuicio de las previsiones contenidas en los convenios respectivos.

7. Resultarán igualmente de aplicación las normas que eventualmente se aprueben por los órganos nacionales o in-
ternacionales competentes para cada programa específico de movilidad.

Articulo 6.- Reconocimiento de créditos por actividades universitarias en títulos de Grado

La Universitat Internacional Valenciana, VIU reconocerá, de acuerdo con los criterios que establezca al efecto, un
máximo de 6 créditos optativos sobre el total del plan de estudios por la participación de los/las estudiantes de titu-
laciones de Grado en actividades universitarias culturales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de
cooperación. El número de créditos reconocido por estas actividades se minorará del número de créditos optativos
exigidos por el correspondiente plan de estudios.

Artículo 7.- Reconocimiento de créditos por actividades profesionales, títulos propios y estudios no universi-
tarios

El número de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de enseñan-
zas universitarias no oficiales no podrá ser superior, en su conjunto, al 15 % del total de créditos que constituyen el
plan de estudios. El reconocimiento de estos créditos no incorpora calificación de los mismos por lo que no compu-
tará a efectos de baremación del expediente.

No obstante lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios podrán, excepcionalmente, ser objeto de recono-
cimiento en un porcentaje superior al 15% determinado por la Comisión Académica del título o en su caso, ser obje-
to de reconocimiento en su totalidad, siempre que el título propio haya sido extinguido y convertido en título oficial,
siempre que este reconocimiento conste en la memoria del plan de estudios del título oficial que haya sido verificada
y cuya implantación se haya autorizado.

Artículo. 8.- Efectos del reconocimiento de créditos.

1. En el proceso de reconocimiento quedarán reflejados de forma explícita el número y tipo de créditos que se le re-
conocen al o a la estudiante y aquellas asignaturas que no deberán ser cursadas por el/la estudiante. Se entenderá
en este caso que dichos conocimientos ya han sido superados y no serán susceptibles de nueva evaluación.

2. En el expediente del/de la estudiante las asignaturas figurarán como reconocidas, con la calificación correspon-
diente.

La calificación de las asignaturas superadas como consecuencia de un proceso de reconocimiento será equivalente
a la calificación de las asignaturas que han dado origen a éste. En caso necesario, se realizará la media ponderada
cuando varias asignaturas conlleven el reconocimiento de una o varias en la titulación de destino.

En caso de que el origen del reconocimiento sean estudios cursados en universidades extranjeras, las asignaturas
reconocidas tendrán la equivalencia en puntos correspondiente a la calificación obtenida en la universidad de origen.

Cuando las asignaturas de origen no tengan calificación, los créditos reconocidos figurarán con la calificación de
¿Apto¿ y no se computarán a efectos del cálculo de la nota media del expediente.

CAPÍTULO II. TRANSFERENCIA DE CRÉDITOS

Artículo. 9. Definición.

La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las enseñanzas
seguidas por cada estudiante, se incluirán la totalidad de los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas
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con anterioridad, en ésta u otra universidad, que no hayan conducido a la finalización de sus estudios con la consi-
guiente obtención de un título oficial.

Artículo. 10. Ámbito de aplicación.

Los créditos correspondientes a asignaturas previamente superadas por el o la estudiante, en enseñanzas universi-
tarias no concluidas y que no puedan ser objeto de reconocimiento, serán transferidos a su expediente en los estu-
dios a los que ha accedido con la calificación de origen y se reflejarán en los documentos académicos oficiales acre-
ditativos de los estudios seguidos por el mismo, así como en el Suplemento Europeo al Título.

Artículo. 11. Calificaciones.

En la transferencia de créditos se aplicará la calificación obtenida en las asignaturas de origen. En el supuesto de
no existir calificación en origen, la transferencia de créditos llevará la calificación de ¿Apto¿ y no será computable a
efectos de media del expediente.

CAPÍTULO III: PROCEDIMIENTO

Artículo. 12. Comisiones con competencias para el reconocimiento y la transferencia de créditos.

En la Universitat Internacional Valenciana, VIU, se constituirán las siguientes Comisiones para actuar en el ámbito
de su competencia en materia de reconocimiento y transferencia de créditos:

a) La Comisión de Transferencia y Reconocimiento de Créditos de la Universidad.

b) Una Comisión de Transferencia y Reconocimiento de Créditos por cada uno de los títulos oficiales de Grado o
Máster de la Universitat Internacional Valenciana.

Artículo 13. Solicitudes de reconocimiento

1. Los expedientes de reconocimiento de créditos se tramitarán a solicitud del interesado o de la interesada, quien
deberá aportar la documentación justificativa de los créditos obtenidos y su contenido académico, indicando los mó-
dulos, materias o asignaturas que considere superados.

2. Las solicitudes de reconocimiento de créditos tendrán su origen en materias o asignaturas realmente cursadas y
superadas, en ningún caso se referirán a materias o asignaturas previamente reconocidas, convalidadas o adapta-
das.

3. Las solicitudes se presentarán en los plazos que se habiliten al efecto, que en general coincidirán con los plazos
de matrícula, y corresponderá a la Comisión de Reconocimiento y Transferencia de Créditos dictar resolución. La re-
solución, que en caso de ser negativa debe ser motivada académicamente, deberá dictarse en un plazo máximo de
dos meses desde la admisión de la solicitud.

Artículo 14. Solicitudes de transferencia de créditos

Los expedientes de transferencia de créditos se tramitarán a petición del interesado o de la interesada. A estos efec-
tos, los y las estudiantes que se incorporen a un nuevo estudio, en los plazos que se establezcan para la matrícula,
indicarán si han cursado anteriormente otros estudios oficiales sin haberlos finalizado, aportando, en caso de no tra-
tarse de estudios de la Universitat Internacional Valenciana, VIU, la documentación justificativa que corresponda.

CAPÍTULO IV: ANOTACIÓN EN EL EXPEDIENTE ACADÉMICO

Artículo 15: Documentos académicos

Todos los créditos obtenidos por el o la estudiante en enseñanzas oficiales cursados en cualquier universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtención del correspondiente título, serán incluidos en su ex-
pediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Título, previo abono de los precios públicos que, en
su caso, establezca la Comunidad Autónoma en la correspondiente norma reguladora.

DISPOSICIÓN ADICIONAL PRIMERA
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Las normas básicas objeto de este documento podrán ser desarrolladas mediante Resolución Rectoral.

4.4. TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS: SISTEMA PROPUESTO POR LA UNIVERSIDAD

En su reunión del 26 de Octubre de 2009 el Patronato de la Fundación Universidad Internacional de Valencia, a propuesta del Rector de la Universitat Internacional Valenciana (VIU), y de conformidad con el Real Decreto 1393/2007 y

las Normas de Organización y Funcionamiento de la VIU (Decreto 65/2009, de 15 de mayo), ha aprobado el Reglamento sobre Reconocimiento y Transferencia de Créditos en la Universitat Internacional Valenciana (VIU) que a conti-

nuación se transcribe: 1. PREÁMBULO   El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales recoge en su preámbulo que ¿uno de los objetivos fundamentales de

esta organización de las enseñanzas es fomentar la movilidad de los estudiantes, tanto dentro de Europa, como con otras partes del mundo, y sobre todo la movilidad entre las distintas universidades españolas y dentro de una misma uni-

versidad. En este contexto resulta imprescindible apostar por un sistema de reconocimiento y acumulación de créditos, en el que los créditos cursados en otra universidad serán reconocidos e incorporados al expediente del estudiante¿.

Con tal motivo, el RD en su artículo sexto ¿Reconocimiento y transferencia de créditos¿ establece que ¿las universidades elaborarán y harán pública su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos¿. En

este artículo se establecen las definiciones de reconocimiento y transferencia de créditos que sustituyen los conceptos que hasta ahora se empleaban para los casos en los que unos estudios parciales eran incorporados a los expedientes de

los y las estudiantes que cambiaban de estudios, de plan de estudios o de universidad (convalidación, adaptación, etc.) Por lo tanto, la Universitat Internacional Valenciana (VIU) para dar cumplimiento al mencionado precepto, establece

el presente Reglamento que será de aplicación a los estudios universitarios oficiales de Grado y Máster. CAPÍTULO I. RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

· Objeto

El presente reglamento tiene por objeto regular el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos de acuerdo a los criterios generales que sobre el particular se establecen en el Real Decreto 1393/2007. Asimismo este reglamento

establece las condiciones y el procedimiento de gestión de los expedientes de reconocimiento y transferencia por los correspondientes centros gestores universitarios.

· Ámbito de aplicación

Las disposiciones contenidas en este reglamento serán de aplicación a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y de postgrado impartidas por la Universitat Internacional Valenciana en Grados y Postgrados, previstas en el Real

Decreto 1393/2007.

· Definición.

Se entiende por reconocimiento la aceptación por la Universitat Internacional Valenciana (VIU) de los créditos que, habiendo sido obtenidos en enseñanzas oficiales, en la misma u otra universidad de cualquiera de los países que inte-

gran el Espacio Europeo de Educación Superior, son computados en otras enseñanzas distintas cursadas en la Universitat Internacional Valenciana (VIU) a efectos de la obtención de un título oficial de Grado o Máster. A partir de ese

reconocimiento, el número de créditos que resten por superar en la titulación de destino deberá disminuir en la misma cantidad que el número de créditos reconocidos.

· Reconocimiento de créditos en las enseñanzas oficiales de Grado.

1. Entre planes de estudio conducentes a distintos títulos oficiales de Grado: a) Se podrán reconocer la totalidad de los créditos de formación básica cursados en materias correspondientes a la rama del conocimiento del título al que se

pretende acceder, indistintamente de que hayan sido estudiadas en titulaciones de la misma o de diferente rama de conocimiento. b) El resto de los créditos podrán ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias

y conocimientos asociados a las restantes asignaturas cursadas por el o la estudiante y los previstos en el plan de estudios o bien que tengan carácter transversal. 2. Entre planes de estudio conducentes al mismo título oficial de Grado: a)

Se podrán reconocer la totalidad de los créditos de formación básica cursados en materias correspondientes a la rama del conocimiento del título al que se pretende acceder. b) El resto de los créditos podrán ser reconocidos teniendo en

cuenta la adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a las restantes asignaturas cursadas por el o la estudiante y los previstos en el plan de estudios o bien que tengan carácter transversal.

· Reconocimiento de créditos en las enseñanzas oficiales de Máster Universitario.

1. Igualmente, entre enseñanzas oficiales de Máster serán objeto de reconocimiento materias o asignaturas en función de la adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a las enseñanzas superadas y los previstos en el

plan de estudios del título de Máster Universitario que quiera cursar. 2. En el caso de títulos oficiales de Máster que habiliten para el ejercicio de profesiones reguladas para los que las autoridades educativas hayan establecido las condi-

ciones a las que han de adecuarse los planes de estudios, se reconocerán los créditos de los módulos, materias o asignaturas definidos en la correspondiente norma reguladora. En caso de no haberse superado íntegramente un determina-

do módulo, el reconocimiento se llevará a cabo por materias o asignaturas en función de las competencias y conocimientos asociados a las mismas.

· Reconocimiento de créditos en programas de movilidad.

1. Los y las estudiantes que participen en programas de movilidad nacionales o internacionales suscritos por la Universitat Internacional Valenciana (VIU) cursando un periodo de estudios en otras Universidades o Instituciones de Edu-

cación Superior obtendrán el reconocimiento que se derive del contrato académico establecido antes de su partida. 2. El periodo de estudios realizado en el marco de un programa oficial de movilidad deberá obtener un reconocimiento

académico completo en la Universitat Internacional Valenciana (VIU) debiendo reemplazar a un periodo comparable en ésta con los efectos previstos en el Artículo 8 de las presentes normas. 3 .Antes de la partida de todo estudiante que

participe en un programa de movilidad, el centro en el que se encuentre matriculado deberá facilitarle:

1. Adecuada y suficiente información actualizada sobre los programas de estudios a cursar en la institución de destino.

2. Una carta de estudios que contenga las materias a matricular en la Universitat Internacional Valenciana (VIU) independientemente de su naturaleza o tipo, y las que vaya a cursar en el Centro de destino.

Las equivalencias entre ambas se establecerán en función de las competencias asociadas a las mismas, sin que sea exigible la completa identidad de contenidos entre ellas.  4 .La carta de estudios deberá ser firmada por el Rector de la

VIU y por el estudiante, y tendrá el carácter de contrato vinculante para las partes firmantes. La carta de estudios sólo podrá ser modificada en los términos y plazos fijados en la correspondiente convocatoria de movilidad. 5. De las car-

tas de estudios que se establezcan se enviará copia a los Servicios Centrales del Rectorado que corresponda. 6. Con carácter general lo dispuesto en estas normas será de aplicación a la movilidad para dobles titulaciones sin perjuicio de

las previsiones contenidas en los convenios respectivos. 7. Resultarán igualmente de aplicación las normas que eventualmente se aprueben por los órganos nacionales o internacionales competentes para cada programa específico de mo-

vilidad.

· Reconocimiento de créditos por actividades universitarias.

La Universitat Internacional Valenciana, VIU reconocerá, de acuerdo con los criterios que establezca al efecto, hasta 6 créditos por la participación de los estudiantes de titulaciones de Grado en actividades universitarias culturales, de-

portivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación. El número de créditos reconocido por estas actividades se minorará del número de créditos optativos exigidos por el correspondiente plan de estudios.

· Reconocimiento de créditos por actividades profesionales y estudios no universitarios.

En virtud de lo dispuesto en el artículo 36 de la Ley Orgánica de Universidades, en la redacción dada por la Ley Orgánica 4/2007, de 12 de abril, y de acuerdo con los criterios y directrices que fije el Gobierno, la Universitat Internacio-

nal Valenciana (VIU) podrá reconocer validez académica a la experiencia laboral o profesional, a las enseñanzas artísticas superiores, a la formación profesional de grado superior, a las enseñanzas profesionales de artes plásticas y dise-

ño de grado superior y a las enseñanzas deportivas de grado superior.

· Efectos del reconocimiento de créditos.

1. En el proceso de reconocimiento quedarán reflejados de forma explícita el número y tipo de créditos ECTS que se le reconocen al o a la estudiante y aquellas asignaturas que no deberán ser cursadas por el estudiante. Se entenderá

en este caso que dichos conocimientos ya han sido superados y no serán susceptibles de nueva evaluación. 2. En el expediente del o de la estudiante las asignaturas figurarán como reconocidas, con la calificación correspondiente. La

calificación de las asignaturas superadas como consecuencia de un proceso de reconocimiento será equivalente a la calificación de las asignaturas que han dado origen a éste. En caso necesario, se realizará la media ponderada cuando
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varias asignaturas conlleven el reconocimiento de una o varias en la titulación de destino. Cuando las asignaturas de origen no tengan calificación, los créditos reconocidos figurarán con la calificación de ¿Apto¿ y no se computarán a

efectos del cálculo de la nota media del expediente. CAPÍTULO II. TRANSFERENCIA DE CRÉDITOS

· Definición.

La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las enseñanzas seguidas por cada estudiante, se incluirán la totalidad de los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas con ante-

rioridad, en ésta u otra universidad, que no hayan conducido a la finalización de sus estudios con la consiguiente obtención de un título oficial.

· Ámbito de aplicación.

Los créditos correspondientes a asignaturas previamente superadas por el o la estudiante, en enseñanzas universitarias no concluidas y que no puedan ser objeto de reconocimiento, serán transferidos a su expediente en los estudios a los

que ha accedido con la calificación de origen y se reflejarán en los documentos académicos oficiales acreditativos de los estudios seguidos por el mismo, así como en el Suplemento Europeo al Título.

· Calificaciones.

En la transferencia de créditos se arrastrará la calificación obtenida en las asignaturas de origen. Cuando coexistan varias asignaturas de origen y una sola de destino se realizará media ponderada. En el supuesto de no existir calificación

en origen, la transferencia de créditos llevará la calificación de ¿Apto¿ y no será computable a efectos de media del expediente. CAPÍTULO III: PROCEDIMIENTO

· Comisiones con competencias para el reconocimiento y la transferencia de créditos.

En la Universitat Internacional Valenciana (VIU) se constituirán las siguientes Comisiones para actuar en el ámbito de su competencia en materia de reconocimiento y transferencia de créditos: a) La Comisión de Transferencia y Reco-

nocimiento de Créditos de la Universidad. b) Una Comisión de Transferencia y Reconocimiento de Créditos por cada uno de los títulos oficiales de Grado o Máster de la Universitat Internacional Valenciana.

· Procedimiento de reconocimiento.

1. Los expedientes de reconocimiento de créditos se tramitarán a solicitud del interesado o de la interesada, quien deberá aportar un certificado del expediente (emitido y compulsado por la Facultad o Centro correspondiente) de los cré-

ditos obtenidos y su contenido académico, indicando los módulos, materias o asignaturas que considere superados. 2. Las solicitudes de reconocimiento de créditos tendrán su origen en materias o asignaturas realmente cursadas y supe-

radas, en ningún caso se referirán a materias o asignaturas previamente reconocidas, convalidadas o adaptadas. 3. Las solicitudes se presentarán en el centro en el que se encuentre matriculado el o la estudiante, en los plazos que se habi-

liten al efecto, que en general coincidirán con los plazos de matrícula, y corresponderá al responsable de la titulación dictar resolución. La resolución, que caso de desestimación de la solicitud, debe ser motivada académicamente, debe-

rá dictarse en un plazo máximo de tres meses. Una vez transcurridos los tres meses sin que hubiere habido respuesta por parte de la Universidad se entenderá estimada la solicitud.

· Solicitudes de transferencia de créditos.

Los expedientes de transferencia de créditos se tramitarán a petición del interesado o de la interesada. A estos efectos, los y las estudiantes que se incorporen a un nuevo estudio, mediante escrito dirigido al Responsable de la titulación y

en los plazos que se establezcan para la matrícula, indicarán si han cursado anteriormente otros estudios oficiales sin haberlos finalizado, aportando, en caso de no tratarse de estudios de la Universitat Internacional Valenciana (VIU) un

certificado del expediente emitido y compulsado por la Facultad o Centro correspondiente. CAPÍTULO IV: ANOTACIÓN EN EL EXPEDIENTE ACADÉMICO

· Anotación de créditos en el expediente.

Todos los créditos obtenidos por el o la estudiante en enseñanzas oficiales cursados en cualquier universidad, los transferidos, los reconocidos y los superados para la obtención del correspondiente título, serán incluidos en su expedien-

te académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Título, previo abono de los precios públicos que, en su caso, establezca la Comunidad Autónoma en la correspondiente norma reguladora.    DISPOSICIÓN ADICIONAL Las nor-

mas básicas objeto de este documento podrán ser desarrolladas mediante Resolución Rectoral.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases expositivas

Actividades guiadas

Tutorías

Trabajo autónomo

Prácticas

Trabajo Fin de Máster

Seminarios

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases expositivas: clases teóricas impartidas como lecciones magistrales o exposiciones, en las que además de presentar el
contenido de la asignatura, se explican los conceptos fundamentales y se desarrolla el contenido teórico.

Actividades guiadas: colección de tareas (actividades prácticas) que el alumnado llevará a cabo a lo largo de toda la asignatura entre
las que podemos encontrar: análisis de casos, resolución de problemas, comentarios críticos de textos, análisis de lecturas, etc.

Tutorías: Sesiones periódicas, individuales y/o grupales, entre el profesorado y el alumnado para la resolución de dudas,
orientación, supervisión, etc.

Trabajo Autónomo: sesiones individuales y/o grupales para la lectura crítica de la bibliografía, estudio sistemático de los temas,
reflexión sobre problemas planteados, resolución de actividades propuestas, búsqueda, análisis y elaboración de información,
investigación e indagación, así como trabajo colaborativo basado en principios constructivistas

Prácticas: Prácticas Presenciales en Centros.

Trabajo Fin de Máster: defensa pública y debate sobre el Trabajo Fin de Máster realizado por el alumno.

Seminarios: Sesiones de carácter teórico-práctico vinculadas al desarrollo de la actividad invesitgadora en el ámbito del título.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Evaluación continua

Evaluación final

Evaluación de Prácticas Externas

Evaluación del Trabajo Fin de Máster

5.5 SIN NIVEL 1

NIVEL 2: Problemas de conducta y violencia en la escuela

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

12

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Problemas de conducta en el aula: diagnóstico diferencial

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Violencia y acoso escolar: concepto, incidencia y factores de riesgo y protección

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12
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ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia: Problemas de conducta en el aula: diagnóstico diferencial

Problemas de conducta: descripción y definición. Factores de riesgo: personales y sociales. Prevalencia. Tipos de problemas exteriorizados: hiperacti-
vidad, trastornos de oposición desafiante y trastornos de conducta. Consecuencias de estos trastornos. Posibles soluciones: maestros, padres y niños.
Diagnóstico diferencial de los problemas de conducta en menores.

Materia: Violencia y acoso escolar: concepto, incidencia y factores de riesgo y protección

El desarrollo del interés hacia la violencia escolar y el acoso, así como los problemas de definición. Diferenciación entre violencia y acoso escolar. La
prevalencia del acoso y de la violencia escolar. Perfiles de las víctimas y los agresores, y características de la red social de la violencia escolar. Aspec-
tos etiológicos de la violencia escolar.

Diferenciación entre agresividad y violencia. Definición de violencia. Taxonomía de la violencia. Según el contexto en el que ocurre. Según el tipo de
agresor. Según el tipo de víctima. La violencia en cifras.

Concepto de factor de riesgo. Tipos de factores de riesgo de la violencia escolar: factores de riesgo individuales (sociodemográficos y psicológicos),
factores de riesgo familiares (conflictos intrafamiliares y violencia, disciplina parental, estilos educativos autoritario, permisivo e hiperprotector), factores
de riesgo escolares (clima escolar inseguro, ley del silencio, deficiencias en habilidades didácticas y técnicas de resolución de conflictos y fracaso es-
colar) y factores de riesgo socioculturales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

SISTEMA DE EVALUACIÓN

El modelo de evaluación diseñado para este Máster se dirige a la evaluación de competencias y se sustenta en los principios del Espacio Europeo de
Educación Superior y está adaptado a la estructura de la formación virtual que es propia de la Universitat Internacional Valenciana.

La evaluación se entiende como una parte integral del proceso de enseñanza y aprendizaje, de modo que se desarrolla de forma constante durante el
mismo y está diseñada para que ofrezca información tanto a los estudiantes, a los que permite mejorar su aprendizaje y alcanzar su promoción, como
al profesorado, al que proporcione criterios que le permitan sustentar su juicio para establecer una calificación y le dote de elementos para revisar su
programa educativo. Por ello se ha diseñado un modelo de evaluación de carácter formativo, transparente, en el marco de la igualdad de oportunida-
des para los estudiantes, flexible, relevante e integral.

Incluye dos grandes procesos de evaluación:

a) La Evaluación continua

Se desarrolla a lo largo de todo el curso, y tiene una doble finalidad, formativa y sumativa. La unidad de evaluación es la asignatura. De esta forma, se
realiza el seguimiento directamente en cada asignatura, y se extrae una síntesis del desempeño mostrado en cada una de ellas.

Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas, se programan una serie de actividades de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar
los conocimientos trabajados en cada una de las asignaturas.

La participación del alumnado en la Asignatura se promoverá mediante:

A continuación, listamos algunas de las actividades que podrán formar parte de cada asignatura:

· Actividades guiadas.
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· Seminarios.

· Foros de debate.

· Análisis de casos, tanto individuales como grupales.

· Resolución de ejercicios prácticos.

· Visualización de ejemplos.

· Etc.

Cada una de las actividades tiene un feedback por parte del profesor, no se trata solo de que realicen la actividad sino de que comprueben si han ob-
tenido los objetivos de aprendizaje que se les han pautado. La forma de recibir este feedback puede ser diversa, no obstante, el alumno tiene la posibi-
lidad, con cada actividad, de comprobar sus progresos en la materia.

b) La Evaluación final

Hace referencia a una prueba de carácter global de la asignatura, que sea representativa del conjunto de competencias trabajadas en la misma. Pue-
de tener carácter estandarizado, que incluya ítems de alternativas, de asociación, multi-ítems, interpretativos, preguntas de desarrollo breve o extenso,
realización de supuestos prácticos, de informes y análisis de casos, entre otros.

Con independencia de su ponderación en la calificación final, se requiere que el alumno obtenga al menos un 50% de la nota de esta evaluación para
poder promediarse con la calificación obtenida en la evaluación continua.

La evaluación continua de las competencias adquiridas a través del trabajo práctico realizado se valorará entre un 0% y un 70% de la calificación.

La evaluación final de la adquisición de las competencias puntuará en la calificación final dependiendo de una horquilla que oscilará entre el 0% y el
30% de la calificación.

EVALUACIÓN DE ASIGNATURAS:

ASIGNATURA 1: Problemas de conducta en el aula: diagnóstico diferencial

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 2: Violencia y acoso escolar: concepto, incidencia y factores de riesgo y protección

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG.4.- - Saber hacer un uso efectivo de la comunicación oral y escrita de manera empática y responsable con las distintas partes
implicadas en el proceso educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CG.1.- - Comprender los antecedentes, evolución y fundamentos teóricos del área de estudios sobre la violencia, en general, y los
problemas de conducta en el aula, en particular.

CG.2.- - Adquirir las habilidades necesarias para realizar de manera apropiada las tareas y actividades implicadas en el desempeño
de las funciones laborales con un dominio o ¿maestría¿ en la metodología propia y de su aplicación en ámbitos específicos
relacionados con el área educativa.

CG.3.- - Comprender el contexto político, social, económico y cultural en el que se lleva a cabo un proceso laboral, referido no sólo
al entorno escolar, sino a ambientes más amplios, tanto sociales como naturales.

CG.5.- - Desarrollar la capacidad para combinar la teoría y las habilidades técnicas en una práctica laboral ética y responsable.

CG.6.- - Desarrollar la capacidad para anticiparse y adaptarse a cambios en el ejercicio profesional.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación
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CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE.6.- - Ser capaz de identificar y prevenir los posibles conflictos de intereses entre las distintas partes implicadas en el proceso
educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CE.1.- - Desarrollar capacidades cognitivas especiales para la utilización del conocimiento adquirido en el desempeño exitoso de las
funciones educativas, de acuerdo con actitudes y valores de respeto y manteniendo un comportamiento ético.

CE.2.- - Ser capaz de sensibilizarse ante los factores contextuales que rodean el trabajo.

CE.3.- - Desarrollar la capacidad de observación para detectar posibles obstáculos para la consecución del logro.

CE.4.- - Desarrollar la capacidad para adoptar diferentes perspectivas o enfoques alternativos en la realización de las tareas.

CE.5.- - Fomentar la capacidad para adaptar los planes de intervención a diversos escenarios y contextos.

CE.7.- - Desarrollar y consolidar el juicio profesional mediante no sólo la integración de la teoría y la práctica, sino de las
experiencias del ejercicio profesional en el ámbito educativo en que se practica.

CE.8.- - Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan ajustarse a nuevas condiciones, muchas de ellas inherentes a los
cambios tecnológicos.

CE.9.- - Adoptar una actitud de actualización permanente en todos los campos de interés de su profesión.

CE.10.- - Desarrollar un interés por la investigación y los procesos de mejora que desarrollan los profesionales del ámbito
educativo.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 30 0

Actividades guiadas 30 0

Tutorías 40 0

Trabajo autónomo 200 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases expositivas: clases teóricas impartidas como lecciones magistrales o exposiciones, en las que además de presentar el
contenido de la asignatura, se explican los conceptos fundamentales y se desarrolla el contenido teórico.

Actividades guiadas: colección de tareas (actividades prácticas) que el alumnado llevará a cabo a lo largo de toda la asignatura entre
las que podemos encontrar: análisis de casos, resolución de problemas, comentarios críticos de textos, análisis de lecturas, etc.

Tutorías: Sesiones periódicas, individuales y/o grupales, entre el profesorado y el alumnado para la resolución de dudas,
orientación, supervisión, etc.

Trabajo Autónomo: sesiones individuales y/o grupales para la lectura crítica de la bibliografía, estudio sistemático de los temas,
reflexión sobre problemas planteados, resolución de actividades propuestas, búsqueda, análisis y elaboración de información,
investigación e indagación, así como trabajo colaborativo basado en principios constructivistas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0.0 70.0

Evaluación final 0.0 30.0

NIVEL 2: Prevención primaria y secundaria de problemas de conducta en la escuela
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5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

18

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derechos humanos y educación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Detección precoz

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Educación emocional y habilidades sociales. La empatía

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Mediación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia Derechos humanos y educación

Derechos humanos y educación: análisis de los retos de la complejidad de la educación democratica, aspectos axiológicos en la actual educación. La
participación y la sociedad civil: la educación para una ciudadanía que defiende los derechos y los deberes y se cimenta sobre valores universales.

Materia Detección precoz

Conductas problemáticas. Diferencia entre problemas de conducta y trastornos de conducta. Problemas de conducta (disrupción, indisciplina, trastorno
negativista desafiante, trastorno disocial, Síndrome de Asperger trastorno de la conducta, trastorno del espectro autista y violencia escolar). Indicado-
res de detección. Intervención general desde el aula.

Materia Educación emocional y habilidades sociales. La empatía
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Origen y planteamientos del desarrollo emocional. Reconocimiento del estado emocional. Clase de emociones. La empatía. Algunos casos. Conclusio-
nes

Materia Mediación

La mediación escolar como una forma alternativa de resolución de conflictos y como fórmula eficaz para la mejora de la convivencia. La figura del me-
diador escolar, el proceso de mediación y sus fases. La mediación en el Plan de Convivencia. Desarrollo del marco teórico de la mediación acompaña-
do de sesiones prácticas y determinación de las actuaciones y enfoques en las distintas resoluciones de conflictos en el aula.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

SISTEMA DE EVALUACIÓN

El modelo de evaluación diseñado para este Máster se dirige a la evaluación de competencias y se sustenta en los principios del Espacio Europeo de
Educación Superior y está adaptado a la estructura de la formación virtual que es propia de la Universitat Internacional Valenciana.

La evaluación se entiende como una parte integral del proceso de enseñanza y aprendizaje, de modo que se desarrolla de forma constante durante el
mismo y está diseñada para que ofrezca información tanto a los estudiantes, a los que permite mejorar su aprendizaje y alcanzar su promoción, como
al profesorado, al que proporcione criterios que le permitan sustentar su juicio para establecer una calificación y le dote de elementos para revisar su
programa educativo. Por ello se ha diseñado un modelo de evaluación de carácter formativo, transparente, en el marco de la igualdad de oportunida-
des para los estudiantes, flexible, relevante e integral.

Incluye dos grandes procesos de evaluación:

a) La Evaluación continua

Se desarrolla a lo largo de todo el curso, y tiene una doble finalidad, formativa y sumativa. La unidad de evaluación es la asignatura. De esta forma, se
realiza el seguimiento directamente en cada asignatura, y se extrae una síntesis del desempeño mostrado en cada una de ellas.

Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas, se programan una serie de actividades de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar
los conocimientos trabajados en cada una de las asignaturas.

La participación del alumnado en la Asignatura se promoverá mediante:

A continuación, listamos algunas de las actividades que podrán formar parte de cada asignatura:

· Actividades guiadas.

· Seminarios.

· Foros de debate.

· Análisis de casos, tanto individuales como grupales.

· Resolución de ejercicios prácticos.

· Visualización de ejemplos.

· Etc.

Cada una de las actividades tiene un feedback por parte del profesor, no se trata solo de que realicen la actividad sino de que comprueben si han ob-
tenido los objetivos de aprendizaje que se les han pautado. La forma de recibir este feedback puede ser diversa, no obstante, el alumno tiene la posibi-
lidad, con cada actividad, de comprobar sus progresos en la materia.

b) La Evaluación final

Hace referencia a una prueba de carácter global de la asignatura, que sea representativa del conjunto de competencias trabajadas en la misma. Pue-
de tener carácter estandarizado, que incluya ítems de alternativas, de asociación, multi-ítems, interpretativos, preguntas de desarrollo breve o extenso,
realización de supuestos prácticos, de informes y análisis de casos, entre otros.

Con independencia de su ponderación en la calificación final, se requiere que el alumno obtenga al menos un 50% de la nota de esta evaluación para
poder promediarse con la calificación obtenida en la evaluación continua.

La evaluación continua de las competencias adquiridas a través del trabajo práctico realizado se valorará entre un 0% y un 70% de la calificación.

La evaluación final de la adquisición de las competencias puntuará en la calificación final dependiendo de una horquilla que oscilará entre el 0% y el
30% de la calificación.

EVALUACIÓN DE ASIGNATURAS:

ASIGNATURA 1: Derechos humanos y educación

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70
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Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 2: Detección Precoz

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 3: Educación Emocional y Habilidades Sociales. La empatía

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 4: Mediación

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG.4.- - Saber hacer un uso efectivo de la comunicación oral y escrita de manera empática y responsable con las distintas partes
implicadas en el proceso educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CG.1.- - Comprender los antecedentes, evolución y fundamentos teóricos del área de estudios sobre la violencia, en general, y los
problemas de conducta en el aula, en particular.

CG.2.- - Adquirir las habilidades necesarias para realizar de manera apropiada las tareas y actividades implicadas en el desempeño
de las funciones laborales con un dominio o ¿maestría¿ en la metodología propia y de su aplicación en ámbitos específicos
relacionados con el área educativa.

CG.3.- - Comprender el contexto político, social, económico y cultural en el que se lleva a cabo un proceso laboral, referido no sólo
al entorno escolar, sino a ambientes más amplios, tanto sociales como naturales.

CG.5.- - Desarrollar la capacidad para combinar la teoría y las habilidades técnicas en una práctica laboral ética y responsable.

CG.6.- - Desarrollar la capacidad para anticiparse y adaptarse a cambios en el ejercicio profesional.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE.6.- - Ser capaz de identificar y prevenir los posibles conflictos de intereses entre las distintas partes implicadas en el proceso
educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CE.1.- - Desarrollar capacidades cognitivas especiales para la utilización del conocimiento adquirido en el desempeño exitoso de las
funciones educativas, de acuerdo con actitudes y valores de respeto y manteniendo un comportamiento ético.

CE.2.- - Ser capaz de sensibilizarse ante los factores contextuales que rodean el trabajo.

CE.3.- - Desarrollar la capacidad de observación para detectar posibles obstáculos para la consecución del logro.

CE.4.- - Desarrollar la capacidad para adoptar diferentes perspectivas o enfoques alternativos en la realización de las tareas.

CE.5.- - Fomentar la capacidad para adaptar los planes de intervención a diversos escenarios y contextos.

C
SV

: 4
71

74
68

26
25

90
11

23
28

23
96

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=471746826259011232823968


Identificador : 4312280 Fecha : 02/02/2022

24 / 49

CE.7.- - Desarrollar y consolidar el juicio profesional mediante no sólo la integración de la teoría y la práctica, sino de las
experiencias del ejercicio profesional en el ámbito educativo en que se practica.

CE.8.- - Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan ajustarse a nuevas condiciones, muchas de ellas inherentes a los
cambios tecnológicos.

CE.9.- - Adoptar una actitud de actualización permanente en todos los campos de interés de su profesión.

CE.10.- - Desarrollar un interés por la investigación y los procesos de mejora que desarrollan los profesionales del ámbito
educativo.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 45 0

Actividades guiadas 45 0

Tutorías 60 0

Trabajo autónomo 300 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases expositivas: clases teóricas impartidas como lecciones magistrales o exposiciones, en las que además de presentar el
contenido de la asignatura, se explican los conceptos fundamentales y se desarrolla el contenido teórico.

Actividades guiadas: colección de tareas (actividades prácticas) que el alumnado llevará a cabo a lo largo de toda la asignatura entre
las que podemos encontrar: análisis de casos, resolución de problemas, comentarios críticos de textos, análisis de lecturas, etc.

Tutorías: Sesiones periódicas, individuales y/o grupales, entre el profesorado y el alumnado para la resolución de dudas,
orientación, supervisión, etc.

Trabajo Autónomo: sesiones individuales y/o grupales para la lectura crítica de la bibliografía, estudio sistemático de los temas,
reflexión sobre problemas planteados, resolución de actividades propuestas, búsqueda, análisis y elaboración de información,
investigación e indagación, así como trabajo colaborativo basado en principios constructivistas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0.0 70.0

Evaluación final 0.0 30.0

NIVEL 2: Intervención en problemas de conducta en la escuela

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

12

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Especialidad en Terapia Cognitivo-Conductual

Especialidad en Terapia Familiar Breve

Especialidad en Terapia Estratégica

NIVEL 3: Fundamentos de la Terapia cognitivo conductual

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Intervención cognitivo conductual en los problemas de conducta en la escuela

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12
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ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Especialidad en Terapia Cognitivo-Conductual

NIVEL 3: Fundamentos de la Terapia familiar breve

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Especialidad en Terapia Familiar Breve

NIVEL 3: Intervención familiar breve en los problemas de conducta en la escuela

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Especialidad en Terapia Familiar Breve

NIVEL 3: Fundamentos de la Terapia estratégica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Especialidad en Terapia Estratégica

NIVEL 3: Intervención estratégica en los problemas de conducta en la escuela

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Especialidad en Terapia Estratégica

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia: Fundamentos de la Terapia cognitivo-conductual

Fundamentos de la intervención cognitivo-conductual. La terapia conductual de primera generación, las terapias cognitivas y cognitivo-conductuales,
las terapias cognitivo-conductuales de tercera generación. Características de los modelos psicopatológicos cognitivos.

Materia: Intervención cognitivo-conductual en los problemas de conducta en la escuela

De la teoría a la terapéutica: características generales de los tratamientos cognitivos. La técnica y la relación terapéutica. La terapia cognitivo-conduc-
tual de los trastornos del ánimo, de la ansiedad, de la alimentación, de la personalidad. Terapia cognitivo-conductual aplicada a los problemas en el
aula.

Materia: Fundamentos de la Terapia Familiar Breve
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Introducción y contexto teórico para la terapia breve - resolución de problemas- escuela Palo Alto. El modelo de la comunicación - Gregory Bateson. La
hipnosis de Milton Erickson. Modelo estratégico: Jay Haley- Cloé Madanes. Modelo centrado en las soluciones: Steve DeShazer e Insoo Berg, William
O'Hanlon. Modelo estratégico 'italiano': Selvini/Prata - Boscolo/Cecchin-Mateo Selvini. Modelo Estratégico Breve: Giorgio Nardone. Psicoanálisis bre-
ve.

Materia: Intervención familiar breve en los problemas de conducta en la escuela

Se estudia el modelo de terapia familia breve de Palo Alto, que se aplica a diversos conflictos y aporta soluciones para padres; soluciones con trastor-
nos de la alimentación; soluciones para conflictos matrimoniales; adicciones. Igualmente se expone el modelo que esta escuela propone para abordar
problemas escolares: bullying, estrés, conflictos en el aula, relación maestros/padres, pandillas - violencia fuera del aula, etc.

Materia: Fundamentos de la Terapia Estratégica

La intervención estratégica: definición del problema y determinación del sistema disfuncional que mantiene el problema y sus lógicas. Las soluciones
intentadas. La comunicación persuasoria: diálogo estratégico y técnicas de la comunicación persuasoria. Los protocolos de intervención.

Materia: Intervención estratégica en los problemas de conducta en la escuela

Aplicación de la Terapia Estratégica a problemas de conducta en la escuela y a situaciones de violencia y acoso escolar.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

SISTEMA DE EVALUACIÓN

El modelo de evaluación diseñado para este Máster se dirige a la evaluación de competencias y se sustenta en los principios del Espacio Europeo de
Educación Superior y está adaptado a la estructura de la formación virtual que es propia de la Universitat Internacional Valenciana.

La evaluación se entiende como una parte integral del proceso de enseñanza y aprendizaje, de modo que se desarrolla de forma constante durante el
mismo y está diseñada para que ofrezca información tanto a los estudiantes, a los que permite mejorar su aprendizaje y alcanzar su promoción, como
al profesorado, al que proporcione criterios que le permitan sustentar su juicio para establecer una calificación y le dote de elementos para revisar su
programa educativo. Por ello se ha diseñado un modelo de evaluación de carácter formativo, transparente, en el marco de la igualdad de oportunida-
des para los estudiantes, flexible, relevante e integral.

Incluye dos grandes procesos de evaluación:

a) La Evaluación continua

Se desarrolla a lo largo de todo el curso, y tiene una doble finalidad, formativa y sumativa. La unidad de evaluación es la asignatura. De esta forma, se
realiza el seguimiento directamente en cada asignatura, y se extrae una síntesis del desempeño mostrado en cada una de ellas.

Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas, se programan una serie de actividades de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar
los conocimientos trabajados en cada una de las asignaturas.

La participación del alumnado en la Asignatura se promoverá mediante:

A continuación, listamos algunas de las actividades que podrán formar parte de cada asignatura:

· Actividades guiadas.

· Seminarios.

· Foros de debate.

· Análisis de casos, tanto individuales como grupales.

· Resolución de ejercicios prácticos.

· Visualización de ejemplos.

· Etc.

Cada una de las actividades tiene un feedback por parte del profesor, no se trata solo de que realicen la actividad sino de que comprueben si han ob-
tenido los objetivos de aprendizaje que se les han pautado. La forma de recibir este feedback puede ser diversa, no obstante, el alumno tiene la posibi-
lidad, con cada actividad, de comprobar sus progresos en la materia.

b) La Evaluación final

Hace referencia a una prueba de carácter global de la asignatura, que sea representativa del conjunto de competencias trabajadas en la misma. Pue-
de tener carácter estandarizado, que incluya ítems de alternativas, de asociación, multi-ítems, interpretativos, preguntas de desarrollo breve o extenso,
realización de supuestos prácticos, de informes y análisis de casos, entre otros.

Con independencia de su ponderación en la calificación final, se requiere que el alumno obtenga al menos un 50% de la nota de esta evaluación para
poder promediarse con la calificación obtenida en la evaluación continua.
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La evaluación continua de las competencias adquiridas a través del trabajo práctico realizado se valorará entre un 0% y un 70% de la calificación.

La evaluación final de la adquisición de las competencias puntuará en la calificación final dependiendo de una horquilla que oscilará entre el 0% y el
30% de la calificación.

EVALUACIÓN DE ASIGNATURAS:

ASIGNATURA 1: Fundamentos de la Terapia cognitivo conductual

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 2: Intervención cognitivo conductual en los problemas de conducta en la escuela

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 1: Fundamentos de la Terapia Familiar

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 2: Intervención familiar breve en los problemas de conducta en la escuela

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 1: Fundamentos de la Terapia estratégica

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

ASIGNATURA 2: Intervención terapéutica estratégica en los problemas de conducta en la escuela

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0 70

Evaluación final 0 30

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG.4.- - Saber hacer un uso efectivo de la comunicación oral y escrita de manera empática y responsable con las distintas partes
implicadas en el proceso educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CG.1.- - Comprender los antecedentes, evolución y fundamentos teóricos del área de estudios sobre la violencia, en general, y los
problemas de conducta en el aula, en particular.

CG.2.- - Adquirir las habilidades necesarias para realizar de manera apropiada las tareas y actividades implicadas en el desempeño
de las funciones laborales con un dominio o ¿maestría¿ en la metodología propia y de su aplicación en ámbitos específicos
relacionados con el área educativa.

CG.3.- - Comprender el contexto político, social, económico y cultural en el que se lleva a cabo un proceso laboral, referido no sólo
al entorno escolar, sino a ambientes más amplios, tanto sociales como naturales.

CG.5.- - Desarrollar la capacidad para combinar la teoría y las habilidades técnicas en una práctica laboral ética y responsable.

CG.6.- - Desarrollar la capacidad para anticiparse y adaptarse a cambios en el ejercicio profesional.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE.6.- - Ser capaz de identificar y prevenir los posibles conflictos de intereses entre las distintas partes implicadas en el proceso
educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CE.1.- - Desarrollar capacidades cognitivas especiales para la utilización del conocimiento adquirido en el desempeño exitoso de las
funciones educativas, de acuerdo con actitudes y valores de respeto y manteniendo un comportamiento ético.

CE.2.- - Ser capaz de sensibilizarse ante los factores contextuales que rodean el trabajo.

CE.3.- - Desarrollar la capacidad de observación para detectar posibles obstáculos para la consecución del logro.

CE.4.- - Desarrollar la capacidad para adoptar diferentes perspectivas o enfoques alternativos en la realización de las tareas.

CE.5.- - Fomentar la capacidad para adaptar los planes de intervención a diversos escenarios y contextos.

CE.7.- - Desarrollar y consolidar el juicio profesional mediante no sólo la integración de la teoría y la práctica, sino de las
experiencias del ejercicio profesional en el ámbito educativo en que se practica.

CE.8.- - Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan ajustarse a nuevas condiciones, muchas de ellas inherentes a los
cambios tecnológicos.

CE.9.- - Adoptar una actitud de actualización permanente en todos los campos de interés de su profesión.

CE.10.- - Desarrollar un interés por la investigación y los procesos de mejora que desarrollan los profesionales del ámbito
educativo.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 30 0

Actividades guiadas 30 0

Tutorías 40 0

Trabajo autónomo 200 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación continua 0.0 70.0

Evaluación final 0.0 30.0

NIVEL 2: Practicum

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Según Asignaturas

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

18

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9
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ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prácticas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de Máster

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 12 Trimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

12

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia: Prácticas

Al cursar esta asignatura, el alumnado pondrá en práctica ¿ en un contexto real ¿ los conocimientos adquiridos a lo largo del Máster. Las prácticas
consistirán en la realización de diversas tareas orientadas al desarrollo de las competencias trabajadas en el Máster. Pese a que se ubican en el cuar-
to trimestre, teniendo en cuenta la organización de los centros y las preferencias de los alumnos, las prácticas podían iniciarse durante el segundo y el
tercer trimestre.

El alumnado del Máster será objeto de una doble tutorización en las prácticas, por un lado por parte del tutor/a del Máster y por otro lado del tutor/a de
prácticas en el centro.

El estudiante elaborará un diario de prácticas, donde recogerá las actividades realizadas en el centro al que sea adscrito y que le servirá de punto de
partida para la realización de un documento, que culminará con la elaboración de la memoria de prácticas.

Materia: Trabajo Fin de Máster

El Trabajo Fin de Máster compendia los conocimientos y habilidades adquiridos durante todo el Máster. Podrá tener, básicamente, dos modalidades,
según que la orientación elegida sea investigadora o profesional.

La modalidad investigadora realizará un trabajo de investigación con revisión bibliográfica. Adicionalmente, los estudiantes que escojan esta modalidad
deberán asistir a un conjunto de seminarios de carácter teórico-práctico vinculados al desarrollo de la actividad investigadora en el ámbito específico
de la Prevención e Intervención Psicológica en Problemas de Conducta en la Escuela.

Aquellos alumnos/as que elijan una orientación profesional, deberán desarrollar un proyecto de aplicación de una experiencia, por ejemplo, de un Plan
de Convivencia basado en los criterios exigidos por la normativa autonómica y en los conocimientos específicos adquiridos en el Máster.

Este trabajo se llevará a cabo a lo largo del curso y se realizará bajo la tutorización directa del profesorado de la universidad adscrito al máster.

Todo lo relativo a la organización y desarrollo de este trabajo vendrá regulado por una normativa específica, que será desarrollada por la Comisión
Coordinadora del Programa del Título y permitirá que el alumnado pueda adquirir una especialización en un itinerario determinado, en función del pro-
yecto de trabajo que presente.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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CONSIDERACIONES SOBRE LAS PRÁCTICAS EXTERNAS Y EL TRABAJO FIN DE MÁSTER

Prácticas externas. Los alumnos de la orientación profesional, cursarán 6 créditos de prácticas externas con carácter obligatorio

Trabajo Fin de Máster. En la orientación profesional, el alumno/a debe realizar un Trabajo Fin de Máster con una asignación de 12 créditos, mientras
que en la orientación investigadora, el alumno/a debe cursar un Trabajo Fin de Máster de 18 créditos.

En el primer caso, consistirá en un estudio en el que se apliquen y desarrollen los conocimientos adquiridos en el máster y, en el segundo, en una in-
vestigación relacionada con la temática del máster.

En la sección actividades formativas (apartado 5.5.1.4.) de la ficha de esta materia figuran reflejadas las horas de la actividad Trabajo Fin de Máster
correspondientes a la orientación profesional, ante la imposibilidad de reflejar ambas vertientes. Para mayor claridad, aparecen desagregadas en las
siguientes tablas.

DISTRIBUCIÓN DE HORAS SEGÚN ASIGNATURA Y OPCIÓN ELEGIDA

PRÁCTICAS

ACTIVIDAD HORAS PRESENCIALIDAD

Tutorías 5 0

Trabajo autónomo 20 0

Prácticas Presenciales 125 100

TRABAJO FIN DE MÁSTER (para asignatura de 12 ECTS)

ACTIVIDAD HORAS PRESENCIALIDAD

Tutorías 23.5 0

Trabajo Autónomo 275 0

Trabajo Fin de Máster 1.5 100

TRABAJO FIN DE MÁSTER (para asignatura de 18 ECTS)

ACTIVIDAD HORAS PRESENCIALIDAD

Seminarios 20 100

Tutorías 48.5 0

Trabajo Autónomo 400 380 0

Trabajo Fin de Máster 1.5 100

EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES

EVALUACIÓN DE PRÁCTICAS

La evaluación de las Prácticas Externas incluye el aprovechamiento de las mismas y la elaboración de una memoria final.

ASIGNATURA 1: Prácticas

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación de Prácticas 0 100

EVALUACIÓN DEL TRABAJO FIN DE MÁSTER

El trabajo desarrollado, será defendido públicamente ante un tribunal. Los tribunales estarán compuestos por tres profesores de los que, al menos el
Presidente, será Doctor. El resto de miembros podrá ser profesorado del máster, teniendo en cuenta que en ningún caso el profesor que haya tutori-
zado el Trabajo podrá formar parte del tribunal, o bien expertos en la materia. La defensa se realizará mediante video-conferencia, y constará de dos
partes: 1. exposición del trabajo por parte del/a estudiante, durante un máximo de 20 minutos ¿se requiere soporte de presentación multimedia-, y 2.
debate del estudiante con la comisión evaluadora por un tiempo máximo de 25 min. En este trabajo se requiere alcanzar una puntuación mínima del
50%.

ASIGNATURA 2: Trabajo Fin de Máster

SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación del Trabajo Fin de Máster 0 100

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG.4.- - Saber hacer un uso efectivo de la comunicación oral y escrita de manera empática y responsable con las distintas partes
implicadas en el proceso educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).
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CG.1.- - Comprender los antecedentes, evolución y fundamentos teóricos del área de estudios sobre la violencia, en general, y los
problemas de conducta en el aula, en particular.

CG.2.- - Adquirir las habilidades necesarias para realizar de manera apropiada las tareas y actividades implicadas en el desempeño
de las funciones laborales con un dominio o ¿maestría¿ en la metodología propia y de su aplicación en ámbitos específicos
relacionados con el área educativa.

CG.3.- - Comprender el contexto político, social, económico y cultural en el que se lleva a cabo un proceso laboral, referido no sólo
al entorno escolar, sino a ambientes más amplios, tanto sociales como naturales.

CG.5.- - Desarrollar la capacidad para combinar la teoría y las habilidades técnicas en una práctica laboral ética y responsable.

CG.6.- - Desarrollar la capacidad para anticiparse y adaptarse a cambios en el ejercicio profesional.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE.6.- - Ser capaz de identificar y prevenir los posibles conflictos de intereses entre las distintas partes implicadas en el proceso
educativo (alumnado, familias, profesorado y demás personal del centro educativo).

CE.1.- - Desarrollar capacidades cognitivas especiales para la utilización del conocimiento adquirido en el desempeño exitoso de las
funciones educativas, de acuerdo con actitudes y valores de respeto y manteniendo un comportamiento ético.

CE.2.- - Ser capaz de sensibilizarse ante los factores contextuales que rodean el trabajo.

CE.3.- - Desarrollar la capacidad de observación para detectar posibles obstáculos para la consecución del logro.

CE.4.- - Desarrollar la capacidad para adoptar diferentes perspectivas o enfoques alternativos en la realización de las tareas.

CE.5.- - Fomentar la capacidad para adaptar los planes de intervención a diversos escenarios y contextos.

CE.7.- - Desarrollar y consolidar el juicio profesional mediante no sólo la integración de la teoría y la práctica, sino de las
experiencias del ejercicio profesional en el ámbito educativo en que se practica.

CE.8.- - Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan ajustarse a nuevas condiciones, muchas de ellas inherentes a los
cambios tecnológicos.

CE.9.- - Adoptar una actitud de actualización permanente en todos los campos de interés de su profesión.

CE.10.- - Desarrollar un interés por la investigación y los procesos de mejora que desarrollan los profesionales del ámbito
educativo.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Tutorías 28.5 0

Trabajo autónomo 295 0

Prácticas 125 100

Trabajo Fin de Máster 1.5 100

Seminarios 20 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Tutorías: Sesiones periódicas, individuales y/o grupales, entre el profesorado y el alumnado para la resolución de dudas,
orientación, supervisión, etc.
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Trabajo Autónomo: sesiones individuales y/o grupales para la lectura crítica de la bibliografía, estudio sistemático de los temas,
reflexión sobre problemas planteados, resolución de actividades propuestas, búsqueda, análisis y elaboración de información,
investigación e indagación, así como trabajo colaborativo basado en principios constructivistas

Prácticas: Prácticas Presenciales en Centros.

Trabajo Fin de Máster: defensa pública y debate sobre el Trabajo Fin de Máster realizado por el alumno.

Seminarios: Sesiones de carácter teórico-práctico vinculadas al desarrollo de la actividad invesitgadora en el ámbito del título.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación de Prácticas Externas 0.0 100.0

Evaluación del Trabajo Fin de Máster 0.0 100.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universitat Internacional Valenciana Profesor Adjunto 72.9 74.3 60

Universitat Internacional Valenciana Profesor Director 2.1 100 90

Universitat Internacional Valenciana Profesor
Asociado

25 70.8 50

(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

80 5 85

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

Una de las líneas en las que trabaja la VIU actualmente es la de poder analizar de forma minuciosa sus procesos de trabajo interno y sus resultados.
Con este fin la universidad ha establecido un procedimiento que tiene como objetivo interaccionar con las diferentes instancias de la Universidad que
realizan o utilizan la evaluación de estudiantes, con el fin de analizar y ajustar los procedimientos de evaluación, así como evaluar los resultados de las
diferentes titulaciones.

Uno de los aspectos importantes a tener en cuenta en la evaluación de la Calidad del Título de Grado o Máster es el de realizar un seguimiento siste-
mático del desarrollo del mismo así como revisar todo el contenido del programa formativo, desde los objetivos hasta las competencias o los resulta-
dos obtenidos, utilizando toda la información disponible, así como las actuaciones del profesorado implicado.

La VIU, a través de la Comisión de Calidad del Título de Grado o Máster (CCT), analiza y tiene en cuenta la calidad de la formación proporcionada y
del profesorado que la imparte, estableciendo las propuestas de mejora que se deriven de dicho análisis. Para ello se dota de procedimientos que le
permitan garantizar que se miden, analizan y utilizan los resultados obtenidos.

Esta labor puede ser establecida para la evaluación y mejora de calidad de la enseñanza y del profesorado, en las siguientes fases:
1. Análisis de la información y toma de decisiones: A partir de la información recopilada, donde se verán reflejadas las fortalezas, debilidades del título y la infor-

mación aportada por el Coordinador del Grado o del Máster a través de un informe de valoración de la calidad de la enseñanza y del profesorado, la Comisión de
Calidad del Título (CCT), propondrá las mejoras relativas a estos indicadores para que se tomen las decisiones necesarias.

2. Sistema para la revisión, mejora y seguimiento del programa: Para la puesta en marcha y seguimiento de las propuestas de mejora, la Comisión de Calidad del
Título (CCT) diseñará el Plan de Mejora del Título, donde se definirán los indicadores de seguimiento de las acciones propuestas y se establecerá la temporaliza-
ción para su cumplimiento.

3. Dicho plan será remitido a los órganos universitarios implicados en el desarrollo del mismo, y será tomado como referente para la realización del Informe de Ca-
lidad del Título.

4. Todos los informes y documentos creados a partir de la valoración de este punto pasarán a formar parte del Registro Documental de Título, cuyo contenido per-
mitirá conocer y tomar decisiones que afecten a la calidad de la enseñanza y del profesorado.

El objeto es presentar cómo la Universidad garantiza que se mida y analice la calidad de la enseñanza del programa formativo del Título de Grado o
Máster y cómo se toman decisiones para mejorar los procesos.

De esta manera, se pretende comprobar si se han seguido las siguientes actuaciones que conforman la calidad de la enseñanza del Título de Grado o
Máster:
· Difundir el programa formativo y captar nuevos estudiantes.

· Facilitar la adaptación e integración de los nuevos estudiantes: plan de acogida, cuyo contenido variará en función de sus características (si provienen de otros
países, por ej.)

· Proporcionar orientación académica a los estudiantes en su formación (charlas informativas generales, tutorías, por ej.)

· Fomentar la participación de los estudiantes en los programas de movilidad.
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· Coordinar al profesorado sobre contenidos y actividades de enseñanza, aprendizaje y evaluación. - Proporcionar apoyo al aprendizaje de aquellos estudiantes que
lo necesiten.

· Proporcionar orientación profesional a los estudiantes: transición al trabajo, otros estudios.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://www.universidadviu.com/download/file/20759

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2014

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

No procede.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

29184724R MONICA RODRIGUEZ GASCO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ PINTOR SOROLLA, 21 46002 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

estudios@universidadviu.com 961924965 961924951 Directora de Calidad y Estudios

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

29184724R MONICA RODRIGUEZ GASCO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ PINTOR SOROLLA, 21 46002 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

estudios@universidadviu.com 961924965 961924951 Directora de Calidad y Estudios

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

11432754Y MARIA BELEN SUAREZ FERNANDEZ

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ PINTOR SOROLLA, 21 46002 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

estudios@universidadviu.com 961924965 961924951 Secretaría General
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre : 2. Justificacion.pdf

HASH SHA1 : 4759549E11B4A03AA3794D104D48DBCBBACCA9A0

Código CSV : 461821762305925782073952
Ver Fichero: 2. Justificacion.pdf
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APARTADO 5. PLANIFICACIÓN DE ENSEÑANZAS 
 


5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS 
 


Distribución del Plan de Estudios en créditos ECTS, por tipo de materia 
 


TIPO DE MATERIA CRÉDITOS 


Obligatorias 30 


Optativas 12 


Prácticas Externas 6* 


Trabajo de Fin de Máster 12/18 


CRÉDITOS TOTALES 60 


* Ver explicación de módulo Practicum 
 


Explicación general de la planificación del plan de estudios 


La estructura elegida de este Máster se ha elaborado de acuerdo con el artículo 35 del Real 
Decreto 1993/2007, que define las directrices para el diseño de títulos de Máster Universitario, 
y establece que deberán tener entre 60 y 120 créditos y que concluirán con la elaboración y 
defensa pública de un Trabajo Fin de Máster, que tendrá entre 6 y 30 créditos. 


En el caso del alumnado que elija la orientación profesional, el 80% del Máster corresponde a 
los 3 módulos docentes y las prácticas (48 créditos ECTS), y el 20% al Trabajo Fin de Máster (12 
créditos ECTS). 


En el caso del alumnado que elija la orientación investigadora, el 70% del Máster corresponderá 
a los 3 módulos docentes (42 créditos ECTS), y el 30% al Trabajo Fin de Máster (18 créditos 
ECTS). 


La estructura del máster es la siguiente: 


‐ El primer módulo es de carácter obligatorio y tiene por objetivo dotarles de las 
competencias, conocimientos y destrezas específicos en el área de estudio sobre 
problemas de conducta y comportamientos violentos en la escuela. 


‐ El segundo módulo es de carácter obligatorio y contiene materias cuyo objetivo es 
dotar al alumnado de las herramientas conceptuales y prácticas necesarias para 
identificar y prevenir de un modo eficaz los problemas de conducta en la escuela. 


‐ El tercer módulo permite la especialización del estudiante en alguna de las corrientes 
psicoterapéuticas actuales que han mostrado mayor efectividad y eficacia en la 
resolución de problemas de conducta en el ámbito educativo, ofertándole la posibilidad 
de acceder a una formación de excelencia en una de las siguientes corrientes: terapia 
cognitivo‐conductual, terapia familiar y terapia estratégica. El 
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alumnado debe cursar 12 créditos, que se reparten en dos materias de 6 créditos cada 
una. Estas materias son de carácter optativo, pudiendo elegir el alumnado entre los tres 
itinerarios concretados, que están especificados en las tablas que recogen la 
planificación del Plan de Estudios. 


‐ El cuarto y último módulo incluye las prácticas externas, obligatorias para el alumnado 
que elija la orientación profesional, y el Trabajo de Fin de Máster, que se detalla a 
continuación. 


Uno de los elementos vertebradores de este plan es posibilitar que el alumnado que 
obtenga el título correspondiente pueda acceder al módulo de formación para 
doctorado que la Universidad tiene proyectado ofertar próximamente. Por ese motivo, 
se ha diseñado un Trabajo Fin de Máster de 12 ECTS para la orientación 
profesionalizadora y, otro de 18 ECTS en el caso del alumnado que opte por la 
orientación investigadora. 


La estructura del plan comprende: 


- Materias obligatorias. Se cursan en el primer y segundo trimestre un total de 30 
créditos de carácter obligatorio. Se centran en la formación teórica avanzada sobre 
problemas de conducta y violencia escolar, y la formación teórico‐práctica sobre las 
herramientas de prevención de la violencia y promoción de la convivencia. 


- Materias optativas. Se cursan en el tercer trimestre un total de 12 créditos de 
carácter optativo, sobre una oferta de 36. Estas materias se deben orientar en 
función de los tres itinerarios formativos (Terapia cognitivo conductual, Terapia 
familiar breve o Terapia breve estratégica).  


- Prácticas externas. Los alumnos de la orientación profesional, cursarán 6 créditos 
de prácticas externas con carácter obligatorio. 


- Trabajo Fin de Máster. En la orientación profesional, el alumno/a debe realizar un 
Trabajo Fin de Máster con una asignación de 12 créditos, mientras que en la 
orientación investigadora, el alumno/a debe cursar un Trabajo Fin de Máster de 18 
créditos. 


En el primer caso, consistirá en un estudio en el que se apliquen y desarrollen los 
conocimientos adquiridos en el máster y, en el segundo, en una investigación 
relacionada con la temática del máster. 


Para defender el Trabajo Fin de Máster es necesario que el alumno/a haya superado todos los 
créditos obligatorios, optativos y de Prácticas (en caso de la orientación profesionalizadora). El 
trabajo será dirigido por uno de los miembros del profesorado de la Universidad, que ejercerá 
como tutor/a. 
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DISEÑO CURRICULAR DEL PROGRAMA FORMATIVO DEL MÁSTER 
 


EXPLICACIÓN GENERAL DE LA PLANIFICACIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS 


Módulo I: Problemas de conducta y violencia en la escuela 
 


(Carácter: Obligatorio) – 1er trimestre 


 
12 ECTS 


Materias: 
 


• Problemas de conducta en el aula: diagnóstico diferencial 


• Violencia y acoso escolar: concepto, incidencia y factores de riesgo y 
protección 


 


6 ECTS 


6 ECTS 


Módulo II: Prevención primaria y secundaria de problemas de conducta en la 


escuela 


(Carácter: Obligatorio) – 2º trimestre 


 
 


18 ECTS 


Materias: 
 


• Derechos humanos y educación 


• Detección precoz 


• Educación emocional y habilidades sociales. La empatía 


• Mediación 


3 ECTS 


3 ECTS 


6 ECTS 


6 ECTS 


Módulo III: Intervención en problemas de conducta en la escuela 


(Carácter: Optativo) – 3er trimestre 


 
12 ECTS1 


Materias Itinerario 1: Terapia cognitivo conductual 
 


• Fundamentos de la Terapia cognitivo conductual 


• Intervención cognitivo conductual en los problemas de conducta en la 
escuela 


 


6 ECTS 


6 ECTS 


Materias Itinerario 2: Terapia familiar breve 
 


• Fundamentos de la Terapia familiar breve 


• Intervención familiar breve en los problemas de conducta en la escuela 


6 ECTS 


6 ECTS 


Materias Itinerario 3: Terapia estratégica 
 


• Fundamentos de la Terapia estratégica 


• Intervención estratégica terapéutica en los problemas de conducta en la 
escuela 


6 ECTS 


6 ECTS 


 
 


1 A elegir de entre 36 ECTS propuestos. C
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Módulo IV: Practicum 


(Carácter: Obligatorio) ‐ 4º trimestre 


 
18 ECTS 


Materias: 
 


 
• Prácticas (obligatorias para el itinerario profesional) 


6 ECTS (itinerario 


profesionalizador) 


 


 


• Trabajo de Fin de Máster (obligatorio) 
 


12 ECTS (itinerario 


profesionalizador) 


18 ECTS (itinerario 


investigador) 


 
 


 


SISTEMA DE EVALUACIÓN 


El modelo metodológico de la VIU promueve que el alumnado se implique y participe en la 
asignatura de forma activa, a través de las siguientes interacciones: 


• La interacción síncrona del alumnado con el profesor en las sesiones de clase, a partir 
de la realización de comentarios o consultas a lo largo de la clase o durante la última 
parte de la misma, ya sea de forma oral o utilizando el chat integrado en la aplicación 
de videoconferencia. 


• La interacción asíncrona del alumnado con el profesor a partir de la visualización de 
la grabación de las sesiones de clase, en los espacios de Tutorías establecidos dentro 
de cada materia (mensajería privada o pública) y/o de forma síncrona, en sesiones de 
videoconferencia individuales concertadas a tal efecto. 


• La interacción asíncrona entre el alumnado del Máster, a través de su participación 
en los Foros planteados por el profesor de la Asignatura. 


• La interacción síncrona y/o asíncrona entre el alumnado en los seminarios, a partir de 
la creación de grupos reducidos de trabajo y su contacto entre clases a través de 
recursos de libre disposición en el Campus. 


• La interacción síncrona entre el alumnado en las actividades guiadas, a partir de la 
creación de grupos reducidos de trabajo en clase. 


 
 


Como resultado de estas interacciones, el modelo de evaluación diseñado para este Máster 
se dirige a la evaluación de competencias y se sustenta en los principios del Espacio Europeo 
de Educación Superior y está adaptado a la estructura de la formación virtual que es propia 
de la Universitat Internacional Valenciana. 


La evaluación se entiende como una parte integral del proceso de enseñanza y aprendizaje, 
de modo que se desarrolla de forma constante durante el mismo y está diseñada para que 
ofrezca información tanto a los estudiantes, a los que permite mejorar su aprendizaje y 
alcanzar su promoción, como al profesorado, al que proporcione criterios que le permitan 
sustentar su juicio para establecer una calificación y le dote de elementos para revisar su 
programa educativo. Por ello se ha diseñado un modelo de evaluación de carácter 
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formativo, transparente, en el marco de la igualdad de oportunidades para los estudiantes, 
flexible, relevante e integral. 


Incluye dos grandes procesos de evaluación: 


a) La Evaluación continua 


Se desarrolla a lo largo de todo el curso, y tiene una doble finalidad, formativa y 
sumativa. La unidad de evaluación es la asignatura. De esta forma, se realiza el 
seguimiento directamente en cada asignatura, y se extrae una síntesis del desempeño 
mostrado en cada una de ellas. 


Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas, se programan una serie de 
actividades de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar los 
conocimientos trabajados en cada una de las asignaturas. 


La participación del alumnado en la Asignatura se promoverá mediante: 


A continuación, listamos algunas de las actividades que podrán formar parte de 
cada asignatura: 


• Actividades guiadas. 


• Seminarios. 


• Foros de debate. 


• Análisis de casos, tanto individuales como grupales. 


• Resolución de ejercicios prácticos. 


• Visualización de ejemplos. 


• Etc. 


Cada una de las actividades tiene un feedback por parte del profesor, no se trata solo 
de que realicen la actividad sino de que comprueben si han obtenido los objetivos de 
aprendizaje que se les han pautado. La forma de recibir este feedback puede ser 
diversa, no obstante, el alumno tiene la posibilidad, con cada actividad, de comprobar 
sus progresos en la materia. 


 
 


b) La Evaluación final 


Hace referencia a una prueba de carácter global de la asignatura, que sea 
representativa del conjunto de competencias trabajadas en la misma. Puede tener 
carácter estandarizado, que incluya ítems de alternativas, de asociación, multi‐ ítems, 
interpretativos, preguntas de desarrollo breve o extenso, realización de supuestos 
prácticos, de informes y análisis de casos, entre otros. 


 
 


La evaluación continua de las competencias adquiridas a través del trabajo práctico realizado 
se valorará entre un 0% y un 70% de la calificación. 


La evaluación final de la adquisición de las competencias puntuará en la calificación final 
dependiendo de una horquilla que oscilará entre el 0% y el 30% de la calificación. 
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SISTEMAS DE EVALUACIÓN 


SISTEMA PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA 


Evaluación continua 0 70 


Evaluación final 0 30 


Evaluación de Prácticas Externas 0 100 


Evaluación del Trabajo Fin de Máster 0 100 


 
 


EVALUACIÓN DE PRÁCTICAS 


La evaluación de las Prácticas Externas incluye el aprovechamiento de las mismas y la 
elaboración de una memoria final. 


 
 


EVALUACIÓN DEL TRABAJO FIN DE MÁSTER 


El trabajo desarrollado, será defendido públicamente ante un tribunal. Los tribunales estarán 
compuestos por tres profesores de los que, al menos el Presidente, será Doctor. El resto de 
miembros podrá ser profesorado del máster, teniendo en cuenta que en ningún caso el profesor 
que haya tutorizado el Trabajo podrá formar parte del tribunal, o bien expertos en la materia. 
La defensa se realizará mediante video‐conferencia, y constará de dos partes: 1. exposición del 
trabajo por parte del/a estudiante, durante un máximo de 20 minutos –se requiere soporte de 
presentación multimedia‐, y 2. debate del estudiante con la comisión evaluadora por un tiempo 
máximo de 25 min. En este trabajo se requiere alcanzar una puntuación mínima del 50%. 


 
 


MECANISMOS PARA COMPROBAR LA IDENTIDAD DE LOS ESTUDIANTES EN LOS SISTEMAS DE 
EVALUACIÓN PREVISTOS 


Las pruebas de evaluación continua de cada asignatura se llevan a cabo a lo largo de la misma. 
Estas pruebas pueden realizarse tanto online como offline. 


Las pruebas que se realizan de forma on‐line requieren que el alumno esté conectado al Campus 
Virtual de la universidad, identificándose con su usuario y contraseña, y que obligatoriamente 
tenga la cámara web encendida mientras cumplimenta el ejercicio, para que, a través del 
software de control de identidad, se compruebe durante el desarrollo de la actividad que es él 
quien está realizando la misma, a través de una serie de imágenes que quedan registradas y 
almacenadas a disposición del profesor. 


Las pruebas que se realizan de forma off‐line, cuentan con un software antiplagio que permite 
al profesor el control de coincidencias y/o plagio, en las actividades que el alumno entrega a lo 
largo de la asignatura. 


En cuanto a las pruebas de evaluación final de cada asignatura, el control se realiza de dos 
formas, por una parte con el mismo software de control de identidad comentado 
anteriormente, para asegurar que el alumno es quien está realizando la prueba y, por otra, se 
utilizan herramientas para la prevención del fraude que controlan tanto el software como el 
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hardware del equipo que utiliza el alumno para, en caso de detectar alguna irregularidad, 
proceder al cierre del examen y a la expulsión del alumno del mismo. 


Además para reforzar el control, el alumno debe realizar la prueba final en un día y hora concreta 
en la que se activa la prueba y se asigna un tiempo para su realización. Una vez concluido ese 
tiempo, se guardan los datos y se envía la prueba automáticamente, con lo que el alumno no 
puede volver a acceder a la misma. 
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		España












APARTADO 10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


 


10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN  


Las modificaciones solicitadas para la presente titulación comenzarán a tener efecto en abril 
de 2017.  


 


 EDICIÓN ABRIL 


MES Abr May Jun Jul Agos Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar 


 1er trimestre 2º trimestre 3er trimestre 4º trimestre 


DOCENCIA ASIG. TEÓRICAS 
AMBOS ITINERARIOS 


            


PRÁCTICAS 
ITINERARIO PROFESIONALIZADOR 


            


TFM ITINERARIO 
PROFESIONALIZADOR             


TFM ITINERARIO INVESTIGADOR             


 


 


 EDICIÓN OCTUBRE 


MES Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Sep Oct 


 1er trimestre 2º trimestre 3er trimestre 4º trimestre 


DOCENCIA ASIG. TEÓRICAS 
AMBOS ITINERARIOS 


            


PRÁCTICAS 
ITINERARIO PROFESIONALIZADOR 


            


TFM ITINERARIO 
PROFESIONALIZADOR 


            


TFM ITINERARIO INVESTIGADOR             
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL 


Denominación del Título Máster Universitario en Prevención e 


Intervención Psicológica en Problemas de 


Conducta en la Escuela por la Universitat 


Internacional Valenciana 


Universidad solicitante Universitat Internacional Valenciana 


Universidad/es participante/s Universitat Internacional Valenciana 


Centro/s Facultad de Ciencias de la Salud 


Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Jurídicas 


Fecha de informe 01/11/2021 


 


 


ASPECTOS A SUBSANAR 


CRITERIO 1.2. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO 


Dado que las prácticas externas son ahora optativas debe modificarse su carácter en el 


criterio 1. 


Siguiendo las indicaciones de la Comisión, se han ajustado el carácter de las Prácticas 


Externas en la tabla del Criterio 1.2, para ajustarse a la información aportada en el Criterio 


5 de la Memoria. 
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APARTADO 2. JUSTIFICACIÓN DE LA MODIFICACIÓN 
SOLICITADA DEL TÍTULO  


RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE SE PRESENTAN 


a) Criterio 1.2.- Se corrige la tabla de distribución de créditos conforme a los ajustes 
realizados en el Criterio 5. 


b) Criterio 1.3.- 
i. Se actualiza la Normativa de Permanencia. 


ii. Se ajustan los números mínimo y máximo de créditos matriculados para 
ajustarse a la nueva Normativa de Permanencia de la Universidad. 


c) Criterio 2.- Se incluye la justificación de las modificaciones solicitadas.  
d) Criterio 5.1.- Se ha actualizado el documento de Planificación de las Enseñanzas con los 


cambios descritos en el criterio 5.5. 
e) Criterio 5.2.- Se incluye la actividad formativa “Seminarios” 
f) Criterio 5.3.- Se incluye la metodología docente “Seminarios” 
g) Criterio 5.5.-  


i. Se modifican los contenidos, actividades formativas y metodologías docentes del 
Trabajo Fin de Máster, incluyendo la actividad formativa y la metodología 
docente “Seminarios” en la orientación investigadora. 


ii. Se corrige el carácter de las Prácticas Externas, que, al no ser cursadas por todos 
los estudiantes, deben figurar como optativas. 


iii. Se unifica la denominación de la asignatura “Intervención estratégica en los 
problemas de conducta en la escuela”, que figuraba también en la memoria bajo 
la denominación “Intervención terapéutica en los problemas de conducta en la 
escuela”. 


iv. Se actualiza la terminología empleada en los contenidos de la asignatura 
“Detección precoz” 


h) Criterio 9.- Se actualiza el enlace al Sistema de Garantía Interna de la Calidad 
i) Criterio 11.- Se actualizan las personas asociadas a la solicitud 


 


CRITERIO 1 – NORMATIVA DE PERMANENCIA 


Se incluye la nueva Normativa de Permanencia de la Universidad, y se ajustan los números 
mínimo y máximo de créditos matriculados para ajustarse a la misma. 
 
Los máximos y mínimos establecidos quedan como sigue: 
 


 Tiempo completo Tiempo Parcial 
 ECTS matrícula 


mínima 
ECTS matrícula 


máxima 
ECTS matrícula 


mínima 
ECTS matrícula 


máxima 
Primer año 60 60 30 59 


Resto de años 60 60 30 59 
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CRITERIO 5 – PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 


i. Se modifican los contenidos, actividades formativas y metodologías docentes del 
Trabajo Fin de Máster, incluyendo la actividad formativa y la metodología 
docente “Seminarios” en la orientación investigadora. 


Con el fin de reforzar los conocimientos de los estudiantes que optan por cursar la vertiente 
investigadora del título, y de dotarles de herramientas complementarias a las adquiridas en sus 
estudios previos de Grado, se incluye dentro de la asignatura Trabajo Fin de Máster la 
impartición de seminarios de carácter teórico-práctico vinculados al desarrollo de la actividad 
investigadora en el ámbito específico de la Prevención e Intervención Psicológica en Problemas 
de Conducta en la Escuela.  


A tal efecto, se incluyen los Seminarios como actividad formativa y metodología docente del 
título (definiéndose de forma coherente con el resto de metodologías docentes y actividades 
formativas del título) y se modifica la ficha de la materia Prácticum para ajustar los contenidos, 
actividades formativas y metodologías asignadas. 


Dichos seminarios se vienen realizando con resultado satisfactorio y han sido valorados 
positivamente en procesos de Renovación de la Acreditación previos.  Se ha podido comprobar 
que no suponen un impacto significativo en la carga de trabajo de los estudiantes, pero 
contribuyen de forma positiva al desarrollo del Trabajo Fin de Máster por parte de los mismos. 


Para mayor claridad al definir las horas de las Actividades Formativas de la materia Prácticum, 
se ofrecen desagregadas en el apartado Observaciones de la ficha de la materia. 


iii. Se unifica la denominación de la asignatura “Intervención estratégica en los 
problemas de conducta en la escuela”, que figuraba también en la memoria bajo 
la denominación “Intervención terapéutica en los problemas de conducta en la 
escuela”. 


Esta asignatura figuraba con ambas denominaciones a lo largo de la memoria por una errata en 
la memoria original. La denominación correcta y que la Universidad desea mantener es 
Intervención estratégica en los problemas de conducta en la escuela. 


iv. Se actualiza la terminología empleada en los contenidos de la asignatura 
“Detección precoz” 


Se actualiza la terminología empleada en la asignatura Detección Precoz para ajustarse a la 
empleada en el DSM-V. Concretamente, se sustituye la terminología “trastorno disocial, 
Síndrome de Asperger” por “trastorno de la conducta, trastorno del espectro autista”.
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APARTADO 2. JUSTIFICACIÓN (MODIFICACIÓN YA APROBADA) 
 


RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE SE PRESENTAN 


A continuación, listamos los apartados que han sido objeto de modificación: 


 Apartado 1.- Se ha modificado el número de plazas de nuevo ingreso.


 Apartado 2.- Se ha modificado este apartado para justificar el aumento de plazas de 
nuevo ingreso ofertadas.


 Apartado 6.- Se ha justificado el número de docentes que participan en el Máster.


 Apartado 11.- Se ha modificado el responsable del título.
 


JUSTIFICACIÓN DE LA SOLICITUD DEL AUMENTO DE PLAZAS POR CURSO ACADÉMICO PARA EL 
MÁSTER UNIVERSITARIO EN PREVENCIÓN E INTERVENCIÓN PSICOLÓGICA EN PROBLEMAS DE 
CONDUCTA EN LA ESCUELA POR LA UNIVERSITAT INTERNACIONAL VALENCIANA 


Desde la perspectiva de la viabilidad del título, se considera que el incremento del 
número de plazas, aumentaría de nuevo la sostenibilidad del Máster al ayudar a cubrir, en parte, 
las necesidades de este nicho de egresados y además optimizaría nuestro potencial docente. 


Respecto a la oferta de las universidades valencianas y españolas para este Máster, la 
propuesta de la VIU representa un modelo innovador y diferenciado, ya que puede cursarse 
de forma virtual a través de videoconferencias síncronas, utilizando herramientas docentes 
interactivas, utilizando materiales audiovisuales especialmente diseñados para la docencia on- 
line, contando además con el apoyo y seguimiento permanente de profesores que gozan de 
formación especializada en esta modalidad. El diseño metodológico de esta universidad 
presenta un valor añadido, el de la e-presencialidad, al panorama de la enseñanza a distancia en 
la que los estudiantes no reciben clases en las que puedan interactuar con los docentes. 


Además, la propuesta que aquí se presenta desarrolla una metodología de aprendizaje 
dinámica e interactiva, de carácter virtual que es capaz de responder a los nuevos retos que se 
abren ante las Enseñanzas Superiores. 


Finalmente, desde que el Máster recibió la acreditación oficial por parte de la ANECA, 
el número de alumnos ha crecido continuamente y se espera que esta tendencia continúe en los 
próximos años. Desde la última modificación del título, en el curso 2014-2015 se atendieron 
1709 solicitudes de consulta sobre este máster procedentes de España y de otros países, y en el 
curso 2015-2016 han sido 2738 las solicitudes de consulta recibidas, antes de la matrícula. En 
cursos sucesivos este número se ha visto reducido ya que la Universidad ha reducido las 
campañas de difusión de la titulación, ya que no tiene plazas suficientes para toda la demanda 
que tiene la titulación. 


Esto lo podemos ver en las matrículas de las tres últimas ediciones (abril 16, octubre 
16 y abril 17) donde la matriculación ha sido completa para las plazas ofertadas. Por este mismo 
motivo se solicitan las nuevas plazas. 
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Por todos estos motivos, el número de plazas de nuevo ingreso que se solicitan para esta 
titulación es de 540, que se dividen en dos periodos: abril y octubre. Por tanto, las plazas de 
nuevo ingreso por convocatoria son las siguientes: 


 


Convocatoria Nº plazas de nuevo ingreso 


Abril 270 


Octubre 270 


TOTAL 540 


 
 


JUSTIFICACIÓN DE LA OFERTA DE CENTROS PARA LA REALIZACIÓN DE LAS PRÁCTICAS 
EXTERNAS 


En cuanto a las prácticas del itinerario profesionalizador, tal como se indica en el criterio 7, la 
VIU tiene aseguradas suficientes plazas de prácticas por toda España con los convenios firmados 
hasta la fecha y se siguen firmando convenios con centros de prácticas. 


 
 


JUSTIFICACIÓN DEL PERSONAL ACADÉMICO 


El equipo docente con que cuenta este título, ha demostrado solidez ya en ediciones anteriores, 
ha acumulado experiencia en la docencia virtual a través de la tecnología que caracteriza la 
metodología de la VIU y, además, dispone de suficiente experiencia, tanto profesional como 
investigadora, tres aspectos que avalan la ampliación que se solicita. La intención es aumentar 
la dedicación de este profesorado veterano, con la incorporación de nuevo profesorado que 
permita asumir la nueva oferta de la titulación. 


El equipo, que se ha mantenido a lo largo de las diferentes ediciones del título, está conformado, 
en parte, por profesorado de la comunidad universitaria y por un segundo núcleo que compagina 
su docencia en este máster con su actividad profesional. De este modo el diseño de este título 
pretende aunar la aportación teórica y la práctica, que resulta tan necesaria en un máster de 
estas características. Acercando la profesión al aula, dato muy bien valorado por los alumnos 
actuales, siendo además una demanda de la legislación vigente. 


El criterio 6 se ha actualizado el equipo de profesorado en el cuadro de docentes. Para poder 
mantener la calidad de la oferta académica se incluye una propuesta de incorporación de nuevos 
profesores y el aumento de la dedicación de parte del profesorado actual. 
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APARTADO 2. JUSTIFICACIÓN (MODIFICACIÓN YA APROBADA) 


 
RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE SE PRESENTAN 


A continuación, listamos los apartados que han sido objeto de modificación: 


 Apartado 1.- Se ha modificado el número de plazas de nuevo ingreso.


 Apartado 2.- Se ha modificado este apartado para justificar la apertura de una doble 
convocatoria anual de las especialidades ofertadas.


 Apartado 6.- Se ha justificado el número de docentes que participan en el Máster, de 
cara a la apertura de dos ediciones anuales.


 Apartado 10.- Se ha incluido un nuevo calendario de implantación de las 
modificaciones solicitadas, en función de la fecha de aprobación de esta modificación.


 Apartado 11.- Se ha modificado el representante legal y el solicitante.
 


JUSTIFICACIÓN DE LA SOLICITUD DE APERTURA DE DOS EDICIONES POR CURSO ACADÉMICO 
PARA EL MÁSTER UNIVERSITARIO EN PREVENCIÓN E INTERVENCIÓN PSICOLÓGICA EN 
PROBLEMAS DE CONDUCTA EN LA ESCUELA POR LA UNIVERSITAT INTERNACIONAL 
VALENCIANA 


Desde la perspectiva de la viabilidad del título, se considera que el incremento del 
número de plazas, aumentaría la sostenibilidad del Máster al ayudar a cubrir, en parte, las 
necesidades de este nicho de egresados y además optimizaría nuestro potencial docente. 


Respecto a la oferta de las universidades valencianas y españolas para este Máster, la 
propuesta de la VIU representa un modelo innovador y diferenciado, ya que puede cursarse 
de forma virtual a través de videoconferencias síncronas, utilizando herramientas docentes 
interactivas, utilizando materiales audiovisuales especialmente diseñados para la docencia on- 
line, contando además con el apoyo y seguimiento permanente de profesores que gozan de 
formación especializada en esta modalidad. El diseño metodológico de esta universidad 
presenta un valor añadido, el de la e-presencialidad, al panorama de la enseñanza a distancia en 
la que los estudiantes no reciben clases en las que puedan interactuar con los docentes. 


Además, la propuesta que aquí se presenta desarrolla una metodología de aprendizaje 
dinámica e interactiva, de carácter virtual que es capaz de responder a los nuevos retos que se 
abren ante las Enseñanzas Superiores. 


Finalmente, desde que el Máster recibió la acreditación oficial por parte de la ANECA, 
el número de alumnos ha crecido continuamente y se espera que esta tendencia continúe en los 
próximos años. Desde la última modificación del título, en el curso 2014-2015 se atendieron 
1709 solicitudes de consulta sobre este máster procedentes de España y de otros países, y en el 
curso 2015-2016 han sido 2738 las solicitudes de consulta recibidas, antes de la matrícula. 
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Por todos estos motivos, el número de plazas de nuevo ingreso que se solicitan para esta 
titulación es de 300, que se dividen en dos periodos: abril y octubre. Por tanto, las plazas de 
nuevo ingreso por convocatoria son las siguientes: 


 


Convocatoria Nº plazas de nuevo ingreso 


Abril 150 


Octubre 150 


TOTAL 300 


 
 


 
DOBLE CONVOCATORIA 


La VIU solicita la apertura de una doble convocatoria anual, es decir, se ofrecerían las 300 plazas 
en dos plazos diferentes: 150 en Abril y 150 en Octubre. De este modo, con los recursos, tanto 
de personal docente, como de administración y de centros de prácticas, de los que dispone la 
VIU, se podría dar respuesta al aumento de plazas dado que los docentes que comenzaran en la 
edición de abril estarían libres para poder impartir docencia de nuevo en la edición de octubre 
sin que se produjeran solapamientos, tal como se puede ver en el calendario adjunto: 


 
 


 
CONVOCATORIA ABRIL 


 
MES Abr May Jun Jul Agos Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar 


 
1er trimestre 2º trimestre 3er trimestre 4º trimestre 


DOCENCIA ASIG. TEÓRICAS 
AMBOS ITINERARIOS 


            


PRÁCTICAS 
ITINERARIO PROFESIONALIZADOR 


            


TFM ITINERARIO 
PROFESIONALIZADOR 


            


 
TFM ITINERARIO INVESTIGADOR 


            


 
 


 
CONVOCATORIA OCTUBRE 


 
MES Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Sep Oct 


 
1er trimestre 2º trimestre 3er trimestre 4º trimestre 


DOCENCIA ASIG. TEÓRICAS 
AMBOS ITINERARIOS 


            


PRÁCTICAS 
ITINERARIO PROFESIONALIZADOR 


            


TFM ITINERARIO 
PROFESIONALIZADOR 


            


 
TFM ITINERARIO INVESTIGADOR 
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Como se puede observar, los solapamientos se producen siempre entre diferentes trimestres, 
por lo que nunca se imparte a la vez la misma asignatura en las dos convocatorias. 


 
 


JUSTIFICACIÓN DE LA OFERTA DE CENTROS PARA LA REALIZACIÓN DE LAS PRÁCTICAS 
EXTERNAS 


En cuanto a las prácticas del itinerario profesionalizador, tal como se indica en el criterio 7, la 
VIU tiene aseguradas suficientes plazas de prácticas por toda España con los convenios firmados 
hasta la fecha y se siguen firmando convenios con centros de prácticas. 


 
 


JUSTIFICACIÓN DEL PERSONAL ACADÉMICO 


Con la puesta en marcha de la doble convocatoria, los profesores que impartan docencia en la 
convocatoria de abril estarían disponibles para volver a impartir de nuevo esa asignatura en la 
convocatoria de octubre, dado que la docencia de la primera convocatoria ya habría finalizado, 
tanto para los docentes de asignaturas teóricas, como para los tutores de prácticas y de TFM por 
lo que se cuenta con los mismos docentes con los que se contaba hasta la última modificación. 
El equipo docente con que cuenta este título, ha demostrado solidez ya en ediciones anteriores, 
ha acumulado experiencia en la docencia virtual a través de la tecnología que caracteriza la 
metodología de la VIU y, además, dispone de suficiente experiencia, tanto profesional como 
investigadora, tres aspectos que avalan la ampliación que se solicita. 


El equipo, que se ha mantenido a lo largo de las diferentes ediciones del título, está conformado, 
en parte, por profesorado de la comunidad universitaria y por un segundo núcleo que compagina 
su docencia en este máster con su actividad profesional. De este modo el diseño de este título 
pretende aunar la aportación teórica y la práctica, que resulta tan necesaria en un máster de 
estas características. 


El criterio 6 se ha actualizado y ampliado el equipo de profesorado en el cuadro de docentes. 
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APARTADO 2. JUSTIFICACIÓN (aprobada por la ANECA el 9/01/2015) 
En primer lugar, tomando como referencia la recomendación que se planteó en la primera 
modificación del título, se ha procedido a cumplimentar la información relativa a los apartados 
de la memoria de verificación en la nueva herramienta. 


A continuación, listamos los apartados que han sido objeto de modificación: 


 Apartado 1.- Se ha aumentado a 150 el número de plazas de nuevo ingreso.


 Apartado 2.- Se ha modificado este apartado para justificar la ampliación del número de 
plazas de nuevo ingreso.


 Apartado 4.- Se ha actualizado el apartado Criterios de Admisión. 


Se ha actualizado el apartado de Sistemas de Información Previo. 


Se ha actualizado el apartado relativo a Apoyo a Estudiantes.


Se ha actualizado la normativa de Reconocimiento y Transferencia de ECTS. 


 Apartado 5.- Se ha modificado el sistema de evaluación, eliminando el examen final de 
título, dado que los alumnos ya tienen que demostrar el grado de adquisición de 
competencias en la elaboración y defensa del Trabajo Fin de Máster, por tanto, se ha 
considerado oportuno eliminar dicho examen final de título y modificar los porcentajes 
de evaluación.


Se ha modificado la descripción de la asignatura “Prácticas Externas”. 


Se ha modificado la descripción de las actividades formativas y las metodologías 
docentes, para adaptarlas a la nueva herramienta. 


 Apartado 6.- Se ha actualizado el personal de administración y servicios que participa 
en el título.


 Apartado 7.- Se ha actualizado la información relativa a los convenios de prácticas así 
como a las instalaciones y equipamiento de la universidad.


 Apartado 8.- Se ha actualizado el apartado “Progreso y Resultados de Aprendizaje”.


 Apartado 9.- Se ha actualizado el Sistema de Garantía de Calidad.


 Apartado 10.- Se ha incluido un nuevo calendario de implantación, en función de la 
fecha de aprobación de esta modificación.


 Apartado 11.- Se han modificado las personas responsables asociadas a la solicitud.


 
JUSTIFICACIÓN DE LA SOLICITUD DE AMPLIACIÓN DE NÚMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO 
PARA EL TÍTULO 


En la actualidad, el Máster Universitario en Prevención e Intervención Psicológica de Problemas 
en Conducta en la Escuela que imparte la VIU, se ha convertido en uno de los títulos más 
demandados de toda nuestra oferta formativa. 


Según datos del Departamento de Atención al Alumno de la VIU, este máster en sus diversas 
ediciones como título oficial, siempre ha contado con un porcentaje de matrícula cercano al 
90%. Este porcentaje se disparó al 100% el curso pasado, quedando gente en lista de espera, 
que no pudo realizar el máster al cubrirse el total de plazas ofertadas. 


Actualmente, con el periodo de matriculación abierto para octubre, la VIU cuenta ya con más de 
60 matrículas que hacen prever que, de nuevo, se volverá a quedar gente en lista de espera 
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y, por tanto, anticipándose a este hecho y teniendo en cuenta el volumen de alumnos que se 
espera, se pide la ampliación a 150 plazas en este título. 


 
 


JUSTIFICACIÓN DE LA OFERTA DE CENTROS PARA LA REALIZACIÓN DE LAS PRÁCTICAS 
EXTERNAS 


Atendiendo al perfil de egreso del alumno y teniendo en cuenta el ámbito de aplicación del 
máster, el número de centros de prácticas que se pueden ofertar, en el caso de que se apruebe 
esta modificación, aseguraría que todos nuestros estudiantes dispondrían de centros donde 
podrían realizar sus prácticas, tal como podrá observarse en el punto 7. 


Además, atendiendo a la diversa procedencia de los estudiantes, esta universidad sigue 
tramitando convenios para ampliar el abanico de centros de prácticas. 


 
 


JUSTIFICACIÓN DEL PERSONAL ACADÉMICO 


El equipo docente con que cuenta este título, ha demostrado solidez ya en ediciones anteriores, 
ha acumulado experiencia en la docencia virtual a través de la tecnología que caracteriza la 
metodología de la VIU y, además, dispone de suficiente experiencia, tanto profesional como 
investigadora, tres aspectos que avalan la ampliación que se solicita. 


El equipo, que se ha mantenido a lo largo de las diferentes ediciones del título, está conformado, 
en parte, por profesorado de la comunidad universitaria y por un segundo núcleo que compagina 
su docencia en este máster con su actividad profesional. De este modo el diseño de este título 
pretende aunar la aportación teórica y la práctica, que resulta tan necesaria en un máster de 
estas características. 


 
 


JUSTIFICACIÓN DE LOS RECURSOS TECNOLÓGICOS 


Con la incorporación de la Universitat Internacional Valenciana – VIU a la División de Formación 
del Grupo Planeta, se han ampliado los recursos tecnológicos, así como los espacios físicos, de 
los que puede disponer la Universidad. Se puede encontrar información más detallada sobre 
este punto en el documento adjunto del apartado 7.1.- Recursos Materiales y Servicios. 


 
 
 


JUSTIFICACIÓN DE LA PETICIÓN DE MODIFICACIÓN (aprobada por ANECA el 22/07/2011) 


La Universitat Internacional Valenciana, tras la verificación positiva del “Máster Universitario en 
Prevención e Intervención Psicológica en Problemas de Conducta en la Escuela”, solicita que se le conceda 
el reconocimiento de un porcentaje superior al 15% de los créditos totales del título oficial, a aquellos 
alumnos que han cursado el título propio “Máster en Resolución en Conflictos en el Aula” (tal como 
posibilita el RD 861/2010). El citado título propio comparte contenidos, competencias y profesorado con 
el título oficial, y su extinción se ha producido en febrero de 2011. 


Considerando el interés despertado por este título y que en su primera edición la demanda de 
plazas ha sido superior a la oferta de la Universidad, se solicita también poder ofrecer 100 plazas a partir 
del curso 2011-2012, en vez de las 60 de la primera edición, dado que el cuadro de docentes se ha 
ampliado y la Universidad ha ampliado y mejorado sus recursos tecnológicos, tal como se expone a 
continuación. 


Justificación del incremento de plazas: 
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Según datos del Departamento de Gestión Académica de la VIU, la admisión para este máster en 
su primera edición como título oficial, se cerró el 8 de septiembre de 2010 al cubrirse las 60 plazas 
ofertadas. Quedaron en lista de espera un total de 61 personas interesadas en cursar este máster. 


Actualmente la universidad se encuentra en periodo de matriculación de nuevos estudiantes, se 
han cubierto ya la mitad de las plazas ofertadas y hay un total de 218 personas interesadas en cursar este 
máster. 


Justificación de la ampliación de recursos tecnológicos: 


La Universitat Internacional Valenciana ha seguido un proceso constante en la integración y 
evolución de sus herramientas tecnológicas. El primer fue la implementación del Campus Virtual Sakai, 
que proporcionó, tanto a los alumnos como a los docentes, una comunicación fácil, flexible, bidireccional 
y que permite amplios espacios de difusión de información. 


En este marco, la VIU, en su propósito de integrar al máximo el nuevo sistema de educación con 
sus estructuras docentes, ha iniciado la creación de un nuevo espacio (site) en el campus virtual destinado 
a cada asignatura, dentro de cada titulación, que ha sido desarrollado por un equipo multidisciplinar de la 
propia universidad con el objetivo de tutorizar la realización de todas las actividades propuestas a los 
alumnos (foros formativos, seminarios transversales, actividades guiadas, actividades formativas, etc.) 
Éste permitirá recoger todas aquellas evidencias necesarias para poder evaluar adecuadamente las 
competencias asociadas a las asignaturas de cualquier titulación. 


En aras de testar el sistema se han realizado pruebas de stress o de carga para calcular el número 
de estudiantes simultáneos que soporta este campus virtual en todo momento. La última prueba 
efectuada recientemente dio como resultado que el campus virtual soporta, en este momento, 
10.000 estudiantes simultáneos. 


A partir del segundo trimestre de 2011 y con el curso 2011-2012 como horizonte, esta universidad 
ampliará su infraestructura tecnológica, incluyendo mejoras en las aplicaciones que actualmente se están 
usando y añadiendo otros nuevos servicios. 


En la actualidad la universidad cuenta con dos aplicaciones de videoconferencia que destacan por 
ser muy interactivas, posibilitando realizar todo tipo de actividades como pueden ser: clases, seminarios, 
talleres, actividades guiadas, tutorías, etc. 


A continuación se describen cada una de ellas con mayor detalle: 
 
 


Elluminate Live, actualización a v10: 


Aplicación de videoconferencia colaborativa que permite conectar a estudiantes y profesores en 
una misma aula virtual con independencia de la plataforma que usen. Posibilita clases en alta resolución, 
pizarras y aplicaciones compartidas, grabación, grupos de trabajo en salas simultáneas y evaluaciones. 


 
 


En su última versión se ha hecho un gran esfuerzo con el fin de mejorar la usabilidad y la 
accesibilidad de la aplicación, proporcionando un entorno on-line de enseñanza y aprendizaje más 
interactivo, y ampliando los recursos para todos los participantes. 


En la Versión 10 destacaríamos: 


• Se ha mejorado la interfaz de usuario para lectores de pantalla, lo que se traduce en un entorno más 
fácil de usar para todos. 


• Herramientas de audio y aplicaciones mejoradas para un trabajo colaborativo de mayor calidad. 


• Aumenta la capacidad de detección de proxy para usuarios con infraestructuras de seguridad 
estrictas. 
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Spontania: 


Es la segunda aplicación de videoconferencia colaborativa con la que cuenta la universidad, que 
permite conectar a estudiantes y profesores a una o varias aulas, con independencia de su localización 
física, en cualquier momento y por medio de cualquier dispositivo. Este sistema cuenta con 30 canales 
de audio que posibilitan la traducción simultánea a diferentes idiomas y la subtitulación de los mismos. 


Este sistema está dotado de: Mensajería instantánea, Teleconferencia, Voz sobre IP, 
Videoconferencia Multipunto, Aplicaciones y ficheros compartidos, Pizarra electrónica compartida, 
Grabación de sesiones, Creación de salas o subgrupos, Evaluaciones. 


 
 


Televisión online: 


La VIU añade otro recurso a la docencia de la VIU integrando su propio canal de televisión en 
Internet, que emitirá contenidos en abierto, así como también contenidos con acceso limitado a nuestros 
estudiantes. Este canal permitirá retransmitir eventos como entrevistas, seminarios, talleres, congresos, 
ponencias, conferencias, jornadas o cualquier otra actividad de relevancia para la comunidad universitaria. 


Esta televisión educativa la componen dos aplicaciones: 


- Portal webtv: Es una plataforma audiovisual y autogestionable por los diferentes departamentos y 
profesores de la universidad, mediante la cual se pueden crear micro-sites complementarios para el curso, 
donde se pueden colgar contenidos audiovisuales de carácter docente. A través de este portal se pueden 
retransmitir eventos de forma ininterrumpida. Permitirá emitir videos grabados almacenados en el 
servidor, como también realizar retransmisiones en directo, y estará estructurado en canales de emisión 
que podrán ser públicos o privados, para estudiantes de la universidad. 


Esta aplicación es multiplataforma y funciona sobre cualquier sistema que disponga el usuario ya 
sea Windows, Mac o Linux. 


- TV e-learning: Esta modalidad está pensada para impartir clases magistrales en directo a un número 
elevado de estudiantes. El profesor podrá transmitir a través de WebCam o a través de un plató virtual 
de hasta 4 cámaras simultáneas, que permitirán realizar retransmisiones de alta calidad. La TV e-learning 
admite la inclusión de escenarios virtuales, en los que se podrán realizar actividades formativas que sirvan 
para complementar la docencia. 


El profesor dispondrá de una pizarra en la que cargar cualquier presentación en formato 
diapositiva para complementar y apoyar sus clases. 


Además los estudiantes tendrán la posibilidad de participar en cualquier momento, como si de 
una clase presencial se tratase, y realizar una pregunta al profesor. El estudiante puede interaccionar en 
la clase a través de herramientas como el chat, o a través de la imagen y el sonido, mediante una cámara 
web y un micrófono, siempre que el profesor lo considere oportuno, otorgándole el permiso 
correspondiente. 


 
 


Justificación del equipo docente: 


En caso de aprobarse este incremento, el equipo docente disponible para este título sería el 
siguiente: 


 EQUIPO DOCENTE MÁSTER 
UNIVERSITARIO 


EQUIPO DOCENTE DIPONIBLE AMPLIACIÓN 
PLAZAS MÁSTER UNIVERSITARIO 
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 Tutores Tutores  


7 (3 Doctores) 11 (6 Doctores) 


Consultores Consultores 


11 (7 Doctores) 13 (10 Doctores) 


Profesorado invitado Profesorado invitado 


9 (7 Doctores) 11 (7 Doctores) 


Porcentajes Porcentajes 


27 docentes 


63% Doctores 


48% Acreditados 


35 docentes 


65.7% Doctores 


43% Acreditados 


 
 


NOTA 1: La reseña curricular correspondiente al equipo docente se encuentra más detallada en el 
apartado 6.1 “Profesorado y otros recursos humanos” 


 
 


NOTA 2: En el apartado 4.4 “Sistemas de Transferencia y Reconocimiento de Créditos”, se adjunta el 
informe del título propio. 


 
 


NOTA 3: En relación con el informe provisional sobre la propuesta de modificación de plan de estudios 
de este máster (segundo párrafo del criterio uno: descripción del título), esta universidad quiere aclarar 
que no ha realizado modificaciones sobre competencias y criterios de acceso y admisión respecto del título 
verificado por el Consejo de Universidades. Las únicas modificaciones solicitadas son las que hacen 
referencia a: 


1. El aumento del número de plazas de nuevo ingreso ofertadas, para lo que se ha ampliado el equipo 
docente con el fin de asegurar la calidad de la enseñanza y asegurar la consecución de las 
competencias del título. 


2. El reconocimiento de créditos del título propio “Resolución de Conflictos en el Aula” para 
aquellos/as alumnos/as que quieran cursar el Máster Universitario en Prevención e Intervención 
Psicológica en Problemas de Conducta en la Escuela. 


 
2.1. INTERÉS ACADÉMICO, CIENTÍFICO O PROFESIONAL DEL TÍTULO PROPUESTO (aprobado por ANECA 
el 10/03/2011) 


La escuela es uno de los contextos más importantes de socialización del individuo. En los últimos 
años, se han llevado a cabo varios estudios, desde distintas disciplinas (Psicología, Psicopedagogía, 
Pedagogía, Sociología, etc.), sobre los problemas de conducta y comportamientos violentos en el ámbito 
escolar, tanto por motivos científicos como por el interés social e, incluso, político. Valga como ejemplo 
la gran atención que prestan los medios de comunicación al fenómeno de la violencia escolar entre iguales 
y, en particular, al acoso escolar (en inglés, bullying). 


En la prevención de la violencia e intervención con problemas de conducta se ven implicados 
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distintos agentes: maestros, profesores, orientadores, educadores, psicólogos, psicopedagogos, 
pedagogos, inspectores educativos, etc. La investigación e intervención en problemas de convivencia 
escolar requiere una perspectiva interdisciplinar. Por lo que, entre el profesorado del máster, se incluyen 
profesionales procedentes de diversas disciplinas, entre ellas, Psicología Forense, Psicología Clínica, 
Psicología Evolutiva, Pedagogía, Psicopedagogía, Filosofía y Psiquiatría. 


A pesar de la necesidad de acción interdisciplinar, hasta este momento la formación del 
profesorado ha consistido en un riguroso programa académico que enseña didáctica y metodología, y 
contenidos teóricos específicos de las materias que se van a impartir, sin detenerse demasiado en la 
promoción de la convivencia en las aulas, especialmente en el caso de los profesores de secundaria y 
bachiller. 


Sin embargo, la labor de los docentes no es sólo impartir conocimientos académicos. La sociedad 
vive actualmente cambios vertiginosos y de gran profundidad que exigen innovaciones educativas de 
similar envergadura (Díaz-Aguado, 2003). Estos cambios generan nuevos retos para el profesorado, y, 
entre ellos, figura la existencia de problemas de conducta en la escuela. Estos problemas engloban desde 
la conducta disruptiva, pasando por trastornos del comportamiento, hasta la conducta violenta e, incluso, 
el acoso escolar. Las investigaciones muestran que éstos no son problemas aislados, sino que se dan en 
proporciones importantes. A continuación se ofrecen algunos datos al respecto. 


El 3,23% de los escolares entre 13 y 17 años en la Comunitat Valenciana presentan trastorno 
disocial (Centro Reina Sofía, 2007). 


A escala nacional, el 14,5% de los menores entre 12 y 17 años son víctimas de violencia escolar y 
el 2,5% de acoso escolar (Centro Reina Sofía, 2005). 


Así pues, los docentes deben enfrentarse cada día a situaciones conflictivas que afectan a la 
convivencia y para las que no han recibido una formación especializada. Podríamos decir, sin temor a 
equivocarnos, que la mayoría de profesores no disponen de las estrategias específicas para afrontar y 
resolver estos problemas que, en ocasiones, adoptan la forma de faltas de respeto hacia el propio 
profesorado. Y lo cierto es que trabajar bajo la presión de la insolencia y la falta de respeto, cuando no 
de la agresividad injustificada, no sólo no es razonable, sino que resulta dañino para la autoestima 
profesional del docente (Ortega y Del Rey, 2003). 


Por ello, no es raro que en los últimos años haya surgido un enorme interés social por este tema. 
Resulta necesario, pues, dotar a los profesionales de la educación de las herramientas prácticas, 
habilidades sociales y técnicas que les permitan resolver estas situaciones y evitar que los problemas de 
conducta se agraven e, incluso, lleguen a convertirse en situaciones violentas. 


De hecho, la formación en resolución de conflictos en el aula es una necesidad revindicada por los 
diferentes estudios e investigaciones realizados tanto a escala nacional (ANPE, 2008; Defensor del pueblo, 
2007; Centro Reina Sofía, 2005), como internacional (Observatorio Europeo de Violencia Escolar y UK 
Observatory for the Promotion of Non-Violence), además de ser una constante demanda de los sindicatos 
de profesores a la formación ofertada por las Universidades. 


 
 


Veamos las recomendaciones de estos informes: 
 
 


Informe estatal del Defensor del Profesor 2008 (ANPE, 2008) 


Según indica este informe: “El defensor del profesor es pionero en abordar uno de los más graves 
problemas del sistema educativo: es un servicio de atención inmediata para los docentes víctimas de 
situaciones de conflictividad y violencia en las aulas, puesto en marcha por ANPE el 30 de noviembre de 
2005, como primera medida de apoyo ante la indefensión del profesorado, y como llamada de atención 
sobre el problema de la violencia escolar, ante el que el profesorado no tiene recursos para actuar”. 
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Tal como apunta el informe de ANPE, ante esta problemática, la práctica totalidad de las 
comunidades autónomas han destacado la importancia de potenciar todas aquellas iniciativas 
encaminadas a promover la convivencia escolar y prevenir la violencia escolar. Numerosas comunidades 
autónomas (entre ellas, Cantabria, Extremadura, Andalucía o Castilla La Mancha) han puesto en marcha 
desde sus administraciones educativas servicios telefónicos de atención y ayuda al profesorado. 


Los principales problemas detectados por el informe de ANPE consisten en conflictos relacionados 
con los alumnos (en concreto, problemas para dar clase -40%-, agresiones de alumnos hacia profesores -
8%-; acoso y amenazas de alumnos -17%-; grabaciones, fotos, internet -6%-; daños causados a 
propiedades o pertenencias individuales -5%-) y problemas relacionados con los padres (especialmente, 
agresiones de padres o familiares -3%-; y acoso y amenazas de padres -15%). 


A todos estos temas dedica atención específica el Máster en Prevención e Intervención en 
Problemas de Conducta en la Escuela, tanto a la prevención de los mismos, como a la intervención cuando 
estos problemas aparecen. 


Es de destacar que el informe de ANPE, en sus conclusiones y propuestas, exige la necesidad de 
“Preparación para la resolución de conflictos incluida en la formación inicial y continua de los docentes. 
Deben sentirse respaldados por el claustro del que forman parte y por los equipos directivos y atreverse a 
denunciar cualquier situación de violencia escolar, como primer paso para ponerle solución.” 


 
 


Informe: Violencia escolar: el maltrato entre iguales en la Educación Secundaria Obligatoria 
(Defensor del Pueblo, 2007) 


Según este informe la violencia sigue estando presente en nuestros centros educativos. En 
concreto, un 30% de los alumnos de secundaria son víctimas habituales de conductas de exclusión social, 
casi un 4% declara ser víctima de agresiones físicas directas y más de un 5% padece con alguna frecuencia 
amenazas de sus compañeros. 


Entre las principales recomendaciones de este informe (y del anterior informe de violencia escolar 
elaborado por el Defensor del Pueblo en el año 2000), se encuentran “mejorar el conocimiento del 
problema, involucrar en su prevención y resolución a todos los agentes implicados, señalar pautas de 
actuación en razón de los supuestos a atender, y dotar a los centros y al personal docente de los medios 
y recursos necesarios”. 


 
 


Informe: Violencia entre compañeros en la escuela (Centro Reina Sofía, 2005) 


Ante los resultados del citado informe, en cuanto a la intervención del profesorado ante 
situaciones de violencia escolar, el Centro Reina Sofía viene defendiendo la necesidad de ofrecer a los 
docentes y otros profesionales que trabajan en los centros educativos, la posibilidad de recibir una 
formación específica, de calidad, tanto en la prevención como en la resolución de conflictos. 


A este objeto, entre otras iniciativas, dicho Centro ha organizado y desarrollado dos cursos de 
especialización en solución estratégica de problemas y conflictos en contextos educativos; uno en el año 
2008, impartido por Giorgio Nardone, Mauro Bolmida y Roberta Milanese; y otro en 2009, impartido por 
Mauro Bolmida y Roberta Milanese. Asimismo, ha colaborado con la Universitat Internacional Valenciana 
en el diseño del Título Propio en Resolución de Conflictos en el Aula, cuya primera edición se está llevando 
a cabo en el curso académico 2009-2010. 


 
 


Observatorio Europeo de la Violencia Escolar 


La presidenta del Observatorio Europeo de Violencia Escolar, Catherine Blaya, ha puesto de 
manifiesto en varias ocasiones, la urgente necesidad de formar a los docentes para afrontar los problemas 
de violencia escolar. De hecho, en el artículo titulado School Violence and the Professional C
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Socialization of Teachers, the Lessons of Comparatism, presentado en la revista Journal of Educational 
Administration (41(6):650-668), expresa y presenta estadísticas de la capacitación de los docentes como 
medida para atajar la violencia escolar; de igual manera, expresa que los docentes necesitan una 
formación continua, ya que no disponen de información sobre los diferentes programas, métodos e 
instancias alternativas a las que pueden recurrir, y que continuamente van cambiando. Lo que ocurre 
entonces es que el sentimiento de competencia y eficacia de los docentes se debilita y les hacer desarrollar 
un malestar que influirá sobre su seguridad y, en consecuencia, sobre el compromiso con su labor 
educativa. 


 
 


UK Observatory for the Promotion of Non-Violence 


Helen Cowie, presidenta del Observatorio para la Promoción de la No-Violencia, en el libro que 
presenta de su autoría y la de otros autores titulado: Emotional Health and Well-being: A Practical Guide 
for Schools (2004), propone que la mediación escolar y la resolución de conflictos sean dos de las medidas 
más necesarias y menos comunes en el profesorado que esta enfrentándose a los problemas de violencia 
en las aulas. 


 
 


Investigaciones realizadas en la Unión Europea 


Asimismo, las diferentes investigaciones realizadas en la Unión Europea (entre ellas, Antidote, 
1998; HEA, 1995; Hopkins, 2004; Bentley y otros, 1998; Cowie y otros, 2004; Cunningham y otros, 1998) 
coinciden en que “la intervención realizada en el aula en temas de convivencia escolar exige la formación 
del profesorado en resolución de conflictos, entendiéndose por ello formar en habilidades sociales, 
inteligencia emocional y estrategias de intervención en las diferentes terapias”. 


Cabe destacar también que las investigaciones realizadas por Cremin (2002) y Stacey (2000) han 
mostrado que la aplicación de métodos de resolución de conflictos por parte de los profesores disminuye 
la tasa de disrupción y violencia escolar. 


 
 


Ministerio de Educación 


Por último, el Ministerio de Educación ha concedido gran relevancia en los últimos años a la 
formación del profesorado en la promoción de la convivencia y al abordaje de los problemas de conducta 
en la escuela. En este sentido, en el año 2007 se creó el Observatorio Estatal de la Convivencia con el 
objetivo de contribuir a la mejora de la convivencia en los centros educativos. Entre sus funciones destaca 
el disponer de información actualizada que permita conocer la evolución y la situación de los centros así 
como proponer estrategias, actuaciones y medidas para prevenir y corregir situaciones contrarias a la 
convivencia. 


Así, ha llevado a cabo varios congresos sobre la violencia entre iguales, la disrupción en las aulas, 
la educación socioemocional y en valores, y sobre el papel del profesorado en el desarrollo de la 
convivencia. Entre ellos, cabe destacar los siguientes Congresos: “La convivencia en las aulas: problemas 
y soluciones” (2005), “La disrupción en las aulas: problemas y soluciones” (2006), y “Profesorado y 
convivencia” (2009). 


 
 


ORIENTACIÓN DEL MÁSTER 


Desde el punto de vista teórico este Máster tiene dos posibles orientaciones: una profesional y 
otra investigadora. 


Desde un punto de vista estructural el Máster consta de 60 créditos ECTS y un total de 1500 horas, 
distribuidas en clases magistrales, tutorías, prácticas, seminarios, horas de estudio y otras 
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actividades. Estos estudios podrán cursarse en un año académico o en dos. En este último caso, el número 
mínimo de créditos por año será de 30. 


Este curso cuenta con dos primeros módulos obligatorios, un tercer módulo optativo y un cuarto 
módulo que comprende las prácticas externas y el Trabajo Fin de Máster. 


Este Máster permite tres especializaciones distintas en el tercer módulo, según el interés del 
alumnado: intervención desde la orientación cognitivo-conductual, breve estratégica o terapia familiar. 


Además, el cuarto módulo incluye unas prácticas externas, para aquellos alumnos que sigan una 
orientación profesional. El objetivo consiste en ofrecer al alumnado una formación y una capacitación para 
la prevención e intervención en problemas de conducta en el contexto escolar. Va dirigido a todos aquellos 
profesionales que desempeñan su labor en centros escolares, entre los que se pueden destacar maestros 
de educación primaria, profesores de educación secundaria obligatoria, bachillerato y formación 
profesional, psicólogos (escolares, clínicos, etc.), psicopedagogos, pedagogos, orientadores, logopedas, 
directores de centros educativos, inspectores, educadores sociales, etc. 


Aquellos alumnos que se decidan por la orientación profesional, además de realizar las prácticas 
externas, centrarán el Trabajo Fin de Máster del último módulo en un proyecto de aplicación de una 
experiencia, por ejemplo, el diseño de un Programa de Prevención o Intervención en el contexto escolar. 


El alumnado que opte por la orientación investigadora, realizará un Trabajo de Fin de Máster de 
18 créditos, centrado en una investigación sobre la temática del máster. 
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2.1.2 NORMAS REGULADORAS DEL EJERCICIO PROFESIONAL 


No procede. 


 
2.2. REFERENTES EXTERNOS A LA UNIVERSIDAD PROPONENTE QUE AVALEN LA ADECUACIÓN DE LA 
PROPUESTA A CRITERIOS NACIONALES O INTERNACIONALES PARA TÍTULOS DE SIMILARES 
CARACTERÍSTICAS ACADÉMICAS 


Títulos nacionales 


Antes de analizar las similitudes y diferencias encontradas con otros postgrados, a escala nacional, 
es importante destacar que la mayoría de los cursos encontrados sobre esta temática son 
presenciales. Por lo tanto, habría que destacar, como una de las características de nuestra oferta 
con respecto a otros, la flexibilidad y accesibilidad que ofrece un máster virtual, que facilita el 
acceso a personas con discapacidad, al alumnado de otros países que no podría costearse el 
desplazamiento, etc. 


También es importante resaltar que una de las herramientas que más se utiliza en este máster 
para la interacción profesorado-alumnado es la videoconferencia (para la impartición de la 
mayoría de los seminarios, actividades guiadas, tutorías, etc.), que ofrece al alumno/a la cercanía 
de la presencialidad, sin la necesidad de desplazarse a un aula concreta. Esta predominio de la 
videoconferencia como medio de interacción profesorado-alumnado, que garantiza la 
bidireccionalidad de la comunicación, es un sello distintivo de la Universitat Internacional 
Valenciana. 


Por último, como conclusión general, las herramientas de técnica de prevención que ofrecen la 
mayoría de los másteres se centran principalmente en la mediación, siendo muy pocos los casos 
que profundizan en la educación en valores, en habilidades sociales (como la empatía) o en 
detección precoz. Además, no hemos encontrado ningún máster que ofrezca distintos itinerarios 
según el tipo de intervención psicológica en la que quiera profundizar el alumno (en nuestro 
máster: cognitivo conductual, familiar breve o estratégica). 


 
 


 Máster en Conflicto y Violencia Social: la mediación en la resolución de conflictos 


Universidad de Barcelona, Escuela de Enfermería Sant Joan de Déu, Unidad Académica de 
Mediación 


https://eui.hsjdbcn.org 


Directores: Carme Panchón i Iglesias, Núria Roca i Caparà, Carme Vega i Monteagudo y Enric 


Madrid. 








HEA (1995): The European Network of Health Promoting Schools, Londres, HEA. 


Hopkins, B. (2004): Just Schools: a Whole School Approach to Restorative Justice, 
Londres, Jessica Kingsley. 


 Ortega, R. y Del Rey, R. (2003): La violencia escolar : estrategias de prevención, Graó, 
Barcelona. 


 Stacey, H. (2000): “Mediation and peer mediation”, en H. Cowie y P. Wallace (eds.), Peer 
Support in Action, Londres, Sage, págs. 23-35. 
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Vicens i Pons. 


o Similitudes con nuestro máster: analizan el fenómeno de la agresividad y la violencia 
y profundizan en la mediación como recurso de gestión de los conflictos. 


o Diferencias con nuestro máster: es presencial y no incluye prácticas en colegios. En 
cuanto a la temática, no cubre recursos de prevención primaria (como la educación 
en valores o en habilidades sociales), ni otros de prevención secundaria, más allá de 
la mediación (como la formación en detección precoz). Destacan la escuela como uno 
de los ámbitos en los que pueden darse conflictos y violencia, pero no se centran 
exclusivamente en ese contexto. Por último, el máster no ofrece ninguna materia de 
intervención psicológica en los problemas de conducta o comportamientos violentos, 
ni distintos itinerarios a seguir. 


 
 


 Postgrado en Intervención en situaciones de conflicto en la institución educativa. 


Universidad de Barcelona 


http://www.il3.ub.edu 


Directora: Inmaculada Armadans. 


o Similitudes: es un curso on line. En cuanto al contenido, trabajan la prevención de los 
conflictos en el ámbito escolar, dando especial peso a la mediación y negociación. Y 
tienen un módulo de técnicas de intervención para la gestión de conflictos. También 
dedican un espacio a la promoción de la convivencia. 


o Diferencias: Se trata de un postgrado, no de un máster. No incluye prácticas en 
colegios. En cuanto a la temática, no especifica recursos de prevención primaria (como 
la educación en valores o en habilidades sociales), ni otros de prevención secundaria, 
más allá de la mediación (como la formación en detección precoz). Aunque ofrecen 
algunas técnicas de resolución de conflictos, no se enmarcan en ninguna corriente 
psicológica, ni mucho menos ofrecen tres itinerarios distintos, en función del tipo de 
intervención psicológica (cognitivo-conductual, familiar breve o estratégica) que más 
le interese al alumno. 


 
 


 Máster en Conflictología: especialidad en mediación familiar y educativa. Postgrado en gestión 
de conflictos educativos 


Universidad Oberta de Catalunya, 
http://www.uoc.edu/masters/esp/web/economia_empresa/conflictologia/master/conflictologia 
punto_especialidad_en_mediacion_familiar_y_educativa/programa_academico.html 


Director Acadèmic: Eduard Vinyamata. 


o Similitudes: es un curso on line. En cuanto al contenido, trabajan la resolución de 
conflictos en el ámbito educativo, aunque no exclusivamente (también en el ámbito 
familiar); sólo dedican un módulo a la escuela. En el contexto escolar se centran en 
la educación en valores y ofrecen técnicas de resolución de conflictos. 


o Diferencias: no incluye prácticas en colegios. No trabajan otros recursos preventivos 
como la formación en habilidades sociales o en detección precoz. No ofrecen 
itinerarios distintos, según el tipo de intervención psicológica (cognitivo-conductual, 
familiar breve o estratégica) que más le interese al alumno. 
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 Diplomatura de Postgrado en Mediación en al Ámbito Socio Educativo 


Universidad Autónoma de Barcelona 


http://www.uab.es/servlet/Satellite/postgrado/postgrado-en-mediacion-en-el-ambito- 
socioeducativo/datos-basicos-1206597472083.html/param1-1400_es/param2-2010/ 


o Similitudes: profundizan en la mediación como técnica de gestión y resolución de los 
conflictos en el ámbito educativo. 


o Diferencias: es presencial. Se trata de un postgrado (40 ECTS), no de un máster y no 
incluye prácticas en colegios. En cuanto al contenido, no ofrece formación sobre otras 
herramientas de prevención, como la formación en valores, en habilidades sociales y 
empatía, o en la detección precoz de los problemas de conducta. Tampoco ofrece 
técnicas de intervención, ni formación de distintas orientaciones psicológicas para el 
tratamiento de tales situaciones. 


 
 


 Máster en Gestión Integral de Conflictos y Promoción de la Convivencia 


Universidad Autónoma de Barcelona 


http://www.uab.es/servlet/Satellite/postgrado/master-en-gestion-integral-de-conflictos-y- 
promocion-de-la-convivencia/datos-basicos-1206597472083.html/param1-2139_es/param2- 
2009/ 


o Similitudes: se centra en la promoción de la convivencia y en la gestión del conflicto, 
tratando cuestiones como la mediación, la educación en valores, la gestión de las 
emociones, la importancia de la comunicación, etc. 


o Diferencias: es presencial, no incluye prácticas en colegios y el Trabajo Fin de Máster 
tiene 10 créditos (en lugar de 12). Tiene un enfoque muy generalista, ofrece 
herramientas básicas a emplear en distintos ámbitos, pero no ofrece una formación 
específica de cómo aplicarlas en el contexto escolar. Tampoco distingue las diferentes 
corrientes psicológicas existentes que ofrecen las herramientas para la resolución de 
los conflictos, ni ofrece distintos itinerarios. 


 
 


 Curso en Solución Estratégica de Problemas en los Contextos Educativos 


Centro Reina Sofía 


http://www.edu.gva.es/eva/docs/nardone.pdf 


o Similitudes: incluye formación sobre el uso de la terapia breve estratégica para la 
resolución de conflictos en el ámbito educativo. 


o Diferencias: no es un máster, es presencial y no incluye prácticas en colegios. Nuestro 
máster aporta, además, un módulo completo sobre prevención de problemas de 
conducta en la escuela y formación sobre intervención familiar y cognitivo-conductual 
ante los problemas de conducta en la escuela. 


 
 


Títulos internacionales 


 Máster en Resolución de Conflictos y Mediación 


Fundación Universitaria Iberoamericana, Universidad de León y Universidad del País Vasco, 
homologado por el centro de mediación familiar de la Generalitat de Catalunya 
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http://www.funiber.org/areas-de-conocimiento/organizacion-empresarial-desarrollo-directivo- 
rrhh/master-en-resolucion-de-conflictos-y-mediacion 


o Similitudes: es virtual. Trata el tema de las habilidades para la resolución y 
transformación de conflictos, centrándose especialmente en la mediación. 
Diferencias: no ofrece formación sobre otras herramientas de prevención (como la 
formación en valores, en habilidades sociales y empatía, o en la detección precoz de 
los problemas de conducta) más allá de la mediación. Ofrece herramientas generales 
que se emplean en distintos ámbitos, pero no proporciona una formación específica 
de cómo aplicarlas en el contexto escolar. Tampoco distingue las diferentes corrientes 
psicológicas existentes que ofrecen las herramientas para la resolución de los 
conflictos, ni ofrece distintos itinerarios. 


 
 


Organismos internacionales que ofrecen formación en promoción de la convivencia y prevención de la 
violencia en la escuela 


 
 


 International Center for Cooperation and Conflict Resolution Teachers College, Columbia 
University 
http://www.tc.columbia.edu/icccr/index.asp?Id=ICCCR+Education&Info=ICCCR+Education+Over 
view 


Centro dedicado a la formación permanente en técnicas de resolución de conflictos en la 
escuela. 


Llevan a cabo diferentes cursos sobre la temática como. Resolución de conflictos y mediación y 
Resolución de conflictos en la escuela. 


 
 


 Observatoire International de la violence scolaire, Université Bordeaux 2 


http://www.obsviolence.com/ 


Directores: Erik de Barbiere y Catherine Blaya 


Llevan a cabo talleres en los que se añalizan las diferentes formas de violencia escolar. 
 
 


 UK Observatory for the Promotion of Non-Violence, 


http://www.ukobservatory.com/ 


Director: Helen Cowie. Tienen diferentes publicaciones sobre el tema: New Perspectives on 
Bullying (2008); Violence in Schools: a Whole – School Approach to Best Pratice (2007). 


 
 


 Sacramento Oficce of Education County 


School-Based Conflict Resolution Programs 


http://www.scoe.net/pass/ 


Han publicado una Guía que incluye una amplia descripción de programas de resolución de 
conflictos en el aula en el condado de California. 
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 Observatoire Canadien pour la Prévention de la Violence à l' École 


http://www.preventionviolence.ca/ 


Directores: Claire Beaumont y Égide Royer 


Tienen diferentes publicaciones sobre el tema: Prévenir les violences à l’école: Quelle place pour 
les pratiques d’enseignement? (2003); Violence scolaire: De nouvelles voices d’action et de 
reflexion pour la formation des maîtres, etc. 


 
 


Informes, documentos, programas internacionales que justifican el interés académico del contenido 
del máster 


 Cardozo, B. (2007): Kukin program for conflict resolution, 


[http://www.cardozo.yu.edu/MemberContentDisplay.aspx?ccmd=ContentDisplay&ucmd=UserDispl 
ay&userid=10398] 


 Heydenberk, W.; Heydenberk , R., (2000): A Powerful Peace: the Integrative Thinking Classroom, 
Rewies editorial, New York. 


 Deutsch, M. (1987): A Framework for Teaching Conflict Resolution in the Schools. Unpublished 
Manuscript. International Center for Cooperation and Conflict Resolution, Teachers College, 
Columbia University, New York, NY 10027. 


 Lam, J.A. (1988): The Impact of Conflict Resolution Programs on Schools: A Review and Synthesis 
of the Evidence. Amherst: University of Massachusetts Mediation Project. 


 Mitchell, V. (1990): Curriculum and Instruction to Reduce Racial Conflict. ERIC Digest No. 64. New 
York: Teachers College, Columbia University, ERIC Clearinghouse on Urban Education. (ED322274) 


 Rifkin, J. (1991): An Overview of Dispute Resolution in Educational Institutions. National Institute 
for Dispute Resolution FORUM, 1-4. 


 Roderick, T. (1988): Johnny Can Learn to Negotiate. Educational Leadership, (4), 86-90. 


 Stichter, C. (1986): When Tempers Flare, Let Trained Student Mediators Put Out the Flames. 
American School Board Journal, 173 (3), 41-42. 


 Teltsch, K. (1990): Reacting to Rising Violence, Schools Introduce 'Fourth R': Reconciliation. The 
New York Times, p. B15. 


 
 


 


2.3.1. DESCRIPCIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA INTERNOS UTILIZADOS PARA LA 
ELABORACIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS 


El procedimiento para la elaboración del plan de estudios ha sido el siguiente: 


En una primera fase se constituyó la Comisión de Título compuesta por seis personas: 


 Vicerrectora de Estudios, Calidad y Planificación Estratégica. 


 Directora del Curso Máster. 


 Responsables de los Departamentos de Contenidos Digitales, Producción Audiovisual y 
Tecnología 


 3 expertos de la titulación. 


 Elaboración de un primer documento de trabajo que se discutió posteriormente. 


 En una segunda fase, se han realizado múltiples reuniones de trabajo de la citada Comisión 
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con la participación de expertos, con el fin de debatir el plan de estudios del Máster, 
especialmente con los profesionales que imparten las tres modalidades terapéuticas. 


 Se han solicitado varios informes a los departamentos de Contenidos, Tecnología, y 
Producción Audiovisual. 


 El Área de Relaciones Internacionales ha promovido los diferentes convenios para la 
realización de las prácticas externas. 


 Se ha llevado a cabo un estudio de viabilidad y revisión de la documentación por parte del 
Patronato de la Fundación Universidad Internacional de Valencia. 


 Se han realizado diversas reuniones con el profesorado del área del máster, con el 
Vicerrectorado de Profesorado y Alumnado, así como con la directora de Relaciones 
Institucionales e Internacionales. 


 Igualmente se han celebrado reuniones de trabajo, con el profesorado de la Universidad y el 
alumnado del Título Propio en Resolución de Conflictos en el Aula que se está cursando 
actualmente, que han permitido aportar sus evaluaciones al diseño de este título. 


 
 


2.3.2. DESCRIPCIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA EXTERNOS UTILIZADOS PARA LA 
ELABORACIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS 


 
En el proceso de elaboración de esta propuesta se ha contado con el consejo de expertos de 


instituciones ajenas a la Universitat Internacional Valenciana. Los organismos consultados a escala 
nacional han sido el Instituto Valenciano de Calidad Educativa (Conselleria de Educació de la Generalitat 
Valenciana), el Centro Reina Sofía para el Estudio de la Violencia, el Observatorio para la Convivencia 
Escolar de la Comunitat Valenciana, la Universitat de València, la Universidad Católica de Valencia “San 
Vicente Mártir”, la UNED y el Centro de Terapia Estratégica de Valencia. 


 
 


Asimismo, se ha consultado con diversas instituciones internacionales de referencia en el tema 
como: 


- Observatorio Europeo de la Violencia Escolar 


- Centro de Terapia Estratégica de Arezzo 


- Centro de Terapias Breves del Mental Research Institute 


- Centro Hispano de Terapia Familiar del Mental Research Institute 
 


En el caso de las instituciones nacionales, la Comisión del Título se reunió a lo largo del año 2009 
con los responsables de los departamentos implicados de los diversos organismos que se detallan en los 
siguientes párrafos. En el caso de las internacionales, de nuevo la Comisión del Título contactó a lo largo 
de 2009 con los responsables implicados. Las conexiones se establecieron a través de videoconferencia, 
correo electrónico y teléfono. 


 
 


En todos los casos, se obtuvo el apoyo al máster. En concreto, se han llevado a cabo 19 reuniones o 
conexiones telemáticas con diversas entidades de reconocido prestigio en la prevención de la violencia y 
promoción de la convivencia. Se detalla a continuación el tema que se trató en las mismas: 


 
 


 4 reuniones de la Comisión de Título con Auxiliadora Hernández, directora del Instituto 
Valenciano de Evaluación y Calidad Educativa (Conselleria de Educación de la Generalitat), 
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y con personal técnico de dicho Instituto (entre ellos, con Carmen Godoy) con el fin de 
adaptar los contenidos del Máster a las necesidades de formación detectadas entre el 
profesorado no universitario de la Comunitat Valenciana (mayo 2009 y enero de 2010) y 
con el objetivo de acordar la colaboración de la Universitat Internacional Valenciana con la 
Conselleria de Educación, para la realización de las prácticas del alumnado en centros de 
educación secundaria de la Comunitat Valenciana. Entre los resultados de dichas reuniones 
se encuentra un acuerdo para la puesta en marcha, en centros de secundaria de la 
Comunitat, de aulas de convivencia por parte del alumnado del máster, como contenido de 
sus prácticas. 


 
 


 4 reuniones de la Comisión de Título con Ángela Serrano Sarmiento, responsable de la 
Unidad de Violencia Escolar de la Fundación de la Comunidad Valenciana para el Estudio 
de la Violencia-Centro Reina Sofía, y con Isabel Iborra Marmolejo, coordinadora científica 
de dicho Centro, para analizar la estructura y viabilidad del Máster (mayo, junio y julio, 
2009, y enero de 2010). 


 
 


 3 conexiones de la Comisión del Título y de coordinadora científica de la Fundación de la 
Comunidad Valenciana para el Estudio de la Violencia-Centro Reina Sofía con Catherine 
Blaya, directora del Observatorio Europeo de la Violencia Escolar (julio, noviembre y 
diciembre, 2009), para estudiar el interés y viabilidad del máster, así como analizar el 
programa de contenidos. 


 
 


 2 reuniones con personal de profesores de Psicología y Psicopedagogía de la Universitat de 
València, Universidad Católica de Valencia “San Vicente Mártir” y de la UNED para evaluar 
la estructura del Máster. 


 
 


 3 reuniones de la Comisión de Título y de la coordinadora científica de la Fundación de la 
Comunidad Valenciana para el Estudio de la Violencia-Centro Reina Sofía con 
representantes del Centro de Terapia Estratégica de Valencia, dependiente del Centro de 
Terapia de Arezzo (julio 2009) para concretar las materias que se incluirían en el itinerario 
de especialización sobre terapia estratégica ofertado como opción en el Máster. 


 
 


 3 conexiones telemáticas con Karin Schlanger, Directora del Centro hispano de Terapia 
Familiar, perteneciente al Centro de Terapias Breves del Mental Research Institute, Palo 
Alto, California, (septiembre y octubre, 2009) para concretar las materias que se incluirían 
en el itinerario de especialización sobre terapia familiar ofertado como opción en el Máster. 
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APARTADO 4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


 


SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO 


 
ACCIONES DE DIFUSIÓN GENERAL DE LA OFERTA DOCENTE 


 
INFORMACIÓN TELEMÁTICA 


 Página Web corporativa y landing de captación de la Universidad VIU: www.viu.es 
y www.universidadviu.es. 


 Portales de Internet especializados como emagister, etc. 


 Páginas Web especializadas. 


 Envío  por  correo  electrónico  de  folletos,  guías  y  mails  informativos  a 
departamentos e instituciones de áreas relacionadas con la temática del título. 


 Publicidad en la red de búsqueda y de display de Google. 


 Comunicación corporativa a través de las redes sociales. 


 


INFORMACIÓN IMPRESA 


 Información sobre oferta docente y recursos de la Universidad. 


 Guías sobre la oferta docente de la Universidad. 


 


INFORMACIÓN PERSONALIZADA 


 Información  a  través  de  dos  direcciones  de  correo  electrónico,  una  dirigida  a 
atender y  resolver  las dudas de  los posibles  interesados en  las  titulaciones de  la 
VIU y otra dirigida a ayudar a los futuros alumnos en su proceso de matriculación.  


 Atención  en  directo  a  través  de  videoconferencia  a  petición  de  los  posibles 
alumnos interesados. También se ofrece esta posibilidad a aquellas personas que, 
sin solicitarlo, necesitan una información más compleja de lo usual. 


 Atención vía telefónica a los posibles alumnos interesados en los títulos ofertados 
para resolver sus posibles dudas. 


 


ACCIONES DE DIFUSIÓN ESPECÍFICAS PARA CADA TÍTULO: 


 Correo masivo a toda la base de datos de la Universidad Internacional Valenciana, 
haciendo llegar el material y folleto del título.  


 Difusión del título entre los Colegios Oficiales de España. 


 Introducción del título en posicionamiento en buscadores. 


 Publicidad del título en webs especializadas y portales de formación. 
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PROCEDIMIENTOS DE ACOGIDA Y ORIENTACIÓN  


Antes de iniciarse el título, los estudiantes están en contacto permanente con su orientador/a 
académico/a, que les resolverá cualquier cuestión relacionada con la titulación y con el acceso 
al Campus Virtual de la VIU. En caso de que tuvieran problemas técnicos, la universidad pone a 
disposición  del  estudiante  el  servicio  de  soporte  informático  que  le  ayudará  a  resolver 
cualquier incidencia de este tipo.   


Se  puede  encontrar  más  información  sobre  el  apoyo  a  estudiantes,  antes  y  durante  la 
impartición de las asignaturas, en el apartado 4.3.  


 


PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO 


El perfil de ingreso recomendado es el de Licenciado/a o Graduado/a que tenga planeado 
ejercer  como  profesor  de  Educación  Primaria  y  Secundaria,  Psicopedagogos,  Psicólogos 
escolares, equipos de dirección y equipos de  inspección. Asimismo, es un Máster de gran 
interés  para  los  profesionales  de  la  Pedagogía,  Psicología  de  la  Educación,  Psicología 
clínica y Psiquiatría. 
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4.1. SISTEMAS DE  INFORMACIÓN PREVIA A LA MATRICULACIÓN Y PROCEDIMIENTOS ACCESIBLES DE 
ACOGIDA  Y  ORIENTACIÓN  DE  LOS  ESTUDIANTES  DE  NUEVO  INGRESO  PARA  FACILITAR  SU 
INCORPORACIÓN A LA UNIVERSIDAD Y LA TITULACIÓN 


El perfil de estudiante  recomendado para  cursar este Máster es el de  licenciado o  licenciada, 
graduado  o  graduada  que  tengan  planeado  ejercer  como  profesores  o  profesoras  de  primaria  y 
secundaria, psicopedagogos y psicopedagogas, psicólogos y psicólogas escolares, equipos de dirección y 
equipos  de  inspección.  Asimismo,  es  un Máster  de  gran  interés  para  los  y  las  profesionales  de  la 
pedagogía, de la psicología de la educación, de la psicología clínica y de la psiquiatría. 


 


1. ACCIONES DE DIFUSIÓN GENERAL DE LA OFERTA DOCENTE: 


1.1. INFORMACIÓN TELEMÁTICA 


‐ Página Web corporativa de la Universitat Internacional Valenciana, VIU: 


http://www.viu.es 


‐ Portales de Internet de Universia, Educaweb, Masterweb, OEI, etc. 


‐ Página  Web  del  portal  europeo  de  Másteres:  www.masterportal.eu,  donde  la  oferta  está 
clasificada por países y por áreas. 


‐ Páginas Web especializadas: www.emagister.com, www.TuMaster.com, www.solomasters.com. 


‐ Envío  por  correo  electrónico  de  carteles  y  trípticos  a  departamentos  e  instituciones  de  áreas 
relacionadas con la temática del Máster. 


 


1.2.  INFORMACIÓN IMPRESA 


‐ Carteles publicitarios expuestos en la vía pública o visibles desde la misma. 


‐ Folletos informativos sobre oferta docente y recursos de la Universidad. 


‐ Publicidad de la oferta docente en tranvías de la ciudad de Valencia y de la de Alicante. 


‐ Publicidad en periódicos de ámbito universitario, autonómico, nacional y latinoamericano. 


‐ Publicidad en periódicos gratuitos. 


‐ Inserción  de  logos  en  las  actividades  organizadas  por  la  Universidad  y  por  entidades 
colaboradoras. 


‐ Guías sobre la oferta docente de la Universidad. 


‐ Exposición de folletos y guías en  las sedes de nuestra Universidad y de algunas de  las entidades 
colaboradoras. 


‐ Distribución de folletos y guías en las principales ferias del sector: Formaemple@, Salón de la 
formación y el empleo en Valencia, Salón del Empleo y la Formación en Alicante, Edulearning, 
Unitour en Madrid, Feria Internacional de postgrados en México. En todas ellas la Universitat 
Internacional Valenciana, VIU, instala un stand propio atendido por personal especializado del 
área de información. 


 


1.3. INFORMACIÓN PERSONALIZADA. 


‐ Información  a  través  de  las  direcciones  de  correo  electrónico:  info@viu.es,  y 
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gestionacademica@viu.es. 


‐ Atención  en  directo  a  través  de  videoconferencia  a  quien  lo  solicite.  También  se  ofrece  esta 
posibilidad a aquellas personas que sin solicitarlo, necesitan una información más compleja de lo 
usual. 


 


1.4. ACCIONES  DE  DIFUSIÓN  ESPECÍFICAS  PARA  EL  MASTER  DE  PREVENCIÓN  E  INTERVENCIÓN 
PSICOLÓGICA EN PROBLEMAS DE CONDUCTA EN LA ESCUELA EN EL AULA: 


 Correo masivo a toda  la base de datos del Centro Reina Sofía, haciendo  llegar el material y 
folleto de la Universitat Internacional Valenciana, junto a una carta de invitación a participar 
en  el Master  en  Prevención  e  Intervención  Psicológica  en  Problemas  de  Conducta  en  la 
Escuela. 


  Difusión  personalizada,  durante  el  curso  de  “Estrategias  para  afrontar  conflictos  en  la 
escuela”  realizado por el Centro Reina Sofía  los días 2 y 3 de  julio de 2009, entregando el 
material en mano a  los participantes  y aclarando dudas a  los  interesados por parte de  la 
directora y coordinadora del Máster. 


 Difusión  del Máster  entre  todos  los  departamentos  de  las  Facultades  de  Psicología,  y  de 
Filosofía y Ciencias de la Educación de las universidades españolas. 


 Difusión  del  Máster  entre  todos  los  colegios  oficiales  de  psicología  y  de  pedagogía  en 
España. 


 Selección  de  universidades  y  otras  instituciones  docentes  latinoamericanas.  Contactación 
con  autoridades.  Programación  de  encuentros  (virtuales  y  presenciales)  entre  dichas 
autoridades y el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales de la VIU con el fin de explicar 
las  características  del Máster  de  Prevención  e  Intervención  Psicológica  en  Problemas  de 
Conducta en la Escuela en el Aula. 


 Introducir el Máster en posicionamiento en buscadores. 


 Publicitar el Máster en webs especializadas. 


 


2. PROCEDIMIENTOS DE ACOGIDA Y ORIENTACIÓN: 


2.1. CURSO DE FORMACIÓN (Tutorías de familiarización con el entorno tecnológico y la formación 
virtual) 


Antes de iniciarse el master, la Universidad realizará un curso de formación acelerada del alumnado en 
el empleo de los diversos recursos de su Campus Virtual, durante la primera semana.  


2.1.1. Materiales: 


A lo largo de este curso, el alumnado dispondrá de: 


 Material imprimible: diversas guías en formato pdf en las que se explica el modo de acceder al 
Campus,  a  las  videoconferencias,  etc.,  y  diversas  técnicas  para  un  manejo  básico  de  la 
plataforma digital de la Universidad; 


 Videos tutoriales: videos en los que profesores y profesoras invitados explican temas de interés 
relacionados con el uso de la plataforma de la Universidad (Videos tutoriales) 


y, sobre todo,  


 videoconferencias  interactivas  que  permitan  plantear  y  responder  cuestiones  en  vivo  y  en 
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directo. 


2.1.2. Docentes 


Además de los docentes que impartan la formación, los y las estudiantes contarán con el soporte de un 
técnico especializado (helpdesk)  


2.1.3. Recursos tecnológicos 


Entre  los  recursos  en  cuyo  uso  se  va  a  formar  a  los  estudiantes  y  las  estudiantes  de  la  VIU  se 
encuentran los siguientes: 


VIUSpace 


El VIUSpace es el punto de entrada a las herramientas de trabajo del estudiante durante el curso.  


Campus virtual 


Es la herramienta básica de trabajo asíncrono, se deberá mostrar al estudiante qué herramientas 
va a encontrar  (Foro, Recursos, Calendario, etc.) y qué utilidades van a  tener éstas dentro de  la 
docencia VIU.  


Videoconferencia 


Herramienta básica de interacción entre los y las estudiantes y el profesorado, y equivalente a una 
clase teórica en el ámbito de la universidad presencial.  


2.1.4. Impartición del curso 


La formación se impartirá en grupos reducidos (no más de 10 personas). Esta formación debe servir 
como piloto de cara a  la docencia, por  lo que un grupo reducido permite hacer una estimación sin 
perder el control sobre la formación.  
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ANEXO: INFORMACIÓN RELATIVA AL RECONOCIMIENTO DEL TÍTULO PROPIO 
“MÁSTER EN RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN EL AULA” 


 
 


A) DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO PROPIO 


 


Denominación del título propio 


Máster en Resolución de Conflictos en el Aula 


 


Universidad y Centro 


Universitat Internacional Valenciana 


 


Modalidad (es) de enseñanza(s) en la que se impartió el título propio  


A distancia con prácticas presenciales 


            


Número de plazas de nuevo ingreso ofertadas y estudiantes finalmente matriculados 


Plazas de nuevo ingreso ofertadas: 30 plazas 


Estudiantes matriculados: 15 estudiantes matriculados 


 


Número de créditos y duración de la enseñanza 


Nº créditos del título propio: 60 ECTS 


Duración de la enseñanza: octubre 2009 – febrero 2011 


 


Ediciones del título propio a reconocer 


Se solicita el reconocimiento de la primera y única edición (octubre 2009 – febrero 2011). 
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B) OBJETIVOS Y/O COMPETENCIAS 


 Se  describirán  los  objetivos  y/o  competencias  del  título  propio  y  se  establecerá  la 
correspondencia de  los mismos con  los objetivos y/o competencias del título oficial al 
que quiere equipararse. 


 


Objetivos Título Propio  Objetivos Título Oficial 


Este curso tiene como principal objetivo que 
profesionales relacionados con la docencia 
aprendan a prevenir, afrontar y resolver problemas 
de conducta en los diversos contextos educativos. 


El  objetivo  principal  de  las  enseñanzas 
conducentes  a  la obtención del  Título de Máster 
en  Prevención  e  Intervención  Psicológica  en 
Problemas  de  Conducta  en  la  Escuela  por  la 
Universitat  Internacional  Valenciana  (VIU)  es 
aportar a  los estudiantes una formación avanzada 
multidisciplinar,  especializada  e  investigadora 
dentro  del  ámbito  educativo  que  garantice  la 
capacitación  en  el  desarrollo  de  programas  y  de 
acciones para la resolución de conflictos en el aula 
que,  a  su  vez,  sirva  de  ayuda  a  la  comunidad 
educativa en aras de  la mejora e  innovación en  la 
educación no universitaria. 


 


Competencias Generales Título Propio  Competencias Generales Título Oficial 


Comprender los antecedentes, evolución y 
fundamentos teóricos del área de estudios sobre la 
violencia, en general, y los problemas de conducta 
en el aula, en particular. 


Comprender  los  antecedentes,  evolución  y 
fundamentos  teóricos del área de estudios  sobre 
la  violencia,  en  general,  y  los  problemas  de 
conducta en el aula, en particular. 


Adquirir las habilidades necesarias para realizar de 
manera apropiada las tareas y actividades 
implicadas en el desempeño de las funciones 
laborales con un dominio o “maestría” en la 
metodología propia y de su aplicación en ámbitos 
específicos relacionados con el área educativa. 


Adquirir las habilidades necesarias para realizar de 
manera  apropiada  las  tareas  y  actividades 
implicadas  en  el  desempeño  de  las  funciones 
laborales  con  un  dominio  o  “maestría”  en  la 
metodología propia y de su aplicación en ámbitos 
específicos relacionados con el área educativa. 


Comprender el contexto político, social, económico 
y cultural en el que se lleva a cabo un proceso 
laboral, referido no sólo al entorno escolar, sino a 
ambientes más amplios, tanto sociales como 
naturales. 


Comprender  el  contexto  político,  social, 
económico y cultural en el que se  lleva a cabo un 
proceso  laboral,  referido  no  sólo  al  entorno 
escolar,  sino  a  ambientes  más  amplios,  tanto 
sociales como naturales. 


Saber hacer un uso efectivo de la comunicación 
oral y escrita de manera empática y responsable 
con las distintas partes implicadas en el proceso 
educativo (alumnado, familias, profesorado y 
demás personal del centro educativo). 


Saber  hacer  un  uso  efectivo  de  la  comunicación 
oral  y  escrita de manera  empática  y  responsable 
con  las  distintas  partes  implicadas  en  el  proceso 
educativo  (alumnado,  familias,  profesorado  y 
demás personal del centro educativo). 


Desarrollar la capacidad para combinar la teoría y 
las habilidades técnicas en una práctica laboral 
ética y responsable. 


Desarrollar  la capacidad para combinar  la teoría y 
las  habilidades  técnicas  en  una  práctica  laboral 
ética y responsable. 


Desarrollar la capacidad para anticiparse y 
adaptarse a cambios en el ejercicio profesional. 


Desarrollar  la  capacidad  para  anticiparse  y 
adaptarse a cambios en el ejercicio profesional. 
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Competencias Específicas Título Propio  Competencias Específicas Título Oficial 


Desarrollar capacidades cognitivas especiales para 
la utilización del conocimiento adquirido en el 
desempeño exitoso de las funciones educativas, de 
acuerdo con actitudes y valores de respeto y 
manteniendo un comportamiento ético. 


Desarrollar capacidades cognitivas especiales para 
la  utilización  del  conocimiento  adquirido  en  el 
desempeño  exitoso  de  las  funciones  educativas, 
de  acuerdo  con  actitudes  y  valores  de  respeto  y 
manteniendo un comportamiento ético. 


Ser capaz de sensibilizarse ante los factores 
contextuales que rodean el trabajo. 


Ser  capaz  de  sensibilizarse  ante  los  factores 
contextuales que rodean el trabajo. 


Desarrollar la capacidad de observación para 
detectar posibles obstáculos para la consecución 
del logro. 


Desarrollar  la  capacidad  de  observación  para 
detectar  posibles  obstáculos  para  la  consecución 
del logro. 


Desarrollar la capacidad para adoptar diferentes 
perspectivas o enfoques alternativos en la 
realización de las tareas. 


Desarrollar  la  capacidad  para  adoptar  diferentes 
perspectivas  o  enfoques  alternativos  en  la 
realización de las tareas. 


Fomentar la capacidad para adaptar los planes de 
intervención a diversos escenarios y contextos. 


Fomentar  la capacidad para adaptar  los planes de 
intervención a diversos escenarios y contextos. 


Ser capaz de identificar y prevenir los posibles 
conflictos de intereses entre las distintas partes 
implicadas en el proceso educativo (alumnado, 
familias, profesorado y demás personal del centro 
educativo). 


Ser  capaz  de  identificar  y  prevenir  los  posibles 
conflictos  de  intereses  entre  las  distintas  partes 
implicadas  en  el  proceso  educativo  (alumnado, 
familias, profesorado y demás personal del centro 
educativo). 


Desarrollar y consolidar el juicio profesional 
mediante no sólo la integración de la teoría y la 
práctica, sino de las experiencias del ejercicio 
profesional en el ámbito educativo en que se 
practica. 


Desarrollar  y  consolidar  el  juicio  profesional 
mediante no  sólo  la  integración  de  la  teoría  y  la 
práctica,  sino  de  las  experiencias  del  ejercicio 
profesional  en  el  ámbito  educativo  en  que  se 
practica. 


Poseer las habilidades de aprendizaje que les 
permitan ajustarse a nuevas condiciones, muchas 
de ellas inherentes a los cambios tecnológicos. 


Poseer  las  habilidades  de  aprendizaje  que  les 
permitan ajustarse a nuevas condiciones, muchas 
de ellas inherentes a los cambios tecnológicos. 


Adoptar una actitud de actualización permanente 
en todos los campos de interés de su profesión. 


Adoptar una actitud de actualización permanente 
en todos los campos de interés de su profesión. 


Desarrollar un interés por la investigación y los 
procesos de mejora que desarrollan los 
profesionales del ámbito educativo. 


Desarrollar  un  interés  por  la  investigación  y  los 
procesos  de  mejora  que  desarrollan  los 
profesionales del ámbito educativo. 


 


Competencias Específicas Módulo 1 Título Propio  Competencias Específicas Módulo 1 Título Oficial 


Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar, 
en situaciones concretas, comportamientos 
agresivos o violentos.  


Comprender  el  concepto  de  problema  de 
conducta,  los  distintos  factores  de  riesgo  que 
predisponen a ellos y su prevalencia. 


Ser capaz de comprender los elementos 
fundamentales de la definición de violencia.  


Saber identificar los diferentes tipos de trastornos 
de conducta y su evolución. 


Ser capaz de identificar y diferenciar los distintos 
tipos de violencia según la taxonomía estudiada.  


Saber  reconocer  los  diferentes  trastornos  de 
conducta  que  padecen  los  niños  en  los  distintos 
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contextos.


Ser capaz de conocer y comprender los principales 
artículos de la Declaración Universal de Derechos 
Humanos vinculados con este tema. 


Conocer  y  saber poner  en práctica  los diferentes 
programas  orientados  a  abordar  y  solucionar  los 
problemas de conducta en el aula. 


Ser capaz de comprender y diferenciar los 
conceptos de "factor de riesgo", "factor 
precipitante" y "factor de protección" de un 
fenómeno particular como, por ejemplo, la 
violencia escolar.  


Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar 
situaciones de acoso y violencia escolar. 


Ser capaz de reconocer y diferenciar los distintos 
tipos de factores de riesgo de la violencia escolar y 
su interacción.  


Conocer  la metodología  utilizada  para  evaluar  la 
violencia  escolar  y  saber  interpretar  los  datos 
relativos a la prevalencia de la misma. 


Ser capaz de comprender los mecanismos 
cerebrales implicados en la agresividad y la 
violencia.  


Saber identificar y reconocer las características de 
los  individuos  implicados  en  el  maltrato  entre 
iguales y sus consecuencias. 


Ser capaz de reconocer y comprender los 
principales elementos escolares que incrementan la 
posibilidad de violencia escolar. 


Ser  capaz  de  conocer,  comprender  e  interpretar 
los  elementos  implicados  en  el  clima  escolar 
positivo. 


Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar 
situaciones de acoso y violencia escolar. 


Saber  reconocer,  comprender  y  diferenciar,  en 
situaciones concretas, comportamientos agresivos 
o violentos. 


Ser capaz de conocer la metodología utilizada para 
evaluar la violencia escolar e interpretar los datos 
relativos a la prevalencia de la misma. 


Saber  identificar  los elementos  fundamentales de 
la definición de violencia y diferenciar los distintos 
tipos de violencia según la taxonomía estudiada. 


Ser capaz de conocer y comprender las 
características de los individuos implicados en el 
maltrato entre iguales y sus consecuencias. 


Comprender  los  mecanismos  cerebrales 
implicados en la agresividad y la violencia. 


Ser capaz de conocer, comprender  e interpretar 
los elementos implicados en el clima escolar 
positivo. 


Ser capaz de distinguir los conceptos de "factor de 
riesgo",  "factor  precipitante"  y  "factor  de 
protección"  de  la  violencia  escolar,  y  saber 
identificar  los  factores  de  riesgo  individuales, 
familiares,  escolares  y  socioculturales  de  la 
violencia escolar. 


Ser capaz de conocer y comprender el concepto de 
problema de conducta, los distintos factores de 
riesgo que predisponen a ellos y su prevalencia. 


 


Ser capaz de reconocer los diferentes tipos de 
trastornos de conducta y su evolución.  


Ser capaz de reconocer en los diferentes trastornos 
de conducta que padecen los niños en los distintos 
contextos. 


 


Ser capaz de conocer y comprender los diferentes 
programas orientados a abordar y solucionar los 
problemas de conducta en el aula. 
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Competencias Específicas Módulo 2 Título Propio  Competencias Específicas Módulo 2 Título Oficial 


Ser capaz de reconocer la transformación que se 
está produciendo en la sociedad por el dinamismo 
migratorio y la mezcla de culturas, los nuevos 
contextos sociales de trabajo y pensamiento y los 
retos que todo ello supone para la educación. 


Reconocer  la  transformación  que  se  está 
produciendo  en  la  sociedad  por  el  dinamismo 
migratorio  y  la  mezcla  de  culturas,  los  nuevos 
contextos sociales de trabajo y pensamiento y  los 
retos que todo ello supone para la educación. 


Ser capaz de desarrollar un modelo de ciudadanía 
diferenciada e intercultural que evite la exclusión 
social y gestione adecuadamente los conflictos. 


Saber  desarrollar un  modelo  de  ciudadanía 
diferenciada e  intercultural que evite  la exclusión 
social y gestione adecuadamente los conflictos. 


Ser capaz de plantear propuestas pedagógicas que 
generen líneas de acción educativa para 
promocionar tal tipo de ciudadanía. 


Ser capaz de plantear propuestas pedagógicas que 
generen  líneas  de  acción  educativa para 
promocionar tal tipo de ciudadanía. 


Conocer los conceptos tratados y su desarrollo 
Conocer  y  saber  distinguir  los  indicadores  de 
detección  de  los  problemas  de  conducta  para 
lograr una detección temprana de los mismos. 


Distinguir entre emociones y sentimientos 
Ser  capaz de proponer estrategias de prevención 
eficaces en el trabajo del aula. 


Conocer la importancia del lenguaje no verbal 
Ser capaz de desarrollar pautas de actuación para 
fomentar la detección e intervención por parte del 
profesorado. 


Ser capaz de aplicar las estrategias básicas en la 
educación emocional 


Conocer  el  concepto  de  inteligencia  emocional  y 
su desarrollo. 


Ser capaz de desarrollar programas de 
intervención en relación con el autocontrol y la 
empatía 


Saber distinguir entre emociones y sentimientos. 


Conocer y saber distinguir los indicadores de 
detección de los problemas de conducta para 
lograr una detección temprana de los mismos.  


Comprender la importancia del lenguaje no verbal. 


Ser capaz de proponer estrategias de prevención 
eficaces en el trabajo del aula.  


Saber  aplicar  las  estrategias  básicas  en  la 
educación emocional. 


Saber cómo fomentar la detección e intervención 
por parte del profesorado. 


Ser  capaz  de  desarrollar  programas  de 
intervención  en  relación  con  el  autocontrol  y  la 
empatía. 


Conocer y saber aplicar estrategias para fomentar 
un clima de paz en el centro escolar  


Ser capaz de entender el concepto y el origen de la 
mediación educativa. 


Conocer y desarrollar estrategias para prevenir la 
violencia  


Ser  capaz  de  comprender  los  objetivos 
fundamentales  y  las  habilidades  sociales  que 
envuelven la mediación en el ámbito educativo. 


Comprender y reconocer el conflicto como forma 
natural de convivencia  


Ser  capaz  de  reconocer  y  comprender  las 
características  y  los  actores que participan en un 
conflicto y en el proceso de la mediación escolar. 


Saber cómo formar y entrenar al profesorado y al 
alumnado para implantar en el Centro un 


Ser  capaz  de  desarrollar,  aplicar  y  evaluar  un 
programa de mediación para  la  resolución de un 
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programa de mediación escolar. conflicto en el ámbito educativo. 


 


Competencias Específicas Módulo 3 Título Propio  Competencias Específicas Módulo 3 Título Oficial 


Conocer y comprender los fundamentos, las 
técnicas, las aplicaciones, las ventajas y 
limitaciones de la terapia cognitivo-conductual. 


Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar 
las diversas  técnicas cognitivo‐conductuales útiles 
para la resolución de conflictos educativos.  


Ser capaz de implementar intervenciones 
cognitivo-conductuales en  conflictos y problemas 
de conducta en la escuela. 


Ser  capaz  de  reconocer  y  comprender  la 
importancia de  la prevención de  los conflictos en 
la  niñez  y  en  la  adolescencia  en  el  ámbito 
doméstico.  


Adoptar una actitud reflexiva y crítica sobre las 
intervenciones cognitivo-conductuales en el 
contexto escolar. 


Ser capaz de plantear propuestas pedagógicas que 
generen  líneas  de  acción  educativas  desde  un 
enfoque cognitivo – conductual.  


Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar 
las técnicas de la Terapia Breve. 


Ser  capaz  de  implementar  y  desarrollar 
intervenciones  cognitivo‐conductuales  en 
conflictos y problemas de conducta en la escuela.  


Ser capaz de intervenir adecuadamente en las 
diferentes situaciones problemáticas que se dan en 
los contextos educativos utilizando la Terapia 
Breve. 


Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar 
los conceptos  relacionados con  la  terapia  familiar 
breve.  


Ser capaz de plantear y aplicar propuestas de 
mejora en el ámbito educativo siguiendo el 
enfoque de la Terapia Breve.  


Ser  capaz  de  comprender  los  elementos 
fundamentales  que  envuelven  la  terapia  familiar 
breve.  


Ser capaz de comprender y aplicar las técnicas de 
la terapia familiar. 


Ser  capaz  de  plantear  y  aplicar  propuestas  de 
mejora  en  el  ámbito  educativo  siguiendo  el 
enfoque de la terapia familiar breve.  


Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar 
los conceptos relacionados con la terapia familiar. 


Ser  capaz  de  desarrollar  una  intervención  en  el 
contexto escolar que gestione adecuadamente un 
conflicto.  


Saber aplicar la terapia familiar al contexto 
escolar. 


Ser  capaz  de  comprender  y  reconocer  los 
conceptos  básicos  relacionados  con  la  terapia 
estratégica  como  forma  de  resolución  de 
conflictos en el ámbito educativo.  


Ser capaz de plantear y aplicar propuestas de 
mejora en el ámbito educativo siguiendo el 
enfoque de la terapia familiar.  


Ser  capaz  de  entender  y  reconocer  situaciones 
donde  podamos  realizar  una  acción  educativa 
basada en los principios del enfoque estratégico. 


Ser capaz de desarrollar una intervención en el 
contexto escolar que gestione adecuadamente un 
conflicto, eligiendo la terapia más adecuada. 


Ser  capaz  de  diseñar  y  adaptar  técnicas  de 
comunicación  persuasoria,  así  como  el  diálogo 
estratégico, a modo de intervención en problemas 
de conducta.  


 
Ser capaz de interpretar y validar diferentes casos 
concretos y reales dentro del marco escolar.  


 


Competencias Específicas Módulo 4 Título Propio  Competencias Específicas Módulo 4 Título Oficial 
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PRÁCTICAS  PRÁCTICAS 


Ser capaz de establecer metas y objetivos en 
programas de intervención o prevención, tales 
como; Aulas de Convivencia, etc, elaborando un 
plan con técnicas, plazos y evaluación. 


Ser  capaz  de  establecer  metas  y  objetivos  en 
intervenciones  en  las  Aulas  de  Convivencia, 
elaborando  un  plan  con  técnicas,  plazos  y 
evaluación. 


Ser capaz de evaluar, analizar e identificar los 
riesgos, las necesidades y las demandas de los 
destinatarios de la intervención. 


Ser  capaz  de  evaluar,  analizar  e  identificar  los 
riesgos,  las  necesidades  y  las  demandas  de  los 
destinatarios de la intervención. 


Saber aplicar métodos, técnicas e instrumentos 
específicos de la prevención de problemas de 
conducta en el ámbito educativo, según el tipo de 
terapia. 


Saber  aplicar  métodos,  técnicas  e  instrumentos 
específicos  de  la  prevención  de  problemas  de 
conducta en el ámbito educativo, según el tipo de 
terapia en el que se ha especializado el estudiante 
en el Módulo III. 


Ser capaz de colaborar de forma comprometida y 
eficaz con los restantes miembros del equipo. 


Ser capaz de colaborar de  forma comprometida y 
eficaz con los restantes miembros del equipo. 


Saber elaborar informes socioeducativos dirigidos 
a la escuela, los padres y las instituciones. 


Saber elaborar  informes  socioeducativos dirigidos 
a la escuela, los padres y las instituciones. 


TRABAJO FIN DE MÁSTER  TRABAJO FIN DE MÁSTER 


Saber delimitar el problema objeto de la 
investigación. 


Saber  delimitar  el  problema  objeto  de  la 
investigación. 


Saber desarrollar un proyecto de aplicación a 
partir de una experiencia. 


Saber  desarrollar  un  proyecto  de  aplicación  a 
partir de una experiencia. 


Saber formular las hipótesis pertinentes que se van 
a contrastar en el curso de la investigación. 


Saber  formular  las  hipótesis  pertinentes  que  se 
van a contrastar en el curso de la investigación. 


Saber determinar las técnicas y procedimientos:     


- Conocer los diversos planteamientos 
metodológicos 


- Saber planificar la investigación  


- Saber plantear un proyecto que tenga 
interés social y científico 


Saber determinar las técnicas y procedimientos: 


a.  Conocer  los  diversos  planteamientos 
metodológicos 


b. Saber planificar la investigación 


c.  Saber plantear un proyecto que  tenga 
interés social y científico 


Saber realizar búsquedas en las diferentes fuentes 
de información, centrándose en las principales 
bases de datos nacionales e internacionales. 


Saber realizar búsquedas en las diferentes fuentes 
de  información,  centrándose  en  las  principales 
bases de datos nacionales e internacionales. 


Saber seleccionar la información en función de la 
calidad de la misma. 


Saber seleccionar  la  información en  función de  la 
calidad de la misma. 


Saber analizar e interpretar los datos, 
estructurando e integrando de forma adecuada la 
información extraída. 


Saber  analizar  e  interpretar  los  datos, 
estructurando e  integrando de forma adecuada  la 
información extraída. 


Ser capaz de obtener resultados del estudio. Ser capaz de obtener resultados del estudio. 


Realizar una presentación formal adecuada en Realizar  una  presentación  formal  adecuada  en 
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cuanto a estructura y presentación de contenidos 
utilizando con precisión el lenguaje específico con 
pulcritud tipográfica y ortográfica. 


cuanto a estructura y presentación de contenidos
utilizando con precisión el  lenguaje específico con 
pulcritud tipográfica y ortográfica. 


Realizar aportaciones propias proporcionando una 
visión personal del tema objeto de estudio. 


Realizar aportaciones propias proporcionando una 
visión personal del tema objeto de estudio. 


Saber destacar las aportaciones nuevas realizadas 
y señalar las limitaciones. 


Saber destacar  las aportaciones nuevas realizadas 
y señalar las limitaciones. 
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C) ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


 Se  deberá  aportar  información  sobre  el  perfil  académico  de  ingreso  al  título  y  los 
criterios de acceso y admisión de estudiantes aplicados.  


En todo caso, el acceso al título oficial deberá observar  lo establecido en  los artículos 
14  y 16 del Real Decreto 1393/2009, modificado por  el Real Decreto 861/2010, que 
establecen los accesos a las enseñanzas oficiales de Grado y Máster.  


 


PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO 


 En general, graduados o licenciados que se dediquen o vayan a dedicarse a la docencia. 


 Tanto en el caso del Máster en Resolución de Conflictos en el Aula, como en el del Máster 
Universitario  en  Prevención  e  Intervención  Psicológica  en  Problemas  de  Conducta  en  la 
Escuela,  el  perfil  de  estudiante  recomendado  es  el  de  licenciado  o  licenciada,  graduado  o 
graduada  que  tenga  planeado  ejercer  como  profesor  o  profesora  de  primaria  y  secundaria, 
psicopedagogo y psicopedagoga, psicólogo y psicóloga escolar, equipos de dirección y equipos 
de  inspección.  Asimismo,  es  un Máster  de  gran  interés  para  los  y  las  profesionales  de  la 
pedagogía, de la psicología de la educación, de la psicología clínica y de la psiquiatría. 


 


ACCESO 


De acuerdo con  lo establecido en el artículo 16 del Real Decreto 1393/2007, para  las condiciones de 
acceso para matricularse al Máster Universitario en Prevención e Intervención Psicológica en Problemas 
de Conducta en la Escuela: 


1. Para acceder tanto a las enseñanzas de Máster en Resolución de Conflictos en el Aula como a 
las  enseñanzas  de  Máster  Universitario  en  Prevención  e  Intervención  Psicológica  en 
Problemas de Conducta en la Escuela es necesario estar en posesión de un título universitario 
oficial español u otro expedido por una institución de educación superior del Espacio Europeo 
de Educación Superior que facultan en el país expedidor del título para el acceso a enseñanzas 
de Máster. 


2. Así mismo, pueden acceder a las enseñanzas de Máster en Resolución de Conflictos en el Aula 
o  a  las de Máster Universitario  en Prevención  e  Intervención Psicológica  en Problemas de 
Conducta en la Escuela los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo 
de Educación Superior sin necesidad de  la homologación de sus  títulos, previa comprobación 
por  la  Universidad  de  que  aquellos  acreditan  un  nivel  de  formación  equivalente  a  los 
correspondientes títulos universitarios oficiales españoles y que  facultan en el país expedidor 
del  título para el acceso a enseñanzas de postgrado. El acceso por esta vía no  implicará, en 
ningún  caso,  la homologación del  título previo de que esté en posesión el  interesado, ni  su 
reconocimiento a otros efectos que el de cursar las enseñanzas de Máster. 


 


 


 


ADMISIÓN 


Los  solicitantes  deberán  cumplimentar  el  formulario  preinscripción,  que  podrá  ser  descargado  de  la 
página  web  de  la  universidad,  junto  con  el  curriculum  vitae  del  interesado  y  las  certificaciones 
acreditativas de los méritos alegados. 


Las solicitudes de admisión serán dirigidas al director o directora del Máster. 


La comisión de selección podrá hacer una entrevista por videoconferencia a los preinscritos para evaluar 
la idoneidad de su formación 


La selección se realizará atendiendo a los siguientes criterior: 
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- Expediente académico 


- Información derivada de la entrevista 


La comisión de admisión estará  formada por un miembro de  la Comisión de Calidad de  la Universitat 
Internacional Valenciana, el director o directora del Máster, y un profesor doctor o profesora doctora 
del Máster, elegido o elegida por el director o directora del mismo. 


 


NOTA: En relación con el informe provisional sobre la propuesta de modificación de plan de estudios de 


este máster  (segundo párrafo del  criterio uno: descripción del  título), esta universidad quiere aclarar 


que no ha  realizado modificaciones  sobre  competencias  y  criterios de  acceso  y  admisión.  Las únicas 


modificaciones  solicitadas  hacen  referencia  al  aumento  del  número  de  plazas  de  nuevo  ingreso 


ofertadas y al reconocimiento de créditos del  título propio “Resolución de Conflictos en el Aula” para 


aquellos/as  alumnos/as  que  quieran  cursar  el  Máster  Universitario  en  Prevención  e  Intervención 


Psicológica en Problemas de Conducta en la Escuela. 


 


D) COMPETENCIAS Y PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 


 


 La descripción de la planificación de las enseñanzas de los títulos propios debe basarse 
en  un  análisis  comparativo,  detallado  y  justificado  entre  las  competencias  que  se 
adquieren en el nuevo título de Grado o Máster, respecto a  los contenidos formativos 
de las antiguas enseñanzas. 


 


 En  este  sentido,  será  necesario  aportar  en  primer  lugar  una  comparativa  entre  las 
características básicas de  la enseñanza que  se extingue y el nuevo  título para poder 
valorar dicha correspondencia, en concreto:  


- Módulos/materias/asignaturas/unidades  temáticas  del  título  propio  frente  a  los 
módulos/materias del título oficial 


- Créditos antiguos frente a créditos ECTS detallando  las horas teóricas y prácticas 
implicadas 
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Módulos/materias 
del Título Propio 


Créditos 
ECTS/horas 


Contenidos  Módulos/materia
s del Título Oficial 


Créditos 
ECTS/hor


as 


Contenidos 


Módulo I: 
Delimitación 
conceptual de los 
problemas de 
conducta en la 
escuela 


12 ECTS 


300 horas  


Módulo I: 
Problemas de 
conducta y 
violencia en la 
escuela 


12 ECTS 


300 horas 


 


Violencia: 
definición y 
contextos 


3 ECTS 


75 horas 


 Diferenciación entre agresividad 
y violencia.  


 Definición de violencia. 
 Taxonomía de la violencia, en 


función del tipo de víctima, del 
contexto en el que ocurre, del 
tipo de agresor, del tipo de daño 
ocasionado, etc. 


 Violencia y derechos humanos. 


Violencia y acoso 
escolar: concepto, 
incidencia y 
factores de riesgo 
y protección 


6 ECTS 


150 horas 


 Diferenciación entre agresividad y violencia.  
 Definición de violencia. 
 Taxonomía de la violencia, en función del tipo de 
víctima, del contexto en el que ocurre, del tipo de 
agresor, del tipo de daño ocasionado, etc. 


 Violencia y derechos humanos. 


 Conceptos de factor de riesgo, factor precipitante y 
factor de protección de la violencia escolar.  


 Tipos de factores de riesgo de la violencia escolar 
(individuales, familiares, escolares y socioculturales).  


 Mecanismos cerebrales implicados en la agresividad y 
la violencia.  


 Factores de riesgo escolares (clima escolar inseguro, 
deficiencias en habilidades didácticas, técnicas de 
resolución de conflicto y fracaso escolar). 


 El desarrollo del interés por la violencia escolar y el 
acoso, así como los problemas de definición.  


 Metodología de evaluación de la violencia escolar. La 
prevalencia del acoso y de la violencia escolar. 


 Las víctimas, los agresores y la red social de la violencia 
escolar. Consecuencias del maltrato y de la violencia 
entre iguales. 


 Aspectos etiológicos de la violencia escolar. 


Factores de riesgo 
de la violencia 
escolar 


3 ECTS 


75 horas 


 Conceptos de factor de riesgo, 
factor precipitante y factor de 
protección de la violencia 
escolar.  


 Tipos de factores de riesgo de la 
violencia escolar (individuales, 
familiares, escolares y 
socioculturales).  


 Mecanismos cerebrales 
implicados en la agresividad y la 
violencia.  


 Factores de riesgo escolares 
(clima escolar inseguro, 
deficiencias en habilidades 
didácticas, técnicas de resolución 
de conflicto y fracaso escolar). 


Violencia y acoso 
escolar 


3 ECTS 


75 horas 


 El desarrollo del interés por la 
violencia escolar y el acoso, así 
como los problemas de 
definición.  


 Metodología de evaluación de la 
violencia escolar. La prevalencia 
del acoso y de la violencia 
escolar. 


 Las víctimas, los agresores y la 
red social de la violencia escolar. 
Consecuencias del maltrato y de 
la violencia entre iguales. 


 Aspectos etiológicos de la 
violencia escolar. 


Problemas de 
conducta 


3 ECTS 


75 horas 


 Descripción y definición de los 
problemas de conducta. 


 Factores de riesgo personales y 
sociales de los problemas de 
conducta. 


 Prevalencia de los problemas de 
conducta. 


 Tipos de problemas 
exteriorizados: hiperactividad, 
trastornos de oposición 
desafiante y trastornos de 
conducta. 


 Consecuencias de los trastornos 
de conducta en la adaptación del 
niño, en el contexto escolar, 
familiar y social. 


 Posibles soluciones a los 
problemas de conducta, para la 
intervención con los distintos 
agentes: maestros, padres y 
niños. 


 Diagnóstico diferencial de los 
problemas de conducta en 
menores. 


Problemas de 
conducta en el 
aula: Diagnóstico 
diferencial 


6 ECTS 


150 horas 


 Descripción y definición de los problemas de conducta.


 Factores de riesgo personales y sociales de los 
problemas de conducta. 


 Prevalencia de los problemas de conducta. 


 Tipos de problemas exteriorizados: hiperactividad, 
trastornos de oposición desafiante y trastornos de 
conducta. 


 Consecuencias de los trastornos de conducta en la 
adaptación del niño, en el contexto escolar, familiar y 
social. 


 Posibles soluciones a los problemas de conducta, para 
la intervención con los distintos agentes: maestros, 
padres y niños. 


 Diagnóstico diferencial de los problemas de conducta 
en menores. 
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Módulo II: 
Prevención de 
problemas de 
conducta en la 
escuela 


12 ECTS 


300 horas  


Módulo II: 
Prevención 
primaria y 
secundaria de 
problemas de 
conducta en la 
escuela 


18 ECTS 


450 horas 


 


Interculturalidad 
3 ECTS 


75 horas 


 El cambio social y la educación. 
 La participación y la sociedad 


civil. 
 Propuestas pedagógicas para una 


ciudadanía intercultural. 


Derechos 
humanos y 
educación 


3 ECTS 


75 horas 


 El cambio social y la educación. 


 La participación y la sociedad civil. 
 Propuestas pedagógicas para una ciudadanía 
intercultural. 


Detección precoz 
3 ECTS 


75 horas 


 Diferencia entre problemas de 
conducta y trastornos de 
conducta. 


 Conductas problemáticas. 
 Problemas de conducta. 
 Indicadores de detección. 
 Intervención general desde el 


centro escolar y específica desde 
el aula. 


Detección precoz  
3 ECTS 


75 horas 


 Diferencia entre problemas de conducta y trastornos 
de conducta. 


 Conductas problemáticas. 


 Problemas de conducta. 


 Indicadores de detección. 
 Intervención general desde el centro escolar y 
específica desde el aula. 


Educación 
emocional y 
habilidades 
sociales: La 
empatía 


3 ECTS 


75 horas 


 Introducción y justificación. Se 
destacan algunos aspectos que 
ayudan a su comprensión. 


 Origen y planteamientos. Se 
expone cómo comienza, cómo se 
desarrolla el concepto, cuáles son 
sus características y modelos. 


 Reconocimiento del estado 
emocional. Definiciones de 
conceptos tales como emoción, 
sentimiento.  


 Clases de emociones. Emociones 
básicas. Tipo de competencias. 
Comunicación verbal y no 
verbal. 


 La empatía. Qué significa y la 
importancia para la persona y 
para los demás. 


 Casos. Se exponen dos casos y 
las estrategias a seguir. 


 Conclusiones. 


Educación 
emocional y 
habilidades 
sociales. La 
empatía 


6 ECTS 


150 horas 


 Introducción y justificación. Se destacan algunos 
aspectos que ayudan a su comprensión. 


 Origen y planteamientos. Se expone cómo comienza, 
cómo se desarrolla el concepto, cuáles son sus 
características y modelos. 


 Reconocimiento del estado emocional. Definiciones de 
conceptos tales como emoción, sentimiento.  


 Clases de emociones. Emociones básicas. Tipo de 
competencias. Comunicación verbal y no verbal. 


 La empatía. Qué significa y la importancia para la 
persona y para los demás. 


 Casos. Se exponen dos casos y las estrategias a seguir. 
 Conclusiones. 


Mediación 
3 ECTS 


75 horas 


 Orígenes y concepto de la 
mediación 


 Objetivos de la mediación 
escolar 


 Ámbito de la mediación 
 Competencias de los actores y 


del tercero 
 Características del mediador 
 La mediación en el seno del Plan 


de Convivencia del Centro 
Educativo. 


Mediación 
6 ECTS 


150 horas 


 Orígenes y concepto de la mediación 


 Objetivos de la mediación escolar 


 Ámbito de la mediación 


 Competencias de los actores y del tercero 


 Características del mediador 


 La mediación en el seno del Plan de Convivencia del 
Centro Educativo. 


Módulo III: 
Intervención en 
problemas de 
conducta en el 
escuela 


12 ECTS 


300 horas  


Módulo III: 
Intervención en 
problemas de 
conducta en la 
escuela 


12 ECTS 


300 horas 


 


Terapia 
cognitivo-
conductual 


4 ECTS 


100 horas 


 Los problemas de conducta y los 
objetivos educativos.  


 La lógica de la terapia cognitivo-
conductual. 


 Técnicas de enfriamiento. 
 Técnicas de actuación. 
 Técnicas de reflexión. 
 Coordinación con el hogar y 


prevención. 


Itinerario 1: Terapia cognitivo conductual 


Fundamentos 
de la Terapia 
cognitivo 
conductual 


6 ECTS 


150 horas 


 Los problemas de conducta y los objetivos educativos. 


 La lógica de la terapia cognitivo‐conductual. 
 Técnicas de enfriamiento. 


 Técnicas de actuación. 
 Técnicas de reflexión. 
 Coordinación con el hogar y prevención. 


Intervención 
cognitivo 


6 ECTS 
 Introducción 
 Evaluación de problemas de conducta 


 Métodos de evaluación 
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conductual en 
los problemas 
de conducta en 
la escuela 


150 horas  Hipótesis explicativa y diseño de intervención 
 Más técnicas de intervención para problemas en el aula


 Aplicación del modelo en diferentes problemas de 
conducta en el aula 


Terapia familiar 
4 ECTS 


100 horas 


 Gregory Bateson y las raíces 
comunicacionalistas  


 La Cismogénesis 
 La teoría del doble vínculo 
 Las cibernéticas 
 Puntuación y modalidades de 


comunicación 
 De la terapia familiar al modelo 


sistémico 
 La terapia estructural 
 El postmodernismo y la terapia 


familiar 
 La nutrición relacional 
 El niño en la familia de origen; el 


maltrato psicológico 
 El niño maltratado físicamente 
 El maltrato físico y sus bases 


relacionales 
 Problemas escolares 


Itinerario 2: Terapia familiar breve 


Fundamentos 
de la Terapia 
familiar breve 


6 ECTS 


150 horas 


 Gregory Bateson y las raíces comunicacionalistas  


 La Cismogénesis 


 La teoría del doble vínculo 
 Las cibernéticas 
 Puntuación y modalidades de comunicación 


 De la terapia familiar al modelo sistémico 


 La terapia estructural 
 El postmodernismo y la terapia familiar 


 La nutrición relacional 
 El niño en la familia de origen; el maltrato psicológico 


 El niño maltratado físicamente 


 El maltrato físico y sus bases relacionales 


 Problemas escolares 


Intervención 
familiar breve 
en los 
problemas de 
conducta en la 
escuela 


6 ECTS 


150 horas 


 El motivo de consulta 


 El objetivo de la terapia 
 Los efectos del cambio 


 Características del modelo de intervención 


 Intervención en problemas de conducta en la escuela 


Terapia breve 
4 ECTS 


100 horas 


 Introducción 
 La intervención estratégica 
 La comunicación persuasoria 
 Los protocolos de intervención 


Itinerario 3: Terapia estratégica 


Fundamentos 
de la Terapia 
estratégica 


6 ECTS 


150 horas 


 Introducción 
 Panorama breve de la terapia ericksoniana. 


 Panorama breve de las escuelas ericksonianas. 


 Terapia breve estratégica. Estratagemas. 


 Terapia breve estratégica avanzada 


Intervención 
estratégica en 
los problemas 
de conducta en 
la escuela 


6 ECTS 


150 horas 


 Cómo se forma el problema 


 Fases de una intervención estratégica 
 Estrategias específicas ante los problemas de 
comportamiento en el aula 


Módulo IV: 
Prácticas y 
Trabajo fin de 
Máster 


24 ECTS 


 


Módulo IV: 
Practicum 


18 ECTS 


 


Prácticas 
6 ECTS 


150 horas 


Las prácticas consistirán en la 
puesta en marcha de un programa 
de Aula de Convivencia en un 
centro educativo.  


Si algún alumno/a puntual tiene 
interés en realizar las prácticas 
sobre violencia general o sobre 
algún tipo de violencia distinto a la 
escolar, las prácticas de ese 
alumno/a pueden desarrollarse en 
las instalaciones del Centro Reina 
Sofía para el Estudio de la 
Violencia, ubicado en Valencia. 


Prácticas 


6 ECTS (sólo 
para la 


orientación 
profesional) 


150 horas 


Las prácticas consistirán en la puesta en marcha de un 
programa de Aula de Convivencia en un centro educativo. 


Si algún alumno/a puntual tiene interés en realizar las 
prácticas sobre violencia general o sobre algún tipo de 
violencia distinto a la escolar, las prácticas de ese 
alumno/a pueden desarrollarse en las instalaciones del 
Centro Reina Sofía para el Estudio de la Violencia, ubicado 
en Valencia. 


Trabajo Fin de 
Máster 


18 ECTS 


450 horas 


El Trabajo Fin de Máster 
consistirá en un estudio original 
que versará sobre un tema 
relacionado con los contenidos 
teóricos del máster o estará 
vinculado a las prácticas realizadas. 
En este trabajo se espera que los y 
las estudiantes demuestren que han 
alcanzado todas las competencias 
vinculadas a la totalidad de los 
módulos del máster.  


Trabajo Fin de 
Máster 


12 ó 18 
ECTS (según 
orientación) 


300 
horas/450 
horas 


El Trabajo Fin de Máster consistirá en un estudio original 
que versará sobre un tema relacionado con los 
contenidos teóricos del máster o estará vinculado a las 
prácticas realizadas. En este trabajo se espera que los y 
las estudiantes demuestren que han alcanzado todas las 
competencias vinculadas a la totalidad de los módulos del 
máster.  


El perfil de este módulo en el Máster Universitario en 
Prevención e Intervención Psicológica en Problemas de 
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El perfil de este módulo en el 
Máster en Resolución de Conflictos 
en el Aula puede ser investigador o 
profesional. En ambos casos tiene 
una carga lectiva de 18 créditos 
ECTS. 


Conducta en la Escuela puede ser investigador o 
profesional. En el primer caso tiene una carga lectiva de 
18 ECTS, y en el segundo caso de 12 ECTS. 
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 En  segundo  lugar,  se  deben  detallar  cada  uno  de  los  módulos/materias/unidades 
temáticas del título propio indicando para cada una de ellas, al menos:  


Máster en Resolución de Conflictos en el Aula 


MÓDULO 1 
Delimitación conceptual de los problemas de conducta en la escuela 


Nº ECTS 
12 


Modalidad 
Obligatorio 


Objetivos 


 Proporcionar todos los conocimientos necesarios para que el alumnado pueda abordar con éxito las materias incluidas en el máster y, 
finalmente, en su vida profesional.  


 Estudiar los conceptos de conflicto, problemas de conducta, violencia escolar y acoso escolar. 


Violencia: definición y contextos 3 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Profundizar en el estudio de los conceptos relacionados con 
agresividad y violencia. 


 Comprender la definición de violencia y reconocer 
situaciones relacionadas con ella. 


 Identificar y diferenciar los diversos tipos de violencia que 
existen.  


 Identificar y diferenciar los distintos contextos en los que 
la violencia puede manifestarse. 


 Entender la violencia como un atentado contra los derechos 
humanos. 


 Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar, en 
situaciones concretas, comportamientos agresivos o 
violentos.  


 Ser capaz de comprender los elementos fundamentales de 
la definición de violencia.  


 Ser capaz de identificar y diferenciar los distintos tipos de 
violencia según la taxonomía estudiada.  


 Ser capaz de conocer y comprender los principales 
artículos de la Declaración Universal de Derechos 
Humanos.  


Contenidos 


 Diferenciación entre agresividad y violencia.  
 Definición de violencia. 
 Taxonomía de la violencia, en función del tipo de víctima, del contexto en el que ocurre, del tipo de agresor, del tipo de daño 


ocasionado, etc. 
 Violencia y derechos humanos. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


La metodología del aprendizaje de los módulos docentes va a ser similar en todas las materias diseñadas. Se pretende ofrecer una formación 
especializada en cuanto a los problemas de comportamiento que pueden encontrarse los docentes (u otros trabajadores y trabajadoras del ámbito 
escolar) en los y las menores, de cara a posibilitar un diagnóstico diferencial de los problemas de conducta y una profundización en el fenómeno 
de la violencia en la escuela, incluyendo las diferencias entre violencia y acoso escolar, términos que a menudo se confunden en diversos 
ámbitos de actuación. 


La metodología sigue, en líneas generales, la propia de La Universitat Internacional Valenciana (VIU), que trata de reproducir en la pantalla del 
ordenador las interacciones características de un aula, basándose para ello en el empleo masivo del video y la videoconferencia. Concretamente, 
estos espacios de interacción docente-alumno/a se llevarán a cabo mediante clases teóricas grabadas en video y desarrolladas a través de tutorías, 
videoconferencias y prácticas conjuntas. A estos espacios de interacción los llamamos “e-presenciales”. Todas estas actividades irán 
acompañadas de la correspondiente documentación digital (un pdf y un documento e-learning ‘facilitador del aprendizaje’ que integra imagen, 
sonido y texto escrito) y se complementarán con el trabajo personal del alumnado. Todas las herramientas se encuentran en el Campus Virtual de 
la Universidad.  


La carga lectiva por materia se distribuye en: 


1. Documento e-learning: El primer día de la asignatura se proporciona a los y las estudiantes un documento dinámico de la 
asignatura que integra sonido, imagen y texto escrito. Este documento puede utilizarse sin franja horaria a lo largo de toda la 
asignatura. 


2. Clases teóricas: 


a) Video introductorio: El primer día de la asignatura se proporciona a los y las estudiantes un vídeo introductorio de la 
asignatura elaborado por el/la consultor/a, en el cual se hace referencia a la introducción, metodología, bibliografía 
recomendada, etc. Este vídeo podrá visionarse sin franja horaria a lo largo de toda la asignatura. 


b) Video del profesor/a invitado/a: El cuarto día de la asignatura se proporciona a los estudiantes un vídeo elaborado por un 
profesor experto en el área, donde se tratan temas de actualidad y/o relevancia científica; este vídeo podrá visionarse sin 
franja horaria durante el transcurso de la asignatura. 


c) Clases magistrales con el/la consultor/a: Durante el transcurso de la asignatura, el/la consultor/a responsable de la misma 
imparte 4 clases magistrales mediante la herramienta de videoconferencia, donde se profundiza en temas relacionados con 
la materia. Estas clases deben seguirse en el horario establecido en la planificación de cada asignatura, si bien quedan 
grabadas para un posible visionado posterior. 


3. Seminarios: 


Como complemento a la materia impartida por el/la consultor/a, a lo largo de cada asignatura se realiza un seminario transversal 
de temática única, con el título “Pautas de crianza y problemas de conducta”. Es impartido por el profesorado de la VIU de 
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forma síncrona mediante la herramienta de videoconferencias, utilizándose “power-point” como soporte visual. Estas clases 
deben seguirse en el horario establecido en la planificación de cada asignatura, si bien quedan grabadas para un posible 
visionado posterior. 


4. Actividades guiadas: 


Con el fin de profundizar y tratar temas relacionados con cada asignatura, a lo largo de la asignatura se realizan 5/6 actividades 
guiadas por el profesorado de la VIU a través de videoconferencias o bien del Foro Docente. Las clases impartidas mediante 
videoconferencia deben seguirse en el horario establecido en la planificación de cada asignatura, si bien quedan grabadas para 
un posible visionado posterior. 


5. Foros: 


a) Foro del Consultor o consultora 


La herramienta del foro será empleada de forma asíncrona a lo largo del tercer, quinto y séptimo día de la asignatura con la 
finalidad de resolver las posibles dudas comunes surgidas durante el transcurso de la asignatura, así como para la puesta en 
común de las preguntas y/o temas de debate planteados por el/la consultor/a. 


b) Foro Docente 


La herramienta del foro es empleada de forma asíncrona a lo largo del cuarto, sexto y octavo día de la asignatura para resolver 
las posibles dudas comunes surgidas durante el transcurso de las actividades guiadas y el seminario, así como para guiar y 
revisar el tema de debate y la tarea propuesta en el Foro-Actividad por el profesorado de la VIU. Esta herramienta también es 
empleada para resolver las dudas planteadas por el alumnado en la tutoría individual. 


6. Tutorías:  


a) Tutorías colectivas. Se imparten de forma síncrona mediante videoconferencias al inicio y al final de la asignatura. En la 
primera se presenta la asignatura (profesorado, planificación y material recomendado) y la segunda está destinada a 
resolver las dudas planteadas por el alumnado y a la preparación de la evaluación. Estas clases deben seguirse en el 
horario establecido en la planificación de cada asignatura, si bien quedan grabadas para un posible visionado posterior. 


b) Tutoría individual. Los/as alumnos/as disponen de una sesión doble de tutoría individual a través de la herramienta de 
mensajería privada incluida en el Foro. De esta manera, el profesorado de la VIU puede atender a todos los/as alumnos/as 
y preparar previamente el material a trabajar con el/la alumno/a para resolver sus dudas.  


c) Tutoría de Preparación de la Evaluación. A lo largo de los dos días previstos al final de cada módulo para la 
Evaluación de cada asignatura, el profesorado de la VIU estará disponible a través de mensajería privada (o 
videoconferencia si se solicita) para resolver posibles dudas del alumnado sobre la materia o las tareas a realizar. 


Sistema de evaluación 


El Modelo de Evaluación de estudiantes en la VIU se sustenta en los principios del Espacio Europeo de Educación Superior (EEES), y está 
adaptado a la estructura de formación virtual propia de esta universidad. De este modo, se dirige a la evaluación de competencias. Siguiendo las 
recomendaciones que devienen de los planteamientos pedagógicos del EEES, los Estándares de evaluación que se utilizarán en cada 
instrumento serán conocidos previamente por el alumnado. Para ello, se dispondrá de una guía de auto-evaluación basada en los Estándares de 
desempeño, y que recogerá la descripción de los mismos en cuatro niveles de competencia (aún no competente, aceptable, competente, y muy 
competente). Estos niveles de desempeño, posteriormente, se traducirán a una escala numérica 0-10, para expresar de forma más específica la 
calificación. 


La Evaluación del Máster contiene dos partes: la evaluación de los módulos docentes impartidos en el Máster, y la evaluación del 
módulo de Prácticas y Trabajo Fin de Máster. La evaluación de los tres módulos docentes incluye dos grandes modos de la evaluación:  


a) la evaluación continua, y 


b) la evaluación final. 


a) La Evaluación Continua se desarrolla a lo largo de todo el curso, y representa un 35% de la nota final. La Unidad de Evaluación 
es la materia. De esta forma, se realiza el seguimiento directamente en cada materia, y se extrae una síntesis del desempeño mostrado 
en cada una de ellas. Para ello se tiene en cuenta tanto dimensiones cognitivas de las realizaciones del alumnado, como otras de 
carácter no-cognitivo, tales como, actitudes, motivación, o esfuerzo, entre otras. Los instrumentos sobre los que se apoya son los 
siguientes: 


1. Participación durante las clases (5%): las intervenciones del alumnado durante las clases impartidas tanto por el/la consultor/a 
como por el profesorado de la VIU se valorarán en relación a su cantidad y calidad (a) no participa, b) intervenciones deficientes 
o sólo activo/a, c) satisfactorias, y d) excelentes), teniendo en cuenta si éstas demuestran evidencias de la revisión teórica 
realizada; se centran en la temática planteada; son relevantes para la discusión; son coherentes y pertinentes; y demuestran 
respeto y tolerancia por las opiniones de los demás. 


2. Foros (10%): Las intervenciones del alumnado en los temas de debate planteados por el/la consultor/a y el profesorado de la VIU 
se valorarán en relación a su cantidad y calidad (a) no participa, b) intervenciones deficientes o sólo activo/a, c) satisfactorias, y 
d) excelentes), teniendo en cuenta si éstas demuestran evidencias de la revisión teórica realizada; se centran en la temática 
planteada; son relevantes para la discusión; son coherentes y pertinentes; y demuestran respeto y tolerancia por las opiniones de 
los demás. 


3. Tareas del portafolio (10%): Las tareas realizadas por el alumnado serán presentadas como límite al finalizar cada módulo, el día 
de realización de la prueba de Evaluación de la asignatura. Su evaluación se basará en rúbricas, las cuales figurarán en la guía 
didáctica de la asignatura para conocimiento del alumnado. El alumnado tiene la posibilidad de enviar un primer borrador del 
trabajo; el profesor/a puede enviarle indicaciones; el alumno/a puede corregir y volver a enviar el trabajo. Ello permite a este 
último aprender y realizar bien su tarea y al primero evaluar de forma más cercana el trabajo realizado. 


4. Pruebas referidas a Estándares (10%): Las pruebas de Evaluación de cada asignatura serán realizadas al final de cada módulo, y 
se dirigen a evaluar las dimensiones cognitivas (sean conceptuales o procedimentales) de las competencias. Serán administradas 
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por ordenador e incluirán 10 preguntas que podrán ser totalmente estandarizadas (ítems de asociación, elección múltiple o de 
alternativas), como otras parcialmente estandarizadas, como pruebas de desarrollo breve. En estas pruebas se requiere alcanzar 
una puntuación mínima del 40% por asignatura para sumarse al resto de notas de evaluación continua. 


Nota. El alumnado debe asistir al menos al 75% de las sesiones formativas de trabajo presencial por materia. 


b) La Evaluación Final, que representa un 25% de la nota final, se sintetiza a final del curso, y se basa en dos fuentes de 
información: 


1. Tarea del Portafolio del Seminario (5%), que incluye la exposición del caso frente a los compañeros/as y la presentación del 
informe escrito. Su evaluación se basará en rúbricas, las cuales figurarán en la guía didáctica del Máster para conocimiento del 
alumnado. 


2. Prueba referida a Estándares (20%), de carácter global del curso, siendo representativa del conjunto de competencias trabajadas 
en el mismo. La prueba incluirá entre 10 y 20 preguntas de alternativas y de desarrollo breve sobre un caso expuesto.  


La prueba final se realizará de forma presencial –se requiere presentar un documento identificativo- en los locales de la VIU de 
Valencia o Castellón (ambas convocatorias), o bien en centros asociados a la VIU (p.e. centro universitario oficial en el lugar de 
residencia del estudiantado) que serán notificados al estudiantado con antelación.  


Habrá 2 convocatorias, una en junio y otra en diciembre.  


En esta prueba se requiere alcanzar una puntuación mínima del 40%. 


Factores de riesgo de la violencia escolar 3 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Proporcionar una clarificación conceptual sobre qué se 
entiende por factor de riesgo, precipitante y de protección.  


 Conocer los cuatro grupos de factores de riesgo que pueden 
predisponer hacia la violencia escolar.  


 Entender el funcionamiento de las estructurales cerebrales 
implicadas en la conducta agresiva y la violencia.  


 Proporcionar una descripción de los factores de riesgo 
escolares que influyen en la violencia en los centros 
educativos. 


 Ser capaz de comprender y diferenciar los conceptos de 
"factor de riesgo", "factor precipitante" y "factor de 
protección" de un fenómeno particular como, por ejemplo, 
la violencia escolar.  


 Ser capaz de reconocer y diferenciar los distintos tipos de 
factores de riesgo de la violencia escolar y su interacción.  


 Ser capaz de comprender los mecanismos cerebrales 
implicados en la agresividad y la violencia.  


 Ser capaz de reconocer y comprender los principales 
elementos escolares que incrementan la posibilidad de 
violencia escolar.  


Contenidos 


 Conceptos de factor de riesgo, factor precipitante y factor de protección de la violencia escolar.  
 Tipos de factores de riesgo de la violencia escolar (individuales, familiares, escolares y socioculturales).  
 Mecanismos cerebrales implicados en la agresividad y la violencia.  
 Factores de riesgo escolares (clima escolar inseguro, deficiencias en habilidades didácticas, técnicas de resolución de conflicto y 


fracaso escolar). 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 


Violencia y acoso escolar 3 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Desarrollar la comprensión y capacidad de análisis acerca 
de los problemas de acoso y violencia escolar. 


 Proporcionar a los estudiantes un conocimiento de la 
literatura científica acerca del tema. 


 Conocer las características de las víctimas y agresores, así 
como el papel de los testigos y la red social en la violencia 
escolar. 


 Conocer y comprender las consecuencias del maltrato y 
violencia entre iguales, a corto y largo plazo. 


 Conocer y comprender los factores más influyentes para la 
creación de un clima escolar positivo.   


 Ofrecer elementos de interpretación y de intervención a 
nivel de los centros educativos. 


 Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar 
situaciones de acoso y violencia escolar. 


 Ser capaz de conocer la metodología utilizada para evaluar 
la violencia escolar e interpretar los datos relativos a la 
prevalencia de la misma. 


 Ser capaz de conocer y comprender las características de 
los individuos implicados en el maltrato entre iguales y sus 
consecuencias. 


 Ser capaz de conocer, comprender  e interpretar los 
elementos implicados en el clima escolar positivo.  


Contenidos 


 El desarrollo del interés por la violencia escolar y el acoso, así como los problemas de definición.  
 Metodología de evaluación de la violencia escolar. La prevalencia del acoso y de la violencia escolar. 
 Las víctimas, los agresores y la red social de la violencia escolar. Consecuencias del maltrato y de la violencia entre iguales. 
 Aspectos etiológicos de la violencia escolar. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 
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Similar a la anterior 


Problemas de conducta 3 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Proporcionar una base teórica para conocer y comprender 
los diferentes problemas de conducta, los factores de riesgo 
asociados y su prevalencia. 


 Presentar una panorámica coherente de los problemas de 
conducta y sus consecuencias en relación con el ámbito 
escolar. 


 Concienciar a todos los responsables de la educación de la 
importancia de la intervención precoz en la solución de 
problemas de conducta. 


 Reconocer los trastornos por sus síntomas observables. 
 Conocer y comprender los diferentes programas educativos 


utilizados para favorecer e incrementar conductas positivas 
en el aula, mejorar las relaciones sociales y controlar las 
emociones negativas. 


 Ser capaz de conocer y comprender el concepto de 
problema de conducta, los distintos factores de riesgo que 
predisponen a ellos y su prevalencia. 


 Ser capaz de reconocer los diferentes tipos de trastornos de 
conducta y su evolución. 


 Ser capaz de reconocer en los diferentes trastornos de 
conducta que padecen los niños en los distintos contextos. 


 Ser capaz de conocer y comprender los diferentes 
programas orientados a abordar y solucionar los problemas 
de conducta en el aula.  


Contenidos 


 Descripción y definición de problemas de conducta, factores de riesgo y prevalencia.  
 Síntomas o criterios consensuados por expertos para diagnóstico y diferenciación de los distintos tipos de trastornos, así como la edad 


de aparición y la evolución habitual de cada uno de ellos. 
 Consecuencias de los trastornos de conducta en la adaptación del niño, en el contexto escolar, familiar y social. 
 Programas de intervención en problemas de conducta, a nivel nacional e internacional, para maestros, padres y niños. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 


 


MÓDULO 2 
Prevención de problemas de conducta en la escuela 


Nº ECTS 
12 


Modalidad 
Obligatorio 


Objetivos 


 Estudiar los aspectos importantes dentro del campo de la prevención de problemas en la escuela.  
 Abordar la interculturalidad, la educación emocional, la detección precoz de problemas en el aula y la mediación.  
 Orientar al alumnado  en el trabajo con profesores, padres y estudiantes. 


Interculturalidad 3 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Analizar la mezcla de culturas que se están produciendo 
como consecuencia de la interacción de la globalización 
económica, las nuevas tecnologías, el desarrollo del 
conocimiento y las migraciones. 


 Proponer un modelo de ciudadanía diferenciada e 
intercultural que evite la exclusión social y gestione 
adecuadamente los conflictos. 


 Argumentar críticamente propuestas pedagógicas que 
generen líneas de acción educativas para promocionar tal 
tipo de ciudadanía. 


 Ser capaz de reconocer la transformación que se está 
produciendo en la sociedad por el dinamismo migratorio y 
la mezcla de culturas, los nuevos contextos sociales de 
trabajo y pensamiento y los retos que todo ello supone para 
la educación. 


 Ser capaz de desarrollar un modelo de ciudadanía 
diferenciada e intercultural que evite la exclusión social y 
gestione adecuadamente los conflictos. 


 Ser capaz de plantear propuestas pedagógicas que generen 
líneas de acción educativa para promocionar tal tipo de 
ciudadanía. 


Contenidos 


La asignatura tiene tres partes:  
 En la primera parte, se plantea la transformación que se está produciendo en la sociedad por el dinamismo migratorio y la mezcla de 


culturas, los nuevos contextos sociales de trabajo y pensamiento y los retos que todo ello supone para la educación. 
 Como respuesta a tales retos, en la segunda parte, se postula la educación para una ciudadanía diferenciada e intercultural que facilite 


la integración social de todas las personas que viven en la comunidad política de un Estado. 
 En la tercera parte, se argumentan críticamente nueve propuestas pedagógicas que generen líneas de acción educativa. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 


Educación emocional y habilidades sociales. La empatía 3 ECTS 
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Objetivos Competencias 


 Conocer el desarrollo del concepto 
 Distinguir entre emociones y sentimientos 
 Conocer la importancia del lenguaje no verbal 
 Aplicación de las estrategias básicas en la educación 


emocional 
 Desarrollar programas de intervención en relación con el 


autocontrol y la empatía 


 Conocer los conceptos tratados y su desarrollo 
 Distinguir entre emociones y sentimientos 
 Conocer la importancia del lenguaje no verbal 
 Ser capaz de aplicar las estrategias básicas en la educación 


emocional 
 Ser capaz de desarrollar programas de intervención en 


relación con el autocontrol y la empatía 


Contenidos 


 Introducción y justificación. Se destacan algunos aspectos que ayudan a su comprensión. 
 Origen y planteamientos. Se expone cómo comienza, cómo se desarrolla el concepto, cuáles son sus características y modelos. 
 Reconocimiento del estado emocional. Definiciones de conceptos tales como emoción, sentimiento.  
 Clases de emociones. Emociones básicas. Tipo de competencias. Comunicación verbal y no verbal. 
 La empatía. Qué significa y la importancia para la persona y para los demás. 
 Casos. Se exponen dos casos y las estrategias a seguir. 
 Conclusiones. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 


Detección precoz 3 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Conocer los indicadores de detección de los problemas de 
conducta para lograr una detección temprana de los 
mismos.  


 Brindar estrategias de prevención eficaces en el trabajo del 
aula.  


 Fomentar la detección e intervención por parte del 
profesorado. 


 Conocer y saber distinguir los indicadores de detección de 
los problemas de conducta para lograr una detección 
temprana de los mismos.  


 Ser capaz de proponer estrategias de prevención eficaces 
en el trabajo del aula.  


 Saber cómo fomentar la detección e intervención por parte 
del profesorado. 


Contenidos 


 Diferencia entre problemas de conducta y trastornos de conducta. 
 Conductas problemáticas. 
 Problemas de conducta. 
 Indicadores de detección 
 Intervención general desde el centro escolar y específica desde el aula. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 


Mediación 3 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Fomentar un clima de paz en el centro escolar 
 Prevenir la violencia 
 Reconocer el conflicto como forma natural de convivencia 
 Capacitar en conocimientos y estrategias al profesorado y 


al alumnado para implantar en el Centro un programa de 
mediación escolar. 


 Conocer y saber aplicar estrategias para fomentar un clima 
de paz en el centro escolar  


 Conocer y desarrollar estrategias para prevenir la violencia  
 Comprender y reconocer el conflicto como forma natural 


de convivencia  
 Saber cómo formar y entrenar al profesorado y al alumnado 


para implantar en el Centro un programa de mediación 
escolar. 


Contenidos 


 Orígenes y concepto de la mediación 
 Objetivos de la mediación escolar 
 Ámbito de la mediación 
 Competencias de los actores y del tercero 
 Características del mediador 
 La mediación en el seno del Plan de Convivencia del Centro Educativo. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 
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MÓDULO 3 
Intervención en problemas de conducta en la escuela 


Nº ECTS 
12 


Modalidad 
Obligatorio 


Objetivos 


 Abordar la intervención en problemas de conducta en contextos educativos desde diversos enfoques (la terapia cognitivo-conductual, 
la terapia breve y la terapia familiar). 


Terapia cognitivo-conductual 4 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Conceptuales: conocer los fundamentos, las técnicas, las 
aplicaciones, las ventajas y limitaciones de la terapia 
cognitivo-conductual. 


 Procedimentales: aprender a implementar intervenciones 
cognitivo-conductuales en conflictos y problemas de 
conducta en la escuela. 


 Actitudinales: desarrollar una actitud reflexiva y crítica 
sobre las intervenciones cognitivo-conductuales en el 
contexto escolar. 


 Conceptuales: conocer y comprender los fundamentos, las 
técnicas, las aplicaciones, las ventajas y limitaciones de la 
terapia cognitivo-conductual. 


 Procedimentales: ser capaz de implementar intervenciones 
cognitivo-conductuales en  conflictos y problemas de 
conducta en la escuela. 


 Actitudinales: adoptar una actitud reflexiva y crítica sobre 
las intervenciones cognitivo-conductuales en el contexto 
escolar. 


Contenidos 


 Los problemas de conducta y los objetivos educativos.  
 La lógica de la terapia cognitivo-conductual. 
 Técnicas de enfriamiento. 
 Técnicas de actuación. 
 Técnicas de reflexión. 
 Coordinación con el hogar y prevención. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 


Terapia breve 4 ECTS 


Objetivos Competencias 


 El objetivo fundamental de esta asignatura será dar 
herramientas concretas para intervenir en las diferentes 
situaciones problemáticas que se dan en los contextos 
educativos, aprendiendo a construir soluciones eficaces. 


 Ser capaz de intervenir adecuadamente en las diferentes 
situaciones problemáticas que se dan en los contextos 
educativos. 


Contenidos 


 Estudiaremos desde un punto de vista práctico la utilización de los conceptos de “solución intentada” y del “sistema perceptivo 
reactivo”, que son dos reductores de complejidad que permiten construir una realidad diferente. Profundizaremos en algunos aspectos 
de la comunicación y problem-solving hasta llegar a los protocolos de intervención en los contextos educativos. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 


Terapia familiar 4 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Conocer las teorías, el modelo sistémico y la importancia 
de las bases relacionales desde el enfoque de la terapia 
familiar breve. 


 Profundizar en el estudio de los conceptos relacionados con 
la terapia familiar breve.  


 Proporcionar las herramientas necesarias para saber aplicar 
la terapia familiar al contexto escolar. 


 Proporcionar herramientas que permitan, partiendo de los 
conocimientos adquiridos, resolver problemas de conducta 
en la escuela. 


 Desarrollar un diagnóstico y aplicar una intervención en 
casos de problemas escolares desde el enfoque de la terapia 
familiar breve. 


 Ser capaz de comprender y aplicar las técnicas de la terapia 
familiar breve. 


 Ser capaz de reconocer, comprender y diferenciar los 
conceptos relacionados con la terapia familiar breve. 


 Saber aplicar la terapia familiar al contexto escolar. 
 Ser capaz de plantear y aplicar propuestas de mejora en el 


ámbito educativo siguiendo el enfoque de la terapia 
familiar breve.  


 Ser capaz de desarrollar una intervención en el contexto 
escolar que gestione adecuadamente un conflicto. 


Contenidos 
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 La Cismogénesis 
 La teoría del doble vínculo 
 Las cibernéticas 
 Modalidades de comunicación 
 De la terapia familiar al modelo sistémico 
 La terapia estructural 
 El postmodernismo y la terapia familiar 
 La nutrición relacional 
 El niño en la familia de origen; el maltrato psicológico 
 El niño maltratado físicamente 
 El maltrato físico y sus bases relacionales 
 Problemas escolares 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Similar a la anterior 


Sistema de evaluación 


Similar a la anterior 


 


MÓDULO 4 
Prácticas y trabajo fin de máster 


Nº ECTS 
24 


Modalidad 
Obligatorio 


Objetivos 


Este es un módulo combinado en el que se agrupa la vinculación a la práctica profesional y la integración, pues implica tanto las prácticas finales 
como el trabajo fin de máster.  


 El objetivo de las prácticas externas es aplicar todos los conocimientos y habilidades adquiridos para la prevención de la violencia y 
promoción de la convivencia. Asimismo, se proporciona la oportunidad de resolver casos prácticos y/o realizar una investigación de 
campo sobre problemas y trastornos de conducta en el ámbito educativo, así como de realizar un trabajo de investigación que 
compendie los contenidos adquiridos durante todo el máster. 


Prácticas 6 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Ofrecer al alumnado una formación 
de excelencia y una capacitación 
especializada para la prevención e 
intervención en problemas de 
conducta en el contexto escolar. 


 Ser capaz de establecer metas y objetivos en programas de intervención o 
prevención, tales como; Aulas de Convivencia, etc, elaborando un plan con 
técnicas, plazos y evaluación. 


 Ser capaz de evaluar, analizar e identificar los riesgos, las necesidades y las 
demandas de los destinatarios de la intervención. 


 Saber aplicar métodos, técnicas e instrumentos específicos de la prevención de 
problemas de conducta en el ámbito educativo, según el tipo de terapia. 


 Ser capaz de colaborar de forma comprometida y eficaz con los restantes 
miembros del equipo. 


 Saber elaborar informes socioeducativos dirigidos a la escuela, los padres y las 
instituciones. 


Contenidos 


Las prácticas consistirán en la puesta en marcha de un programa de Aula de Convivencia en un centro educativo. En el Centro Reina Sofía, el 
alumnado recibirá una formación práctica sobre los procedimientos y estrategias a desarrollar en un Aula de Convivencia y recibirán un material 
audiovisual elaborado específicamente para tal efecto.  


A continuación, cada alumno/a será asignado a un centro de educación secundaria, donde implementará un Programa de un Aula de 
Convivencia. 


Las Aulas de Convivencia son aulas de reflexión que buscan la atención inmediata de las incidencias que puedan alterar la convivencia escolar. 
Su objetivo es favorecer la reflexión del alumnado que haya sido remitido a la misma y garantizar las actividades formativas pertinentes en cada 
caso. 


La creación de esta aulas se establece en el artículo 4 (Plan de Convivencia) del Decreto 19/2007, de 23 de enero, del Ministerio de Educación, 
por el que se adoptan medidas para la promoción de la Cultura de Paz y mejora de la convivencia en los centros educativos.  


El Plan de Convivencia incluye una serie de medidas, entre las que destacan determinadas actuaciones preventivas para la mejora de la 
convivencia en los centros y las Aulas de Convivencia. Este decreto atribuye las competencias en el contenido y procedimiento de estas aulas a 
cada autonomía.  


Todas estas medidas están poniéndose en marcha en estos momentos en las distintas comunidades autónomas españolas. Los centros (directores, 
docentes, etc.) se están encontrando con auténticos problemas para dar respuesta a unas exigencias para las que su formación universitaria no les 
preparó. Se requiere de una especialización para dotar a los trabajadores de los centros escolares de una formación avanzada acerca de los 
recursos más efectivos y eficaces para la promoción de la convivencia, la prevención de la violencia y la intervención en los problemas de 
conducta en los contextos escolares. El mismo proceso están viviendo en otros países de habla hispana, como Colombia. Este máster responde 
precisamente a esa necesidad de formación avanzada, pero además capacita al alumnado para poner en práctica todos esos conocimientos en el 
contexto escolar. No en vano, por ejemplo, las prácticas consistirán en la puesta en marcha de un Aula de Convivencia en un centro escolar (en 
el apartado correspondiente se ampliará la información sobre las prácticas). 


En la Comunitat Valenciana (en la que se van a desarrollar las prácticas presenciales), las aulas de convivencia están reguladas por el decreto 
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39/2008, de 4 de abril, del Conseller, sobre la convivencia en los centros no universitarios sostenidos con fondos públicos sobre los derechos y 
deberes del alumnado, padres, madres, tutores/as, profesorado y personal de administración y servicios [2008/4159].  


Si algún alumno/a puntual tiene interés en realizar las prácticas sobre violencia general o sobre algún tipo de violencia distinto a la escolar, las 
prácticas de ese alumno/a pueden desarrollarse en las instalaciones del Centro Reina Sofía para el Estudio de la Violencia, ubicado en Valencia. 


Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Las prácticas externas se realizan una vez terminados los módulos docentes. Están coordinadas por personal del Centro Reina Sofía para el 
Estudio de la Violencia de Valencia, o por aquellas entidades con las que la Universidad firme un convenio específico a tal efecto. El alumnado 
queda siempre bajo la supervisión de un/a tutor/a del curso y de un/a tutor/a del mencionado Centro.  


Los y las estudiantes se desplazan a las instalaciones del Centro Reina Sofía (Valencia) o a aquellas otras que en su momento se indique para la 
realización de las mismas bajo la supervisión de un/a tutor/a del curso y de un/a tutor/a del mencionado Centro. En ambos casos se proporciona a 
los y las estudiantes la posibilidad de desarrollar modos de hacer propios del ámbito profesional relacionado con el mundo de la investigación de 
los métodos de resolución de conflictos en el aula. 


La carga lectiva se distribuye en: 


1. Seminario: 


A los y las estudiantes se les proporciona formación previa por parte del personal del Centro Reina Sofía en las actividades 
concretas a desarrollar posteriormente en el centro escolar (Proyecto Aulas de Convivencia). 


2. Prácticas presenciales: 


Prácticas con alumnos de Educación Primaria y Secundaria de determinados centros escolares de la Comunitat Valenciana o del 
lugar de residencia del estudiantado durante 8 días.  


3. Tutorías:  


a) Tutorías colectivas. Se imparten de forma síncrona mediante videoconferencias al inicio y al final del período de prácticas. En la 
primera se presenta la materia (profesorado, planificación y material recomendado) y la segunda está destinada a la valoración de la 
experiencia, a resolver las dudas planteadas por el alumnado y a la preparación de la memoria de prácticas. Estas clases deben 
seguirse en el horario establecido en la planificación de la materia, si bien quedan grabadas para un posible visionado posterior. 


b) Tutoría individual. La herramienta del foro es empleada de forma asíncrona a lo largo del período de prácticas para resolver las 
posibles dudas comunes e individuales surgidas durante el transcurso de las mismas. De esta manera, el profesorado de la VIU puede 
atender a todos los/as alumnos/as y preparar previamente el material a trabajar con el/la alumno/a para resolver sus dudas. Además, 
cada estudiante dispone de dos tutorías individuales del profesorado en el centro escolar donde se desarrollen. 


Sistema de evaluación 


La evaluación del Módulo de Prácticas y el Trabajo Fin de Máster, representa un 40% de la nota final. 


Las prácticas representan un 10% de la nota final, e incluyen el aprovechamiento de las prácticas (5%) y la elaboración de una memoria de las 
mismas (5%). Su evaluación se basará en rúbricas, las cuales figuran en la guía didáctica correspondiente para conocimiento del alumnado. 


Trabajo Fin de Máster 18 ECTS 


Objetivos Competencias 


 Profundizar y/o 
especializarse en alguno 
de los aspectos tratados 
en el Máster o iniciar 
una investigación, que 
tenga continuidad en la 
tesis doctoral. 


 Saber delimitar el problema objeto de la investigación. 
 Saber desarrollar un proyecto de aplicación a partir de una experiencia. 
 Saber formular las hipótesis pertinentes que se van a contrastar en el curso de la investigación. 
 Saber determinar las técnicas y procedimientos: 
 Conocer los diversos planteamientos metodológicos 
 Saber planificar la investigación 
 Saber plantear un proyecto que tenga interés social y científico 
 Saber realizar búsquedas en las diferentes fuentes de información, centrándose en las 


principales bases de datos nacionales e internacionales. 
 Saber seleccionar la información en función de la calidad de la misma. 
 Saber analizar e interpretar los datos, estructurando e integrando de forma adecuada la 


información extraída. 
 Ser capaz de obtener resultados del estudio. 
 Realizar una presentación formal adecuada en cuanto a estructura y presentación de 


contenidos utilizando con precisión el lenguaje específico con pulcritud tipográfica y 
ortográfica. 


 Realizar aportaciones propias proporcionando una visión personal del tema objeto de estudio. 
 Saber destacar las aportaciones nuevas realizadas y señalar las limitaciones. 


Contenidos 


Incluye la elaboración del texto escrito y la defensa de su contenido ante un tribunal. El trabajo se realizará a lo largo del curso codirigido por el 
equipo docente de la VIU y un tutor/a externo/a a través de mensajería y/o videoconferencia, y se defenderá por videoconferencia en una de las 
dos convocatorias del máster.  


El Trabajo Fin de Máster consistirá en un estudio original que versará sobre un tema relacionado con los contenidos teóricos del máster o estará 
vinculado a las prácticas realizadas. En este trabajo se espera que los y las estudiantes demuestren que han alcanzado todas las competencias 
vinculadas a la totalidad de los módulos del máster.  


El perfil de este módulo en el Máster en Resolución de Conflictos en el Aula puede ser investigador o profesional. En ambos casos tiene una 
carga lectiva de 18 créditos ECTS. 
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Metodología de enseñanza-aprendizaje 


Es el/la estudiante quien decide el tema, asesorado por la tutora VIU. 


Los y las estudiantes tendrán una doble tutorización:  


a- El tutor/a externo (se exige condición de doctor/a) 


- Le corresponde la supervisión científica del tema 


- Dará el visto bueno al trabajo antes de la inscripción del mismo en la universidad. 


- Formará parte del tribunal 


b- La tutora VIU realizará las siguientes tareas de apoyo, entre otras:  


- Ayudará a la elección del tema y a la programación del trabajo 


- Realizará tutorías individuales y colectivas a lo largo del trabajo 


- Ayudará a los estudiantes en la utilización de los recursos y asesorará en la bibliografía 


- Realizará las primeras revisiones 


- Aconsejará a los y las estudiantes en la preparación de la exposición y defensa del trabajo 


El tutor/a externo/a, será asignado en función del tema a realizar, siempre que tenga la condición de doctor/a. El tutor/a firmará un compromiso 
docente con la VIU de tutoría del TFM específico para el alumno en concreto y cuando considere que el trabajo está listo para su defensa emitirá 
el correspondiente informe favorable. 


Sistema de evaluación 


El Trabajo de Fin de Máster supone el 30% de la nota final, cuya memoria (25%) será defendida ante una Comisión formada por tres miembros, 
preferentemente con docencia en el Máster: la directora del Máster,  y dos consultores/as y/o profesores invitados que serán nombrados por la 
VIU, entre los/las tutores/as externos/as de los trabajos.  


La defensa (5%) se realizará mediante video-conferencia, y constará de dos partes: 


-Exposición del trabajo por parte del/a estudiante, durante un máximo de 30 minutos –se requiere soporte de presentación multimedia.  


-Debate del estudiante con la comisión evaluadora por un tiempo máximo de 20 min.  


La evaluación del trabajo se basará en rúbricas, las cuales figurarán en la guía didáctica correspondiente para conocimiento del alumnado. Se 
tendrán en cuenta los siguientes aspectos:  


Participación en las tutorías  


Exposición del trabajo ante un tribunal, que durará un máximo de 30 minutos 


Respuesta a las preguntas del tribunal, durante un tiempo máximo de 20 minutos 


La evaluación del trabajo de fin de máster tendrá en cuenta la calidad del trabajo y la exposición del mismo, así como los aspectos formales  


La calificación será numérica de 1-10 y la Comisión realizará un informe con la puntuación y valoración en su caso, que se otorgue a cada uno 
de los/las candidatos/as. 


El/la presidente/a de la Comisión de evaluación firmará las actas del trabajo fin de máster. 


En este trabajo se requiere alcanzar una puntuación mínima del 40% para poder sumarse a la nota de Prácticas. 


 


 En  el  caso  de  que  el  título  propio  cuente  con  prácticas  externas  se  aportará  una 
descripción de las mismas en los términos anteriormente señalados.  


 


La descripción de las prácticas externas se ha indicado en el apartado anterior. 


 


 Asimismo, deberán  indicarse  los criterios de calificación y obtención de  la nota media 
del expediente utilizados en el título propio.  


 


Los criterios de evaluación se han indicado en el apartado anterior. 


 


 Finalmente, se ha de tener en cuenta que el Trabajo Fin de Grado y el Trabajo Fin de 
Máster no podrán ser objeto de reconocimiento.  


 


Se solicita el reconocimiento, únicamente, de los 42 ECTS que corresponden a los contenidos teóricos 


del Máster. 
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E) PERSONAL ACADÉMICO 


 Se  deberán  describir  el  los  recursos  humanos  de  los  que  dispuso  la  enseñanza  a 
reconocer. Se aportará información agregada sobre el personal académico vinculado al 
título  propio:  su  categoría  académica,  tipo  de  vinculación  a  la  Universidad,  su 
experiencia docente,  investigadora  y/o profesional  y  su adecuación a  los ámbitos de 
conocimiento  vinculados  al  título  propio.  Se  establecerá  una  correspondencia  entre 
dicho profesorado y el del título oficial al que se quiere equiparar.  


 


PERSONAL DOCENTE  


La  Universitat  Internacional  Valenciana‐VIU  cuenta  con  diferentes  tipos  de  personal  docente  que 
garantiza el aprendizaje multidisciplinar de los contenidos:  


La  Universitat  Internacional  Valenciana‐VIU  cuenta  con  diferentes  tipos  de  personal  docente  que 
garantiza el aprendizaje multidisciplinar de los contenidos:  


 Profesor tutor de la Universidad, que  desempeña diversos roles docentes:  


o Actúa  como  “facilitador”,  reforzando  la  capacidad  de  aprendizaje  autónomo  del 
estudiante y ayudándole en la resolución de problemas. 


o Actúa  como  “modelo”,  haciendo  uso  de  habilidades  cooperativas  en  sus 
interacciones. 


o Actúa como “observador”, detectando las situaciones problemáticas y colaborando 
en su resolución. 


o Actúa como “evaluador”, proporcionando feedback en el trabajo de grupo. 


El  tutor atiende,  facilita y orienta al estudiante en su proceso  formativo, siendo objeto de 
atención por su parte cualquiera de las dimensiones que inciden en el mismo como aspectos 
académicos, actitudinales, personales o sociales. Esta tutoría docente adquiere una entidad 
propia como una modalidad de enseñanza, ya que se convierte en el elemento básico para 
el  seguimiento  y  supervisión  del  aprendizaje  autónomo  de  los  alumnos  en  cada 
materia/asignatura.  


En  la tutoría, como orientación de  la formación académica  integral del estudiante, el tutor 
facilita  la  adaptación  e  integración  del  alumnado  en  sus  estudios,  asesorándole  en  la 
elección y especialización curricular, así como en la construcción de su perfil profesional. 


Se encarga de: 


o La coordinación de las actividades docentes. 


o La elaboración de las pruebas de acceso a las diferentes especialidades del Máster. 


o La  supervisión  de  los  videos  grabados  por  consultores/as  y  profesores/as 
invitados/as. 


o La  supervisión  del  proceso  de  conversión  del  texto  base  del  consultor/a  en  el 
documento e‐learning  de la asignatura. 


o La realización de las Guías Didácticas de cada materia/asignatura. 


o La evaluación formativa y final del alumnado. 


o La impartición de seminarios transversales. 


o La dinamización del aprendizaje se  lleva a cabo a través de  foros y chats, tutorías 
individuales o grupales, actividades  formativas guiadas, y    tutorías de orientación 
para la realización del Trabajo de Fin  de Máster, de elección del centro de prácticas 
y de orientación para la realización de la memoria de las mismas. 
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 Consultores/as:  personal  contratado  por  la  Universidad,  que  colabora  en  la  docencia 
mediante: 


o La redacción de los contenidos de la asignatura y del texto base.  


o La  supervisión  de  los materiales  e‐learning,  que  incluyen  contenidos multimedia 
desarrollados por la Universidad como material docente para la materia/asignatura. 


o La  impartición  de  clases magistrales  a  través  de  videos  docentes  grabados  a  tal 
efecto. 


o La  impartición de clases a través de videoconferencias sobre dicho texto base y el 
contenido de los videos docentes. 


o La atención personalizada a los estudiantes para facilitarles el proceso formativo, a 
través de videoconferencia, foros, correo electrónico etc. 


o La participación en el tribunal de evaluación del Trabajo de Fin de Máster. 


 


 Profesores/as invitados/as: personal de reconocido prestigio internacional que participa en 
la docencia:  


o Impartiendo una lección magistral sobre los puntos clave de la asignatura.  


o Interactuando a través de un coloquio con el profesorado de la Universidad y los/as 
consultores/as que intervengan en dicha asignatura. 


o Suministrando información referencial sobre la materia. 


o Mediante  un  coloquio  (también  grabado  en  video)  con  el  profesorado  de  la 
Universidad y los/as consultores/as que intervengan de dicha asignatura. 


 


Para en su curso académico 2009‐2010, esta Universidad ha contado para el  título propio de 
Resolución de Conflictos en el aula, con 6 profesoras contratadas a Tiempo Completo, siendo el 50% de 
ellas doctoras. 


A continuación se detallan algunas características de las tutoras de la universidad, para el título 
propio: 


 50% de Doctoras 


 16.7% Contratadas como profesora adjunta  


 33.3% Contratadas como profesoras ayudantes doctoras 


 50% Contratadas como profesoras ayudantes  


 100% contratadas a Tiempo Completo 


A continuación se describe la relación de tutores/as, consultores/as y profesorado invitado que ha 
impartido  el  título propio  en  el  curso  académico 2009‐2010,  estableciendo una  correspondencia 
entre dicho profesorado y el del título oficial al que se quiere equiparar.  


 


EQUIPO DOCENTE TÍTULO PROPIO  EQUIPO DOCENTE MÁSTER UNIVERSITARIO 


Tutores  Tutores 


6 (3 Doctores)  7 (3 Doctores) 


Consultores  Consultores 


10 (8 Doctores)  11 (7 Doctores) 
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Profesorado invitado  Profesorado invitado 


10 (7 Doctores)  9 (7 Doctores) 


Porcentajes  Porcentajes 


26 docentes 


69.2% Doctores 


27 docentes 


63% Doctores 


 


Seguidamente se detalla el perfil del profesorado del título propio,  incluyendo su experiencia docente, 
investigadora y/o profesional y su adecuación a los ámbitos de conocimiento vinculados al título propio. 


 


TUTORES – 6 (3 Doctores) 


Doctora en Psicología  


Especialista en Evaluación e Intervención con alumnado adolescente en contextos educativos 


Doctora en Psicología 


Especialista en Psicología Forense y en resolución de conflictos en el ámbito educativo 


Doctora en Psicología 


Especialista en Psicología Forense, violencia doméstica y violencia escolar 


Diploma de Estudios Avanzados 


Licenciada en Psicología  


Especialista en Psicología Clínica, y en prevención y tratamiento de la violencia 


Diploma de Estudios Avanzados  


Licenciada en Pedagogía 


Especialista en Resolución de conflictos en el aula y en mediación familiar 


Licenciada en Pedagogía 


Especialista en Resolución de conflictos en el ámbito educativo 


CONSULTORES – 10 (8 Doctores) 


Doctor en Filosofía 


Catedrático de Lógica y Filosofía de la Ciencia de la Universitat de València 


Especialista en Convivencia Escolar y Seguridad Ciudadana 


Doctora en Ciencias Sociales  


Catedrática en Ciencias de la Educación de la Universidad de Borgoña 


Especialista en Violencia escolar y abandono escolar 


Doctora en Filosofía y Ciencias de la Educación 


Catedrática de Psicología de la Personalidad, Evaluación y Tratamiento de la UNED 
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Especialista en Psicopatología Infantil 


Doctor en Filosofía 


Catedrático de Filosofía de la Educación de la Universitat de València 


Especialista en Filosofía de la Educación, Educación en Valores y Actitudes y Educación moral 


Doctora en Filosofía y Ciencias de la Educación de la Universitat de València 


Profesora  Titular  del  Departamento  de  Personalidad,  Evaluación  y  Tratamiento  Psicológico  de  la 
Universitat de València. 


Especialista en Personalidad 


Doctor en Filosofía 


Profesor de  la UNED 


Especialista en Antropología y en Mediación y Orientación Familiar 


Doctor en Psicología 


Catedrático de Universidad de Personalidad, Evaluación y Tratamiento Psicológicos 


Especialista en Desarrollo de la Personalidad 


Doctor en Medicina 


Profesor Titular de Psiquiatría de la Universidad de Barcelona 


Especialista en Mediación Familiar y Terapia Familiar 


Licenciado en Psicología Clínica y Comunitaria 


Especialista en Intervención Estratégica en Problemas de Conducta en la Escuela 


Licenciada en Pedagogía y Psicopedagogía 


Diploma de Estudios Avanzados 


Especialista en Mediación Familiar, Convivencia  y Violencia Escolar 
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PROFESORADO INVITADO – 10 (7 Doctores) 


Doctor en Psicología  


Profesor de Psicología de la Universidad de Londres  


Especialista en Factores de Riesgo de la Violencia Escolar 


Doctora en Psicología 


Profesora del Departamento de Psicología de la Universidad de Turku, Finlandia 


Especialista en Acoso escolar y Victimización 


Doctor en Psicología 


Profesor de Pediatría, Psiquiatría y Psicología de la Universidad de Montreal 


Especialista en Trastornos de Conducta 


Doctor en Filosofía y Ciencias de la Educación 


Catedrático de la Universidad de Santiago de Compostela 


Especialista en Interculturalidad y Convivencia Escolar 


Doctor en Psicología 


Profesor Titular del Departamento de Psicología Básica de la Universidad de Málaga 


Especialista en Inteligencia Emocional y Conductas Agresivas y Violentas 


Doctora en Psicología 


Profesora en la Facultad de Psicología de la Universitat de València 


Especialista en Detección de la Conducta Delictiva 


Doctora en Psicología  


Profesora de la Universidad de Buenos Aires 


Especialista en Mediación 


Licenciada en psicología por la Universitat de València 


Terapeuta Clínica con más de 20 años de experiencia  


Especialista en el Tratamiento psicológico de personas con trastornos emocionales 


Licenciada en psicología por la Universidad de Buenos Aires 


Directora del Centro de Terapia Breve del Mental Research Institute (Palo Alto) 


Especialista en Intervención familiar en problemas de conducta en la escuela 


Licenciado en Psicología 


Terapeuta familiar  


Especialista en Terapia familiar en clínicas de salud mental y en programas juveniles de justicia 
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F) RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


 Se deben describir los recursos materiales y servicios asociados al título propio.  


 En  los  títulos  con  gran  componente  práctico,  se  debe  aportar  descripción  de  los 
laboratorios para prácticas  y aportar  la  relación de  convenios que permitieron a  los 
estudiantes acceder a los centros donde poder realizarlas.  


 


MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS DISPONIBLES EN LA UNIVERSIDAD 


La  Universitat  Internacional  Valenciana  ‐VIU  cuenta  con  un  conjunto  de  varios  edificios  para  albergar  los 
servicios administrativos y el Estudio Único de que consta, así como con la infraestructura tecnológica necesaria 
y  suficiente  para  garantizar  un  proceso  de  enseñanza‐aprendizaje  on  line  caracterizado  por  su metodología 
audiovisual innovadora.  


 


INFRAESTRUCTURAS Y PLATAFORMA TECNOLÓGICA 


1.‐ Valencia: C/ Gorgos 5‐7 


En plena  zona universitaria de Valencia,  la VIU dispone de unas  amplias  infraestructuras que  albergan  gran 
parte  de  sus  servicios:  (provisionalmente)  el  Rectorado  y  su  Gabinete,  dos  Vicerrectorados  (Ordenación 
Académica y Calidad, e Infraestructuras), la Gerencia, la Unidad de Servicios Economicos, la Unidad de Calidad, 
la  Unidad  de  Relaciones  Institucionales,  la  Unidad  de Metodología  Docente  y  Contenidos  y  la  Unidad  de 
Tecnología. 


Esta última dispone de un entorno denominado “Laboratorio”, situado en el propio edificio, para su manejo por 
parte del equipo de Sistemas, de tal forma que se aíslan los contenidos, dotando de un espacio adicional para el 
desarrollo de los programas que la universidad pondrá a disposición del alumnado y profesorado. 


La Universidad ha apostado de manera firme y decidida por el uso de tecnologías de virtualización, que ayudan 
al  aprovechamiento  del material  informático  adquirido,  utilizando  el  100%  de  los  recursos  y  apostando,  al 
mismo tiempo, por la sostenibilidad, ya que la tecnología de virtualización permite un eficaz uso energético. 


Se  dispone  también  de  un  servidor  con  Directorio  Activo  para  el manejo  diario  de  políticas  de  seguridad 
proactivas  que  permiten  al  personal  de  la  Universidad  abstraerse  de  posibles  inconvenientes  informáticos 
(copias de seguridad, antivirus, etc.).  


Asimismo,  se  ha  incorporado  un  firewall  de  red  que  añade  un  nivel  de  seguridad  adicional  que  permite  el 
control del bloqueo de tráfico de red no solicitado, spam, virus, etc.  


En esta sede, la universidad cuenta con novedosas cabinas completamente insonorizadas, para la realización de 
múltiples videoconferencias simultáneas, con total comodidad e independencia. 


 


2.‐ Valencia: Calle Padre Huérfanos, bajo 


La segunda sede de Valencia cuenta en sus instalaciones con una línea de Internet de banda ancha dedicada y 
garantizada, que permite trabajar de forma segura y fiable, y compartir información con la sede descrita en los 
párrafos anteriores. 


Destaca en esta sede la incorporación de novedosas cabinas completamente insonorizadas, para la realización 
de múltiples videoconferencias simultáneas, con total comodidad e independencia. 


Para  la  composición  de  contenidos  audiovisuales  de  última  generación  se  ha  equipado  dicha  sede  con  dos 
servidores de Apple, modelo X Server, que  incluyen  servicios de publicación directa en  red de vídeo y audio 
mediante tecnologías de streaming. 


Asimismo, esta  instalación alberga un estudio de grabación audiovisual, así como un completo equipamiento 
para la postproducción y edición de todos los materiales audiovisuales, que dotan a la VIU de una productora 


cs
v:


 1
35


29
31


68
35


95
24


36
41


16
50


2







30/34 
 


audiovisual propia. 


 


3.‐ Castellón: Edificio CEFIRE, junto a Universitat Jaume I 


La Universidad pone a disposición de todo el cuerpo docente unas instalaciones en la ciudad de Castellón, sede 
oficial de  la Universitat  Internacional Valenciana,  en  las  cuales  se  alberga un  servidor de dominio  ‐unido  al 
servidor central administrado en Valencia‐, un firewall, dos switches de red gestionables, toda la infraestructura 
de red del cuerpo docente y una conexión a Internet por radio‐enlace con la sede de Valencia. De esta forma se 
permite al profesorado y a  los distintos vicerrectorados estar en continuo contacto a nivel  informático con el 
resto de las sedes. 


En  la  sede  castellonense,  la Universidad  cuenta  con  salas de  videoconferencia,  idénticas  a  las descritas  con 
anterioridad. Desde ellas, el profesorado podrá, en cualquier momento, establecer comunicaciones on‐line y, 
en particular, podrá realizar las videoconferencias que le correspondan con seguridad y garantía de calidad. 


 


4.‐ Barcelona: Instalaciones tecnológicas de COLT Telecom 


Se ha desplegado una plataforma de servidores completa con tres entornos (Producción, Preproducción y Test), 
compuestos por servidores que ofrecen la última tecnología en servicios de virtualización y garantía de servicio. 


Actualmente, esta plataforma consta de 12 servidores  físicos y 18 servidores virtuales,  firewalls perimetrales 
para  la gestión de  la red y bases de datos albergadas en un segundo nivel para proveer a este entorno de  la 
seguridad necesaria. 


Asimismo,  se  está  empleando  la  tecnología  de  Google  para  que  tanto  alumnos  como  profesores,  puedan 
realizar búsquedas de contenidos de forma inmediata. 


Todo el entorno es monitorizado en tiempo real, para actuar con los tiempos de respuesta más bajos posibles 
que una plataforma de última generación como ésta requiere. 


 


RELACIÓN DE  LOS  RECURSOS MATERIALES  Y  LOS  SERVICIOS  CON  LA  PLANIFICACIÓN DE  LAS ACTIVIDADES 
FORMATIVAS Y CON EL TIPO DE ENSEÑANZA ON LINE  


El portal de  la VIU  constituye  la herramienta principal de  la Universidad en  su posicionamiento en  Internet. 
Transmite  los  valores  de  la  universidad,  muestra  la  oferta  docente  y  se  integra  en  la  arquitectura  de 
aplicaciones. 


1. Dispone  de  un  espacio  de  acceso  público  en  el  que  se  pueden  consultar  aspectos  relacionados 
directamente con la actividad académica (oferta formativa, metodología, noticias, etc.) Este espacio es 
uno de los medios utilizados para dar la mayor difusión posible a informaciones relevantes relacionadas 
con becas, convocatorias de plazas docentes, entre otras. 


2. Dispone,  de  una  sección  privada  para  usuarios  registrados  en  la  que  se  ofrecen  toda  una  serie  de 
herramientas  y  en  la  que  cada  estudiante  está  integrado/a  en  la  comunidad  de  aprendizaje 
correspondiente al título que cursa.  


Estos portales son lugares donde compartir el conocimiento y en los que el alumnado registrado puede 
colaborar con otros estudiantes, docentes, egresados y egresadas o profesionales. 


Paralelamente  a  las  comunidades  de  aprendizaje,  pueden  aparecer  diversas  comunidades  virtuales, 
donde compartir información interesante para diferentes colectivos. Estas comunidades permiten tener 
portales donde crear asociaciones o clubes en  los que  inscribirse, según  las  inquietudes culturales de 
cada persona.  


Además, dentro de  la zona registrada,  los usuarios disponen de su espacio personal que equivale a  la 
consola principal de trabajo del estudiante. Desde aquí el alumnado tiene una visión completa de  las 
asignaturas que cursa, acceso a la secretaría virtual, posibilidad de gestionar su calendario de trabajo y 
otras herramientas de comunicación social. 


3. La  labor docente  se desarrolla  en  el Campus Virtual,  equivalente  a  los  campus de  las universidades 
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presenciales.  Incluye  la docencia,  la evaluación, y todas  las herramientas de  interacción del alumnado 
con el profesorado, y de los y las estudiantes entre sí.  


Cabe destacar la aplicación Elluminate Live  integrada en el Campus Virtual a través del sistema SAKAI, 
en  la  que  el  docente  imparte  clases  a  través  de  videoconferencias  interactivas.  El  sistema  permite 
conectar  hasta  seis  cámaras  al  mismo  tiempo,  que  irán  rotando  para  poder  ver  a  los  restantes 
miembros del grupo, crear grupos de trabajos, abrir videos y documentos, realizar evaluaciones, etc. 


4. El repositorio de contenidos docentes (Digiteca) centraliza todos los contenidos digitales que se ofrecen 
en el programa docente de la universidad. La digiteca se constituye como un gran fondo documental de 
materiales  con  formatos  diversos:  video,  audio,  texto,  exámenes,  ejercicios,  simulaciones…  Las 
importantes necesidades de almacenamiento se integran en gestores de bases de datos relacionales. 


5. La Universidad  cuenta  con una Biblioteca Digital, desde  la que  se  tiene acceso a  los  recursos,  tanto 
generales  como  especializados,  y  a  la  información  y  documentación  requeridas  para  cubrir  las 
necesidades de la comunidad VIU. En la colección digital se pueden encontrar, entre otros recursos:  


 bases de datos, revistas especializadas, libros electrónicos, listas de distribución, publicaciones 
oficiales, organismos e instituciones, portales temáticos, prensa, recursos de otras bibliotecas 
digitales como la red CEUNET, 


 recursos de referencia: enciclopedias, diccionarios o traductores. 


La Universitat Internacional Valenciana está vinculada a la red CEUNET, dentro de la cual, se integran las 
bibliotecas de las siguientes universidades: 


 Universidad CEU San Pablo, de Madrid 


 Universidad CEU Cardenal Herrera, de Valencia 


 Universitat Abat Oliba, CEU, de Barcelona 


 Escola Maxisterio, CEU, de Vigo 


 Bibliotecas de los colegios CEU 


Los/las estudiantes pueden acceder a estos  fondos a  través de una aplicación del  repositorio digital, 
desde su Campus Virtual, y comparten un ecosistema de gestión bibliotecaria y un acceso centralizado a 
las bases de datos y servicios transversales, como el préstamo interbibliotecario y el servicio electrónico 
de documentos. 


La  Universitat  Internacional  Valenciana‐VIU  se  encuentra  tramitando  la  subscripción  EBSCO  de  las 
siguientes bases de datos de interés específico para los estudios ofertados: 


 Academic Search Complete 


 Communication & Mass Media Complete 


 EJS E‐Journals 


 ERIC 


 Fuente Académica 


 MEDLINE with Full Text 


 PsycARTICLES 


 PsycINFO 


 PsycCRITIQUES 


 SPORTDiscus with full text 


 


6. Para  la  gestión  interna,  tanto desde  el punto de  vista  académico,  como  económico  y de  gestión de 
recursos humanos, se ha implantado una herramienta ERP (Enterprise Resource Planning) que utiliza el 
paquete informático Universitas – Siglo XXI. 
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La automatrícula es un módulo Web que pertenece a  la aplicación del ERP, donde el o  la estudiante 
podrá realizar el proceso de inscripción en la universidad, y realizar el pago a través de una pasarela de 
pagos segura (TPV), aunque se ofrecen otras formas de pago como la transferencia desde una entidad 
bancaria cuando se trata de un estudiante que reside fuera de España. 


7. Los miembros de la universidad tienen a su disposición una potente herramienta que les facilita la labor 
de  mantenerse  informados  respecto  a  los  estudios,  a  las  novedades  en  la  universidad  o  a  las 
aportaciones de otros usuarios en áreas de su  interés. Con este fin se ha desarrollado una central de 
notificaciones  que  tiene  como  objetivo  mostrar  de  forma  agregada  todas  las  notificaciones  del 
colectivo de estudiantes, como por ejemplo  la actualización de  información en  las asignaturas en  las 
que está matriculado (nuevas tareas propuestas por el docente, calificaciones…), nuevos contenidos en 
las  comunidades  de  aprendizaje  en  las  que  colabora  el  usuario,  mensajes  de  correo  electrónico 
pendientes  de  leer,  o  simplemente  contenidos  actualizados  de  fuentes  de  información  ajenas  a  la 
universidad. 


8. Con el objetivo de potenciar  su presencia en  Internet,  la universidad ha  creado  su propio espacio o 
canal en: 


 YouTube (Campusviu`s Channel) 


Este canal en Youtube es una de las herramientas de comunicación, que la Universidad pone a 
disposición de sus estudiantes, para que tengan un acceso ágil a todo lo que ocurre en ella.  


Se  trata de un espacio abierto e  interactivo que complementa el  resto de medios puestos a 
disposición de los y las estudiantes. 


 


INFRAESTRUCTURA PARA LA PRODUCCIÓN AUDIOVISUAL 


 


El Departamento de Producción Audiovisual de la VIU dispone del siguiente equipamiento: 


En  la  sede de  la VIU en  la Calle Padre Huérfanos,  la Universidad  cuenta  con un estudio de 
grabación  que  dispone  de  un  plató  profesional  preparado  para  realizar  grabaciones  con  el 
sistema CROMA, que permite  integrar decorados virtuales a  las grabaciones, para  lo cual se 
dotará dicho estudio de los efectos de iluminación necesarios y de dos teleprompter, sistema 
que permite  a  los profesores  visualizar  el  texto de  su  clase  en una pantalla mientras  se  le 
graba. 


También cuenta con un estudio de grabación de audio que dispone de una sala de control y 
una  cabina para  la  grabación de  locuciones, doblajes  y efectos  sonoros. De  igual modo,  se 
dispone  de  un  equipo  de  grabación  de  audio  y  video  portátil  para  realizaciones  fuera  del 
estudio. 


 


INFRAESTRUCTURA DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS  


El Departamento de Sistemas dispone, entre otras, de las siguientes aplicaciones y equipamiento: 


 Seguridad aplicada a la web:  


Esta Universidad, debido a su carácter online, dispone desde 2009 de una serie de tecnologías 
de nueva  generación que  ayudan  a paliar  los  ataques web de  los que pueda  ser objeto  la 
infraestructura.  La  VIU  posee  una  amplia  red  de  servidores,  todos  ellos  con  Alta 
Disponibilidad, y de una serie de mecanismos de seguridad basados en cortafuegos de capas 
2,  3  y  7,  así  como  de  aplicativos  IPS  (Intrussion  Prevention  System),  que  limitan  las malas 
prácticas que un posible atacante pudiera llevar a cabo. La continuidad docente y organizativa 
de la entidad queda así cubierta. 


 Videoconferencia:  


La Universidad está  trabajando en  la actualidad  con  la herramienta Elluminate  Live para  las 
videoconferencias, que se insertan en el campus virtual de la universidad a través del sistema 
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SAKAI. 


 Energía  verde:  La VIU  se ha  adecuado  a  lo que  se  conoce  como Green  IT,  ayudando  así  a 
reducir  los  costes  medioambientales  mediante  el  uso  intensivo  de  tecnologías  de 
virtualización avanzadas que permiten una alta eficiencia energética. 


 


Con el objetivo de potenciar  su presencia en  Internet,  la universidad ha ampliado  su propio espacio o canal, 
además de en YouTube e iTunes, como ya hemos indicado, en Facebook y Twitter: la universidad ha creado un 
canal de información propio donde se realizan debates, entrevistas y coloquios. 


 


PREVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


La Universitat Internacional Valenciana‐VIU ha previsto la adquisición de nuevos recursos materiales e 
infraestructuras que se harán efectivos a lo largo del próximo curso 2011‐2012:  


 Previsión de infraestructuras:  


Para  el  próximo  curso  académico  se  va  a  disponer  de  dos  nuevos  locales  en  la  ciudad  de 
Castellón como ampliación de las infraestructuras físicas.  


El primero, situado en la calle Mayor nº 91, es un edificio de tres plantas, con una superficie 
de 600 m2, que ha rehabilitado recientemente para uso exclusivo de la VIU y albergará la sede 
del  Rectorado  en  Castellón,  del  Vicerrectorado  de  Profesorado  y  Estudiantes,  del 
Vicerrectorado  de  Investigación,  Innovación  y  Desarrollo,  así  como  parte  de  los  Servicios 
Administrativos. 


El segundo local está situado en la planta baja del Edificio CEFIRE, junto a la Universitat Jaume 
I, en el que ya cuenta con  los espacios arriba reseñados. Este edificio albergará  los diversos 
departamentos docentes e institutos de investigación de la VIU. 


 


 Previsión de equipamiento del Departamento de Sistemas:  


Próximamente, la Universidad dispondrá de infraestructuras físicas más numerosas y amplias 
en las ciudades de Castellón de la Plana y Valencia. 


Asimismo,  se  concluirá  la  creación de  la  red propia de  servidores  (físicos  y  virtuales)  en  el 
edificio de la Calle Mayor 91 de Castellón de la Plana, que se encuentra actualmente en fase 
de rehabilitación y adecuación, como hemos mencionado. 


 


CONVENIOS PARA LA REALIZACIÓN DE LAS PRÁCTICAS 


Las  prácticas  se  han  realizado  en  las Aulas  de  Convivencia  de  la Conselleria  de  Educación  de  la Generalitat 
Valenciana, cuya creación se  recoge en el artículo 4 del Decreto 19/2007, de 23 de enero, del Ministerio de 
Educación, por el que se adoptan medidas para la promoción de la Cultura de Paz y mejora de la convivencia en 
los centros educativos. 


Además, algunos alumnos/as las han desarrollado en las instalaciones del Centro Reina Sofía para el Estudio de 
la Violencia, utilizando su fondo documental. 
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G) MECANISMOS DE ADAPTACIÓN Y ENSEÑANZAS A EXTINGUIR  


 


 Periodo  establecido  para  la  extinción  del  plan  de  estudios  correspondiente  al  Título 
Propio.  


El  alumnado  que  ha  cursado  el  título  propio  “Máster  en  Resolución  de  Conflictos  en  el  Aula”  ha 
dispuesto de las 2 convocatorias ordinarias de evaluación por asignatura.  


Teniendo  en  cuenta  que  el  periodo  académico  de  este  título  comenzó  en  octubre  de  2009  y  ha 
finalizado  en  febrero  de  2011,  durante  este  espacio  de  tiempo  el  alumnado  ha  agotado  las  dos 
convocatorias ordinarias por asignatura  y ha  recibido  la  calificación de  su  trabajo  final de postgrado. 
Tras finalizar esta primera edición, en febrero de 2011, el título propio se ha extinguido.  


 


 Procedimiento de adaptación de los estudiantes del Título Propio al Título Oficial.  


Esta Universidad permitirá a los/las estudiantes que hayan superado un 70% de los créditos de los que 
consta  el  título propio  “Máster  en Resolución de Conflictos  en  el Aula”  solicitar  el  reconocimiento  y 
transferencia  de  créditos  del  título  propio  al  título  oficial  “Máster  Universitario  en  Prevención  e 
Intervención Psicológica en Problemas de Conducta en  la Escuela”, en el periodo y con  las condiciones 
establecidas por la universidad a tal efecto.  


Siguiendo la normativa vigente, el Trabajo de Fin de Máster no será objeto de reconocimiento en ningún 
caso. 


Asimismo, aquellos/as estudiantes que no hayan superado el 70% de los créditos y hayan agotado todas 
las convocatorias de evaluación, incluida la extraordinaria en su caso, deberán adaptarse al nuevo título 
oficial, ya que el título propio quedará extinguido. 
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APARTADO 6. PERSONAL ACADÉMICO 


 


6.1 PERSONAL ACADÉMICO DISPONIBLE 


 


6.1.1. PLANTILLA PREVISTA 


Para calcular el número de docentes que forman parte de este título, teniendo en 
cuenta las 300540 plazas ofertadas (150 270 plazas en cada edición), se ha tenido en cuenta 
que los alumnos se organizarán en grupos de 90 estudiantes máximo. Cada docente tendrá a 
su cargo un máximo de 90 alumnos, aspecto que facilita el correcto desarrollo de la docencia y 
las diferentes actividades relacionadas con la asignatura.  


A continuación presentamos el número total de docentes teniendo en cuenta las 150 
270 plazas ofertadas en cada convocatoria, por curso académico. 


 


Asignatura Nº alumnos Grupos Nº docentes 


Violencia y acoso 
escolar: concepto, 


incidencia y factores 
de riesgo y protección 


150270 
23 grupos (90 alumnos 


máximo) 
23 (90 alumnos máximo 


por tutor) 


 


6.1.2. CATEGORÍAS ACADÉMICAS DEL PERSONAL ACADÉMICO PREVISTO 


Las categorías académicas del personal académico de la VIU, son las que se indican a 
continuación: 


• Profesor Director: Profesor doctor con acreditación, que desarrolla actividades 
docentes e investigadoras, que puede dirigir o coordinar estudios de su especialidad o 
interdisciplinares y puede colaborar en el diseño e implantación de nuevos programas 
de estudios o investigación que el centro decida llevar a cabo. Este profesorado se 
encuentra en régimen de dedicación a tiempo completo (de 18 a 32 ECTS). Se podrá 
considerar también en esta categoría a Doctores sin acreditación o Licenciados. 
(indicado como Profesor Director en la herramienta) 


• Profesor Coordinador: Profesor doctor, que desarrolla actividades docentes e 
investigadoras, que puede dirigir o coordinar estudios de su especialidad o 
interdisciplinares y puede colaborar en el diseño e implantación de nuevos programas 
de estudios o investigación que el centro decida llevar a cabo. Este profesorado se 
encuentra en régimen de dedicación a tiempo completo (de 18 a 32 ECTS). Se podrá 
considerar también en esta categoría a Doctores sin acreditación o Licenciados. 
(indicado como Profesor Director en la herramienta) 


• Profesor Colaborador: Profesor, preferentemente, con el título de doctor con 
acreditación, que desarrolla actividades docentes e investigadoras. Además podrá 
apoyar a la Dirección/Coordinación de estudios de la especialidad e interdisciplinares, 
en caso necesario. (indicado como Profesor Adjunto en la herramienta) 
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• Profesor colaborador a tiempo completo: imparte entre 18 y 32 ECTS. 


• Profesor colaborador a tiempo parcial: imparte un máximo de 17 ECTS. 


• Consultor experto: Es el titulado universitario, con la condición de Doctor y acreditado 
o no, que se dedica únicamente a la Dirección de TFG’s o TFM’s y a la tutorización de 
Prácticas Externas. (indicado como Profesor Asociado en la herramienta) 


 


En el siguiente cuadro se definen las categorías docentes y el número de personal 
disponible en cada una de ellas, así como el porcentaje de docentes, por cada categoría, que 
han obtenido la evaluación positiva de ANECA o del órgano de evaluación que la ley de la 
comunidad autónoma determine. 


 


CATEGORÍA Nº DOCENTES % TOTAL % DOCTORES % ACREDITADOS % HORAS 


Profesor Director 1 1.04% 100% 100% 90 % 


Profesor Coordinador 1 1.04% 100% 0% 90 % 


Profesor colaborador – 
Tiempo Completo 


20 14 20.83 % 60 % 30 % 60 % 


Profesor colaborador – 
Tiempo Parcial 


50 14 52.09 % 80 % 60% 60 % 


Colaborador Experto 24 20 25 % 70.83 % 41.67 % 50 % 


TOTAL 96 49  73.96% 48.96%  


 


6.1.3. ÁREAS DE CONOCIMIENTO DEL PERSONAL ACADÉMICO PREVISTO 


En el siguiente cuadro se definen las áreas de conocimiento y el número de personal 
disponible en cada una de ellas, así como el porcentaje de docentes por cada área. 


AREA DE CONOCIMIENTO NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Artes y Humanidades 4 0 4.17% 0 


Ciencias 0 0 


Ciencias de la Salud 1 0 1.04% 0 


Ciencias Sociales y Jurídicas 91 49 94.79 100% 


Ingeniería y Arquitectura 0 0 


TOTAL 96 49 100% 


 


6.1.4. RÉGIMEN DE DEDICACIÓN DEL PERSONAL ACADÉMICO PREVISTO 


En el siguiente cuadro se resume el tipo de dedicación del profesorado con la 
universidad, así como el número de docentes por tipo de dedicación y el porcentaje respecto 
al total: 
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DEDICACIÓN NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Tiempo completo 22 15 22.92 30.62% 


Tiempo parcial 74 34 77.08 69.38% 


TOTAL 96 49 100% 


 


6.1.5. EXPERIENCIA DOCENTE DEL PERSONAL ACADÉMICO PREVISTO 


A continuación se indica la experiencia docente universitaria del profesorado, 
agrupada en intervalos: 


EXPERIENCIA DOCENTE NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Menos de 5 años 18 11 18.75 22.45 


Entre 5 y 10 años 36 28 37.5 57.15 


Más de 10 años 42 10 43.75 20.4 


TOTAL 96 49 100% 


 


 


6.1.6. EXPERIENCIA INVESTIGADORA DEL PERSONAL ACADÉMICO PREVISTO 


A continuación se indica la experiencia investigadora del profesorado, agrupada en 
intervalos: 


EXPERIENCIA INVESTIGADORA NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Menos de 6 años 24 14 25 28.6 


Entre 6 y 12 años 37 26 38.54 53.1 


Más de 12 años 35 9 36.46 18.3 


TOTAL 96 49 100% 


 


6.1.7. EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL PERSONAL ACADÉMICO PREVISTO 


A continuación se indica la experiencia profesional del profesorado, agrupada en 
intervalos: 


EXPERIENCIA PROFESIONAL NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Menos de 3 años 39 10 40.63 20.4 
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Entre 3 y 6 años 22 28 22.92 57.15 


Más de 6 años 35 11 36.46 22.45 


TOTAL 96 49 100% 
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6.1.8. RESUMEN DEL PERFIL DEL EQUIPO DOCENTE 


En el siguiente cuadro se adjunta un breve perfil del núcleo básico del equipo docente que participará en este título, indicando su experiencia 
docente, profesional e investigadora, así como su acreditación por ANECA o por otras agencias evaluadoras. 


 


 
FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


TITULACIÓN 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL  


(en años) 


EXPERIENCIA 
DOCENTE 
(en años) 


EXPERIENCIA 
INVESTIGADORA  


(en años) 
ACREDITACIÓN DEDICACIÓN 


ECTS A 
IMPARTIR 


EN EL 
TÍTULO 


ECTS TOTAL 
A IMPARTIR 


EN ESTA 
TITULACIÓN 


MÁX. ECTS 
A 


IMPARTIR 
SEGÚN 


CATEGORÍA 


OBSERVACIONES 


<3 
3-
9 


>9 <5 
5-
10 


>10 <6 
6-
12 


>12 
Ed. 
ABR 


Ed. 
Oct 


1 Doctora Psicología X  
 


  X  
 


X X TC 69 69 1218 32 


- Máster 
Internacional en 
Psicología Forense  
- Experiencia 
profesional en 
práctica clínica y en 
Intervención 
psicoeducativa con 
menores 
institucionalizados 
en régimen cerrado y 
abierto 
- Coordinadora 
Directora del Máster 
Universitario en 
Prevención e 
Intervención 
Psicológica en 
Problemas de 
Conducta en la 
Escuela (VIU) 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
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violencia y el acoso 
escolar, así como con 
la Violencia de 
género 


2 Doctora Psicología X    X   X   TC 69 69 1218 32 


- Acreditada como 
Psicóloga General 
Sanitaria 
- Experiencia 
profesional en 
práctica clínica 
- Máster 
Universitario en 
Psicopatología, Salud 
y Neuropsicología 
- Coordinadora del 
Máster Universitario 
en Prevención e 
Intervención 
Psicológica en 
Problemas de 
Conducta en la 
Escuela (VIU) 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Educación para la 
salud, Prevención 
VIH, bullying, 
problemas de 
conducta 


3 Doctora Psicología X  X  X X X    TC 6 6 12 32 


- Master en 
Prevención de la 
Drogodependencia 
-   Técnico 
Especialista en 
Menores). 
-  Líneas de 
investigación 
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relacionadas con el 
Maltrato Infantil, la 
Intervención en 
Familias y Niños en 
Riesgo Social, la 
prevención de la 
Violencia de Género 
y Menores con 
Conducta Antisocial 


4 Licenciada Bellas Artes   X   X X    TC 12 12 24 32 


- Máster en 
Prevención e 
Intervención 
Psicológica en 
Problemas de 
Conducta en la 
Escuela. 
- Responsable y 
Coordinadora de 
Convivencia y grupos 
de alumnado 
Mediador. 
- Creadora del blog 
www.conviven.org 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Violencia escolar, 
Bullying, 
Ciberbullying, 
Violencia de género 


5 Licenciada Psicología X    X    X  TC 9 9 18 32 


- Máster de 
Intervención en 
Psicología Clínica y 
Salud 
-  Diploma de 
Estudios Avanzados 
en Psicología de la 
Personalidad e 
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Intervención, Áreas 
Clínicas y Sociales 
- Máster de 
Psicología y Gestión 
Familiar 
- Máster 
Universitario Oficial 
en Psicología 
Jurídica.  
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
conducta Violenta y 
Delictiva, la 
mediación, la 
resolución de 
conflictos y la 
educación y Nuevas 
Tecnologías. 


6 Doctora 
Neurociencia 


cognitiva y 
Educación 


X    X   X   TC 9 9 18 32 


- Experiencia docente 
e investigadora 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Dificultades de 
aprendizaje en 
lectura y escritura: 
diagnóstico e 
intervención, 
Integración e 
intervención en el 
contexto escolar de 
las NEAE, Evaluación 
e intervención del 
síndrome del 
espectro autista y los 
Trastornos 
Generalizados del 
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Desarrollo 


57 Licenciada Psicología  X  X   X    TC 69 69 1218 32 


- Máster en Avances 
en Investigación y 
tratamientos en 
psicopatología y 
salud 
- Máster en 
Psicología General 
Sanitaria 
- Experiencia 
profesional en 
práctica clínica, como 
Mediadora escolar y 
en Talleres sobre los 
Derechos humanos 


8 Licenciada Psicología   X   X X    TC 6 6 12 32 


- Máster en 
psicología general 
sanitaria.  
-  Experto 
Universitario en 
conflictos familiares 
y de pareja.  
-  Máster en Igualdad 
y No Discriminación: 
Formación de 
Agentes de Igualdad  
- Máster Mindfulness 
en la práctica clínica.  
- Máster en 
investigación en 
psicología.  
- Máster en 
formación de 
profesor de 
secundaria  
- Máster en calidad 
en la gestión de 
centros de 
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formación.  
- Máster en 
Educación, Familia y 
TIC.  
-  Máster en 
Recursos Humanos.  
- Máster en 
Comunicación digital 
y nuevas tecnologías 
en la educación. 
- Máster en 
Comunicación.  
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
violencia familiar 


69 Doctor 
Ciencias de la 


Educación 
X   X X  X X   TC 6 6 12 32 


- Máster en Cambio 
Social y Profesiones 
Educativas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
axiología educativa y 
el análisis de los 
elementos culturales 


10 Doctora Psicología X    X   X  X TC 6 6 12 32 


-  Coordinadora  de 
Estancia en Prácticas 
del Grado de 
Maestro/a de 
Educación Infantil 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
comprensión socio‐
emocional de la 
mente en niños con 
problemas de 
interacción entre 
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iguales (rechazo y 
acoso escolar) 


11 Doctora Psicología X     X   X  TC 6 6 12 32 


 -Historia de la 
Imagen de las 
mujeres a través del 
texto escrito 
(manuales, prensa…). 
Coeducación, 
escuelas mixtas y 
construcción. 
- Prácticas de 
exclusión y prácticas 
de igualdad. 
Educación inclusiva y 
atención a la 
diversidad. 
Prevención y 
reeducación 
(intervención). 
- Estereotipos, 
prejuicios y roles 
sociales. Género vs 
Sexo, como 
construcción de 
identidades. 


712 Doctora Psicología   X   X   X X TC 69 69 1218 32 


- Acreditada como 
Psicóloga especialista 
en Psicología Clínica 
- Experiencia 
profesional en 
práctica clínica 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
inteligencia 
emocional 


13 Licenciada Psicología X    X   X X  TPTC 39 39 618 1732 
- Orientadora del 
Departamento de 
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Doctora Orientación 
Universitaria (UCV) 
- Coordinadora-
técnico de 
voluntariado de Cruz 
Roja Española 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
Inteligencia 
emocional, 
afrontamiento y 
bienestar 
psicológico. 
- Habilidades sociales 
adolescentes. 


3814 Doctora Psicología   X  X   X   TPTC 59 59 1018 1732 


- Psicóloga. 
Acreditada como 
psicóloga general 
sanitaria 
- Máster en 
Psicoanálisis y 
Filosofía de la Cultura 
- Máster 
Internacional en 
Psicología Clínica 


815 Licenciado Psicología   X  X  X    TC 69 69 1218 32 


- Máster en 
Psicología Jurídica y 
Mediación 
- Experiencia 
profesional como 
psicólogo del Punto 
de Encuentro 
Familiar 


3316 Doctor Psicología  X   X   X  X TP 613 613 1226 32 


- Licenciado en 
Biología, 
- Máster en 
Psicología Clínica y 
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de la Salud 
- Ha sido Profesor de 
Educación 
Secundaria 
- Investigación 
basada en: Bruxismo 
e Intervención en 
Ansiedad Social en 
niños y adolescentes 
- Director de la 
Unidad de Bruxismo 
del Instituto Davó 


17 Doctora Psicología X    X   X  X TC 13 13 26 32 


- Máster en 
Psicopatología, Salud 
y Neuropsicología  
- Psicóloga en la 
Unidad de Trastornos 
de la Personalidad y 
Trastornos 
Alimentarios del 
Centro Clínico PREVI 
(Alicante) 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Evaluación y 
Tratamientos 
Psicológicos, 
Evaluación y 
tratamiento de la 
obesidad infantil y 
adolescente, 
Promoción de un 
estilo de vida 
saludable a través de 
la alimentación y la 
actividad física, 
Estilos de ingesta, 
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hábitos alimentarios, 
salud y bienestar, 
Consecuencias, 
predictores y 
correlatos de los 
estilos de ingesta en 
los Trastornos 
Alimentarios y la 
Obesidad. 


1118 Licenciada Psicología  X  X   X    TC 618 618 1232 32 


- Experiencia 
profesional como 
psicóloga del Servicio 
Especializado de 
Atención a la Familia 
y la Infancia 
- Miembro de la 
Asociación Española 
para la Investigación 
y Desarrollo de la 
Terapia Familiar 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
orientación y 
mediación familiar y 
con la resolución de 
conflictos en la 
infancia y la 
adolescencia 


1219 Licenciado Psicología   X   X  X   TC 618 618 1232 32 


- Acreditado como 
Psicólogo 
especialista en 
Psicoterapia Breve 
Estratégica 
- Experiencia 
profesional en 
práctica clínica como 
psicoterapeuta y 
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coach 
- Fundador y director 
del Instituto de 
Psicología Avanzada 
de Valencia 
- Psicoterapeuta 
afiliado al Centro di 
Terapia Strategica de 
Arezzo 
- Docente en 
diferentes Escuelas 
de Especialización en 
Psicoterapia Breve 
Estratégica, así como 
en centros de 
Formación del 
Profesorado 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
gestión de las 
emociones en niños 
con dificultades de 
aprendizaje y con la 
utilización de la 
comunicación 
estratégica en la 
terapia 


20 Licenciada Psicología   X  X  X    TC 16 16 32 32 


- Master en 
Psicología y Gestión 
Familiar 


- Diploma de 
especialización en 
Intervención 
Psicoterapéutica 
Cognitivo-
Constructivista 


- Líneas de 
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investigación 
relacionadas con la 
inteligencia 
emocional y la 
educación en 
valores 


3021 Doctor Psicología  X   X   X  X TP 5 5 10 18 


- Master en 
Neuropsicológía 
clínica infantil y de 
adulto por la 
Universidad 
Autónoma de 
Barcelona. 
- Estancia de 9 meses 
en la unidad de 
Psiquiatría del 
Hospital de Galdakao 
(Vizcaya) 
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
Psicobiología, 
Adicciones, 
Diferencias de 
género, Menores 
infractores 


3122 Doctor Psicología  X   X   X  X TP 5 5 10 18 


- Ha impartido 
docencia en 
universidad, así 
como diversas 
asignaturas en 
formato virtual, 
cursos de verano y 
formación 
profesorado 
- Investigación 
basada en: Eventos 
vitales y 
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psicopatología, 
Emociones y estado 
de ánimo en la 
práctica motriz. 
Juegos deportivos y 
emociones, La 
medida de la calidad 
de vida como 
valoración de 
intervenciones, 
Psicología basada en 
la evidencia, 
estadística básica, 
habilidades 
informacionales. 
- Publicaciones en Q1 
y referenciado en 
varios artículos. 


3423 Licenciada Psicología   X  X  X    TP 5 5 10 18 


- Postgrado en 
Trastornos 
Alimentarios  
- Master en Terapia 
Estratégica Breve.  
- Postgrado en 
Resolución de 
Conflictos con Niños 
y Adolescentes.  
- Postgrado en 
Terapia Sistémica 
Familiar 
- Coautora del 
protocolo de 
detección y 
actuación de dislexia 
de la Conselleria de 
Educación del 
Govern Balear.  
- Directora y 
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Terapeuta de Creix, 
Centro de 
Psicoterapia infantil 
en Terapia breve 
estratégica 


3524 Licenciada Psicología  X   X    X  TP 5 5 10 18 


- Directora de la 
formación en terapia 
Gestalt infantil y 
adolescentes en 
Almería 
- Supervisora del 
equipo de psicólogos 
de intervención 
social con familias 
desestructuradas y 
conflictivas 
Fundación 
Secretariado Gitano 
de Valencia 
- Psicóloga- 
Psicoterapeuta 
Gestalt. Consulta 
privada. Psicoterapia 
tanto en adultos 
como en niños, 
adolescentes  y 
familias 


3625 Licenciada Psicología  X  X   X    TP 5 5 10 18 


- Máster en Terapia 
de Conducta 
- Técnico de la 
Sección de Personas 
con Discapacidad y 
Enfermedad Mental 
de la Dirección 
Territorial de 
Igualdad y Políticas 
Inclusivas de Castelló 
- Directora y 
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Terapeuta de Creos, 
Centro de 
Psicoterapia y 
Formación 


3726 Licenciada Psicología   X X    X   TP 5 5 10 18 


- Profesora con 
alumnos de NEE 
- Jefe del 
Departamento de 
Orientación escolar 
en Primaria 
- Líneas de 
investigación. 
Alumnado con TEA: 
habilidades sociales 
- Formadora de 
Escuela de Padres en 
el centro Escola Joan 
XXIII de Bonavista- 
Tarragona 


4027 Doctora Psicología  X    X  X  X TP 5 5 10 18 


- Líneas de 
investigación. 
Inteligencia 
Emocional, Estudio 
del clima social y la 
calidad de vida 
laboral 
- Estancias en: 
Business School-Uv. 
de Edinburgo y Univ. 
Autónoma de 
Yucatan  


4128 Doctora Psicología   X  X    X  TP 5 5 10 18 


- Profesora 
colaboradora de los 
cursos de 
Enseñanzas no 
Regladas de la UNED 
- Psicólogo 
Especialista en 


cs
v:


 2
59


99
51


02
45


37
93


51
97


38
15


2







Psicología Clínica 
- Master 
Universitario en 
Intervenciones en 
Psicoterapia 
- Coordinadora del 
Centro Especializado 
de Intervención en 
Abusos Sexuales en 
la Infancia (CIASI) 


4629 Doctor Neuropsicología X     X  X  X TP 5 5 10 18 


- Investigación 
centrada en el 
desarrollo y análisis 
de sistemas de 
visualización digital 
avanzada en 
neuroanatomía y 
psicopatología, 
especialmente 
consumo de alcohol 
y estrés 
- Ha publicado 
artículos en revistas 
indexadas 
- Psicólogo 
profesional en el 
ámbito clínico y de la 
salud, acreditado por 
la European 
Federation of 
Psychologists´ 
Associations 


4730 Doctor Psicología  X    X  X  X TP 5 5 10 18 


- Psicólogo 
acreditado y profesor 
asociado de 
universidad 
- Premio 
extraordinario de 
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Doctorado por la 
Universidad Jaume I 
de Castellón 
- Miembro del 
equipo “Psicología de 
la salud: prevención 
y tratamiento” de la 
Universidad Jaume I 


4931 Doctor 
Ciencias de la 


Educación 
 X   X   X   TP 5 5 10 18 


- Licenciado en 
Pedagogía  
- Diplomado en 
Magisterio de 
Educación Física 
- Máster Oficial en 
Políticas y Prácticas 
de Innovación 
Educativa 
- Experto 
Universitario en 
Interculturalidad y 
Transdisciplinariedad 


332 Doctor Psicología X    X    X X TC 35 35 610 18 


- Experiencia docente 
e investigadora en la 
Universidad de 
Groningen 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con el 
estrés social en la 
adolescencia y el 
bullying  


4233 Doctora Pedagogía  X  X    X  X TP 5 5 10 18 


- 18 proyectos de 
investigación 
competitivos 
- Miembro del 
Editorial Board de la 
revista Violence 
Against Women 
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- Evaluadora de 
artículos candidatos 
a ser publicados en 
las revistes 
indexadas en Journal 
Citation Reports 
- Miembro del 
comité organizador 
de GEA Interim 
conference 


4834 Doctor Sociología   X    X   X  TP 5 5 10 18 


- Licenciado en 
antropología social y 
cultural 
- licenciado en 
geografía e historia 
- master de 
sociología y 
antropología de las 
políticas públicas 
- especialización 
mediación 
intercultural desde la 
perspectiva de 
género 
- supervisor de 
prácticum 
- líneas de 
investigación.  
Desarrollo local: 
empleo – desempleo, 
planificación 
estratégica 
territorial.  
Estudios de género: 
masculinidades, 
familia, relaciones 
familiares, violencia 
de género.  
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Educación: sociología 
de la educación, 
exclusión social y 
juventud. 


4535 Doctor Sociología  X    X   X X TP 5 5 10 18 


- Certificado de 
Aptitud Pedagógica 
- Editor de la Revista: 
Masculinidades y 
Cambio Social  
- Líneas de 
investigación. 
Desigualdades 
educativas, 
masculinidades, 
convivencia escolar, 
minorías sexuales 


4336 Doctor Psicología  X    X   X X TP 5 5 10 18 


- Vicedecano de la 
Facultad de 
Educación, Psicología 
y Trabajo Social de la 
Universitat de Lleida 
- Investigador del 
grupo de 
investigación 
reconocido SGR 
“Genes y ambiente 
en la comprensión de 
la diversidad de la 
conducta humana y 
la etiopatogenia de 
los trastornos 
mentales” 


3937 Doctor Psicología    X   X  X   TP 5 5 10 18 


- Máster en 
Prevención y 
Tratamiento de las 
conductas adictivas 
- Máster en 
Psicología Clínica 
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- Líneas de 
investigación. 
Formalización de 
patrones de 
comportamiento 
textual para la 
gestión de la 
documentación 
multilingüe 


1438 Doctora Psicología X    X X  X  X TC 65 65 1210 32 


- Especialista en el 
síndrome del 
burnout del 
profesorado 
- Ha sido directora de 
la Residencia de 
Tercera Edad de la 
Empresa Gestió 
Sòcio-Sanitària al 
Mediterrani, S.L.  y 
de la Residencia 
Chiva UTE. 
- Ha sido directora de 
la Residencia para 
Personas con 
Discapacidad 
Intelectual de la 
Empresa Gestió 
Sòcio-Sanitària al 
Mediterrani, S.L.  
- Ha ejercido como 
Psicóloga en el 
Sector servicios para 
la Tercera Edad 
durante más de 5 
años. 
- Consultora de los 
Másteres en 
Gerontología y 
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Violencia de Género 
de la VIU 


39 Doctor Psicología   X  X    X X TP 5 5 10 18 


- Máster en 
drogodependencia y 
Sida.  


- Máster en 
Investigación en 
ciencias de la salud 


- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
comunicación 
familia-escuela, 
prevención de 
conductas de riesgo 


40 Doctora 
Ciencias de la 


Educación 
X     X  X  X TP 5 5 10 18 


- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Educación 
intercultural; 
convivencia escolar; 
alfabetización digital 


41 Licenciada 
Antropología 


Social y Cultural 
 X   X  X    TP 5 5 10 18 


- Diploma de 
Estudios Avanzados 
(DEA) 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
educación 
emocional, atención 
al inmigrante, 
convivencia, 
integración 


42 Doctora Psicología   X   X   X  TP 5 5 10 18 


- Master Course en 
Sociología de la 
Educación Musical.  
- Master en 
Psicología de la 
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Educación.  
- Posgrado en Piano.  
- Profesora Superior 
de Piano.  
 - Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Psicología y 
Sociología de la 
Educación Musical, 
Psicología de la 
Música. 


43 Licenciada Psicología   X   X X    TP 5 5 10 18 


-  Máster en 
Psicología Clínica y 
de la Salud 
- Postgrado de 
Psicología Clínica 
infantil y  
- Técnico Superior en 
Mediación familiar 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Atención a las 
Dificultades 
Especiales y 
Dificultades del  
Aprendizaje, 
mediación familiar 


44 Doctora  Psicología X    X   X  X TP 5 5 10 18 


- Diplomado en 
educación social 
- Licenciado en 
pedagogía 
 - Master en 
intervención 
psicológica en 
problemas de 
conducta en la 
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escuela 
- Master en 
investigación e 
innovación en 
educación infantil y 
educación primaria 
 - Líneas de 
investigación 
relacionadas con  
Psicología, salud y 
rendimiento en 
contextos educativos 


45 Doctor  Psicología   X  X   X   TP 5 5 10 18 


- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Desarrollo 
psicológico del 
profesor, Estrés 
laboral docente,  
Violencia psicológica 
en educación 
musical, 
Características 
instruccionales del 
modelo 
conservatorio 


46 Licenciada  Psicología  X  X   X    TP 5 5 10 18 


- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
violencia y educación 
emocional 


47 Licenciado  Psicología   X   X X    TP 5 5 10 18 


- Máster en 
psicopatología y 
salud 
- Experto en terapia 
de conducta infancia-
adolescencia 
- Experiencia 
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docencia 
universitaria 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
problemas de 
conducta, TDAH  


48 Doctora Psicología   X   X   X X TP 5 5 10 18 


- Coordinadora del  
Máster de 
Intervención en 
Psicología Clínica y 
Salud (ADEIT) 
 - Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Psicopatología 
infantojuvenil, 
Cuidados paliativos, 
trastornos de 
conducta alimentaria 
Y Mindfulness 


49 Doctora 


Psiquiatría y 
Psicobiología 


Dimensión: bio-
psico-social 


X   X    X  X TP 5 5 10 18 


-  Postgrado en 
Formación de 
Formadores 
- Postgrado en 
Software Estadístico 
 - Líneas de 
investigación 
relacionadas con el 
análisis del discurso, 
TICs. 


50 Licenciada Psicología   X X   X    TP 5 5 10 18 


- Máster en 
psicología clínica 
- Posgrado en 
psicología clínica en 
niños y adolescentes 
- Líneas de 
investigación 
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relacionadas con 
TDAH 


51 Doctora Psicología   X  X   X   TP 5 5 10 18 


-  Máster Formación 
del Profesorado de 
Educación 
Secundaria 
Obligatoria, 
Bachillerato, 
Formación 
Profesional y 
Enseñanza de 
Idiomas  
- Especialista en 
Psicología Forense 
- Formación superior 
para profesionales 
que trabajan con 
víctimas de violencia 
de género 
- Máster en Terapia 
Familiar  y de Pareja 
-  Especialista en 
técnicas proyectivas 
de psicodiagnóstico 
 - Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Personalidad y 
Trastornos de la 
Conducta 
Alimentaria en 
adolescentes, 
Violencia de género: 
mujeres adultas y 
adolescencia. 
Vínculos afectivos y 
apego, Resiliencia, 
Psicopatología y 
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psicología forense, 
Intervención familiar. 


52 Doctora Psicología X   X     X  TP 5 5 10 18 


- Líneas de 
investigación 
relacionadas con el 
Bienestar sostenible 
en el trabajo, 
Competencias 
profesionales en 
recién titulados, 
Clima de seguridad 
en organizaciones de 
alta fiabilidad 


53 Doctor Psicología X    X   X  X TC 5 5 10 32 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Sindrome del 
profesor quemado, 
Psicología Social, 
Psicología de las 
Organizaciones, 
Psicología de la Salud 
Ocupacional 


54 Doctora Educación X     X  X  X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Perspectiva de 
género, la 
prevención educativa 
de la violencia de 
género  la resolución 
de conflictos. 
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55 Doctora Psicología X     X  X  X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
habilidades sociales, 
conflictos y 
conductas agresivas 
en los centros 
escolares. 


56 Licenciado Traducción   X X   X    TP 5 5 10 18 


- Máster en 
Prevención e 
Intervención  
Psicológica en 
Problemas de 
Conducta en la 
Escuela 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Aulas de Convivencia 
en los centros de  
educación, 
Mediación y 
prevención mediante 
las TIC en la escuela, 
Emotional education 
and mediation in  a 
TEFL class. 


57 Doctora Psicología   X  X   X  X TP 5 5 10 18 


- Master de 
Neuropsicología 
Clínica infantil y de 
Adultos 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
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Estrés y desarrollo de 
enfermedades en la 
infancia. Agresión en 
la infancia. Acoso 
escolar. Desarrollo 
del aprendizaje 
académico. 
Tecnología aplicada a 
la psicología. 


58 Graduada Psicología           TP 5 5 10 18 


- Presidenta de la 
Asociación de 
Familias Víctimas de 
Acoso Escolar de 
Zaragoza (REAZYOM) 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Acoso Escolar, 
Mindfullness, 
Psicología positiva, 
Convivencia escolar, 
Inteligencia 
emocional, PNL 
(Programación 
Neurolingüística) 


59 Doctor Psicología X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y 
Jornadas- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Neuropsicología 
educativa aplicada a 
las matemáticas, 
Mecanismos e 
interacción gen x 
ambiente en la 
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etiopatogenia del 
trastorno mental y 
de las funciones 
ejecutivas, Perfiles 
neuropsicológicos y 
de la personalidad en 
el entorno 
penitenciario 


60 Doctor Psicología X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Experiencia en 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Convivencia Escolar, 
Cyberbullying, 
Riesgos en Redes 
Sociales Virtuales 


61 Doctor Psicología X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Experiencia en 
investigación. Autor 
de Dos libros y tres 
capítulos de libro y 
18 artículos 
publicados sobre 
Trastornos 
alimentarios. 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Trastornos de 
alimentación, 
trastornos de 
personalidad 


62 Doctor Psicología X     X   X X TP 5 5 10 18 
- Experiencia docente 
universitaria 
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- Experiencia en 
investigación. 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Psicología clínica y 
psicopatología. 
Violencia familiar: 
prevención, 
psicopatología, 
evaluación y 
tratamiento de 
hombres 
maltratadores. 
Evaluación de 
programas y  
valoración cambio 
individual. 


63 Doctor Psicología  X  X     X X TP 5 5 10 18 


- Neuropsicólogo en 
un centro de 
Neurorrehabilitación, 
para personas con 
Daño Cerebral 
Adquirido  
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con el 
autismo 


64 Doctor Psicología X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Máster en 
intervención e 
investigación 
psicológica en 
justicia, salud y 
bienestar social 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con el 
Bullying; 
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Cyberbullying; 
Convivencia 


65 Doctora Psicología X    X    X X TP 5 5 10 18 


- Master Oficial en 
Intervención y 
mediación familiar 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Delincuencia juvenil, 
maltrato infantil, 
acoso escolar 


66 Graduada Historia X   X   X    TP 5 5 10 18 


-  Máster Formación 
del Profesorado de 
Educación 
Secundaria 
Obligatoria, 
Bachillerato, 
Formación 
Profesional y 
Enseñanza de 
Idiomas  
- Master 
interuniversitario en 
igualdad de género 
en el ámbito público 
y privado. 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Coeducación, 
Educación afectivo-
sexual para la 
prevención de la 
violencia de género, 
Educación para la 
diversidad sexual, La 
igualdad como tema 
transversal en el 
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contenido de las 
asignaturas 


67 Doctor Psicología X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Mindfulness en la 
vida cotidiana, 
Mindfulness y 
cultura de paz, 
Comunicación social 
y cultura de paz 


68  Doctora 
Ciencias de la 


Educación 
X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
educación 
intercultural 
inclusiva, formación 
del profesorado, 
investigación‐acción 
y cambio escolar 


69 Doctora 
Comunicación y 


Educación 
X    X    X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con TIC, 
alfabetización y 
competencia 
mediática, 
coeducación, 
ciberbullying, 
capacitación crítica, 
buenas prácticas, 
ciudadanía 
autónoma, 
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adolescentes 


70 Licenciada Psicología   X   X X    TP 5 5 10 18 


-  Máster en 
gerontología social 
- Máster en Dirección 
de RRHH 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Crianza, Escuela de 
padres, Inteligencia 
Emocional, HHSS, 
Bullying, Acoso y 
violencia, Exclusión 
social, Mindfulness, 
Salud, Bienestar en 
las distintas etapas 
de la vida, 
Gerontología, RRHH. 


71 Doctora 
Ciencias de la 


Educación 
  X   X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Experiencia en 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Convivencia, 
Resolución de 
Conflictos y 
Mediación en el 
ámbito educativo. 


72 Doctora Psicología   X   X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Experiencia en 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
conducta antisocial 
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73 Doctora Psicología   X   X   X X TP 5 5 10 18 


- Profesora  emérita 
de la UNED 
- Experiencia docente 
universitaria 
- Experiencia en 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Estilos educativos, 
hábitos de crianza, 
características 
paternas 


74 Doctora 
Ciencias en 
Educación 


  X   X  X   TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Experiencia 
profesional 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Problemas Conducta 
en el Aula  o de 
Violencia en 
Menores, Detección 
precoz y programas 
de prevención de los 
problemas de 
conducta en la 
escuela, Educar en la 
igualdad, en la 
diversidad y en la 
integración e 
inclusión, Educación 
emocional y su 
aplicación en el 
ámbito educativo, 
Intervención 
psicológica con 
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menores (sólo los 
Programas de 
intervención). 


75 Doctora Psicología X   X   X    TP 5 5 10 18 


- Técnico superior de 
integración social.  
- Máster en 
Psicopatología, Salud 
y Neuropsicología 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Mediación familiar / 
Puntos de Encuentro 
Familiar y problemas 
de conducta en la 
escuela, Disrupción, 
Trastorno de la 
conducta, Programas 
de intervención para 
maestros/as,  
Modelos educativos 
del profesorado y 
problemas de 
conducta en 
menores. 


76 Doctora Psicología X     X   X  TP 5 5 10 18 


- Estancia en 
Universidades de 
EE.UU. e Italia  
- Experiencia 
docencia 
universitaria 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Psicología evolutiva y 
de la educación; 
Emociones y su 
repercusión en el 
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aula; Competencia e 
inteligencia 
emocional 


77 Doctora 
Filología 


Hispánica 
X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia 
docencia 
universitaria 
- Experiencia 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Estudio de la 
formación de 
palabras desde el 
punto de vista de la 
historiografía  
lingüística y de la 
lexicografía, estudio 
del léxico histórico 
en fuentes 
documentales y en 
diccionarios del 
español 


78 Doctora Psicología X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas  
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Modelos cognitivos, 
inteligencia 
emocional 


79 Licenciada Psicología   X X   X    TP 5 5 10 18 


- Máster 
Internacional en 
Psicología Clínica. - 
Máster en 
Neuropsicología y 
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Educación 
- Experto en 
Psicología Infanto-
Juvenil: Aspectos 
Clínicos, Evolutivos Y 
Educativos 
- Especialista en 
Atención Temprana y 
TEA.  
- Máster en 
Gerontología y 
Atención a la 3º 
Edad.  
- Máster 
Universitario en 
Formación del 
Profesorado de 
Educación 
Secundaria 
Obligatoria, 
Bachillerato, 
Formación 
Profesional y 
Enseñanza de 
Idiomas.  
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con TEA 


80 Doctora Psicología   X  X   X  X TP 5 5 10 18 


- Acreditada como 
psicóloga sanitaria- 
-Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas  
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Conducta sexual 
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humana y violencia 
de género, 
Adaptación y 
validación de tests, 
escalas y 
cuestionarios, 
Espiritualidad, 
ansiedad  Depresión 
n paciente con 
cáncer 


81 Doctor Educación X    X   X  X TP 5 5 10 18 


- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Renovación 
Pedagógica, Calidad 
de la escuela. 
Transformación y 
mejora de la escuela, 
Escuelas alternativas. 
Modelos 
pedagógicos 
innovadores 


82 Doctora Psicología   X  X   X   TP 5 5 10 18 


- Licenciada en 
psicopedagogía  
- Postgrado Violencia 
de Género.  
- Postgrado 
Inteligencias 
Múltiples.  
- Presidenta 
Asociación 
Profesionales 
Sociales en la 
Intervención del 
Maltrato 
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
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Violencia de género, 
familiar y maltrato 
infantil. 


83 Doctora Psicología   X X   X    TP 5 5 10 18 


- Experta en 
formación en 
competencias 
docentes y discentes.  
- Máster Europeo en 
Atención Temprana. 
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
Inteligencia 
emocional, 
Intervención 
educativa en familia 
y escuela, Modelos 
educativos en 
profesorado y 
problemas de 
conducta en 
menores, Modelos 
de crianza y 
problemas de 
conducta en 
menores, Trastorno 
de espectro autista, 
Altas capacidades 
intelectuales, 
Maltrato infantil 


84 Licenciada Psicología   X   X X    TP 5 5 10 18 


-- Máster en Terapia 
Familiar.  
-  Titulación 
Psicóloga General 
Sanitaria 
- Máster en 
logopedia. 
Intervención 
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Psicopedagógica.  
- Curso de Terapia 
Breve con Karin 
Schlanger.  
- Máster en Terapia 
Cognitivo-Social.  
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
Terapia familiar 
sistémica, Terapia 
Breve Modelo Palo 
Alto, Alianza 
terapéutica, 
Trastornos de 
Conducta, Deterioro 
del lenguaje 


85 Doctora 
Ocio y 


Desarrollo 
Humano 


  X  X  X    TP 5 5 10 18 


- Licenciada en 
publicidad y 
relaciones públicas 
- Master 
Universitario en 
Organización de 
Congresos, Eventos y 
Ferias. 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
Ocio y Desarrollo 
Humano. Jóvenes y 
alfabetización digital. 
Ocio Digital. Riesgos 
de las Tecnologías 
Digitales e Internet. 
Oportunidades de las 
Tecnologías Digitales 
e Internet. Nuevas 
metodologías de 
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enseñanza y 
aprendizaje. 
Educación del Ocio 


86 Doctora Psicología  X    X  X  X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Experiencia en 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con los 
problemas de 
aprendizaje, TDAH, 
dificultades de 
acceso al léxico y 
matemáticas 


87 Doctora 
Ciencias de la 


educación 
X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Licenciado en 
antropología social y 
cultural 
-  Experiencia 
docente universitaria 
- Asistencia regular a 
congresos y jornadas 
- líneas de 
investigación 
relacionadas con las 
nuevas tecnologías 
(tics) aplicadas en 
educación, materno 
infantil, practicas 
curriculares 


88 Doctora Psicología  X   X    X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
Universitaria 
- Experiencia en 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
Psicología del 
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Trabajo y de las 
Organizaciones y 
Psicología Social. 


89 Licenciada Psicología   X X   X    TP 5 5 10 18 


- Nivel I EMDR 
España: 
Desensibilización y 
Reprocesamiento de 
los Movimientos 
Oculares 
- Formación Básica 
en Terapia Familiar 
Sistémica.  
- Master en Dirección 
de Recursos 
Humanos y 
Organización 
- Posgrado en 
Psicología Clínica en 
niños y adolescentes.  
- Master en Gestión 
de la Prevención de 
Riesgos Laborales.  
- Master en 
Psicología Clínica.  
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
Educación 
emocional, 
formación del 
profesorado, 
convivencia, 
violencia y acoso 
escolar, problemas 
de conducta, 
trastornos de 
conducta, TDAH, 
psicología positiva 
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90 Doctor Psicología X    X   X  X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
Universitaria 
- Experiencia en 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
centradas en 
Diversidad y 
bienestar en equipos 
de trabajo, 
Sobrecualificación en 
el puesto de trabajo 


91 Doctora Psicología X     X   X X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
- Participación en 
proyectos de 
investigación 
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
Violencia de género, 
familiar y maltrato 
infantil. 


92 Doctor Psicología X   X    X   TP 5 5 10 18 


- Máster 
Universitario en 
Psicopatología, Salud 
y Neuropsicología 
- Experiencia 
docencia 
Universitaria 
- Autor de 
numerosos artículos 
científicos 
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
conductas prosocial y 
antisocial, adicciones 
tóxicas y no tóxicas, 
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transexualidad 


93 Doctora Psicología   X  X   X   TP 5 5 10 18 


- Título de Psicólogo 
Especialista en 
Psicología Clínica, vía 
PIR 
- Psicólogo experto 
en Neuropsicología 
Clínica. 
- Líneas de 
investigación 
centradas en 
Problemas de 
conducta e 
intervención 
psicológica en 
menores. 


94 
Doctora 


(Diana) 
Educación   X  X   X    TP 5 5 10 18 


- Licenciada 
psicopedagogía  
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
educación emocional 


95 Doctora  Psicología X    X    X  TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
aspectos afectivos y 
contextuales del 
desarrollo evolutivo,  
desarrollo 
psicológico del ciclo 
vital 


96 Doctora 
Educación y 
Psicología 


 X    X  X  X TP 5 5 10 18 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con 
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Orientación 
profesional, 
Innovación 
educativa, Coaching 
Educativo 


9 Doctor Psicología   X X    X  X TC 6 6 12 32 


- Máster en 
Psicología Clínica y 
de la Salud 
- Experiencia 
profesional en 
práctica clínica y en 
la Concejalía de 
Educación 


10 Doctora Psicología   X  X    X  TC 6 6 12 32 


- Acreditada como 
Psicóloga especialista 
en Psicología Clínica 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
violencia familiar y 
de pareja 


13 Licenciada Pedagogía   X  X  X    TC 6 6 12 32 


- Diploma de 
Estudios Avanzados 
(DEA) 
- 10 años de 
experiencia 
profesional en 
mediación y 
programas de 
rendimiento escolar  
- Especialista en 
Psicología Clínica, y 
en Prevención y 
Tratamiento de la 
Violencia 


15 Doctora Psicología  X   X   X  X TP 3 3 6 17 
- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
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Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
violencia familiar y 
de pareja 


16 Doctora Psicología  X   X   X  X TP 3 3 6 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
violencia familiar y 
de pareja 


17 Doctora Psicología  X   X  X    TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
violencia familiar y 
de pareja 


18 Doctora Psicología  X   X   X  X TC 6 6 12 32 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Especialista 
Prevención y 
Tratamiento de la 
Violencia 


19 Doctora Psicología  X   X   X  X TC 6 6 12 32 
- Experiencia docente 
universitaria 
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- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Especialista 
Prevención y 
Tratamiento de la 
Violencia 


20 Doctora Psicología  X   X   X  X TC 6 6 12 32 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Especialista 
Prevención y 
Tratamiento de la 
Violencia 


21 Doctora Psicología  X   X  X    TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Especialista 
Prevención y 
Tratamiento de la 
Violencia 


22 Doctora Psicología  X   X   X  X TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
violencia y el acoso 
escolar 


23 Doctora Psicología  X   X   X  X TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 


cs
v:


 2
59


99
51


02
45


37
93


51
97


38
15


2







violencia y el acoso 
escolar 


24 Doctora Psicología  X   X   X  X TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Especialista 
Prevención y 
Tratamiento de la 
Violencia 


25 Doctora Psicología  X   X  X    TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
inteligencia 
emocional 


26 Doctora Psicología  X   X   X  X TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
inteligencia 
emocional 


27 Licenciado Psicología X   X   X    TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
violencia y el acoso 
escolar 
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28 Licenciado Psicología X   X   X    TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
violencia y el acoso 
escolar 


29 Licenciado Psicología X   X   X    TP 6 6 12 17 


- Experiencia docente 
universitaria 
- Participación en 
Congresos y Jornadas 
- Líneas de 
investigación 
relacionadas con la 
inteligencia 
emocional 
 


31 Doctora Psicología  X   X   X   TP 5 5 10 17 


- Licenciada en 
psicopedagogía  
- Máster en 
Formación del 
Profesorado  
- Licenciada en 
psicología 
- Líneas de 
investigación 
centradas en: 
Psicología evolutiva y 
de la educación; 
Emociones y su 
repercusión en el 
aula; Competencia e 
inteligencia 
emocional 
- Orientadora de 
EOEP 
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44 Licenciada Pedagogía   X   X   X   TP 5 5 10 17 


- Máster Oficial de 
Cooperación al 
Desarrollo 
Posgrado en 
Mediación en la 
Intervención 
Socioeducativa 
- Posgrado en 
Educación para la 
solidaridad y el 
desarrollo global 
- Ha participado y 
desarrollado 
proyectos de 
cooperación 
educativa 
relacionada con la 
formación docente 
en coeducación, 
interculturalidad y 
ciudadanía en varios 
países de América 
Latina 
- Coordinadora 
General  del área de 
Interculturalidad e 
Inmigración de La 
Liga Española de la 
Educación 


                1154   
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APARTADO 6. PERSONAL ACADÉMICO 


 
6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES 


La Universitat  Internacional Valenciana es una universidad online que dispone de un 
organigrama  que  apoya  el  proceso  de  enseñanza‐aprendizaje  en  un  entorno  virtual,  que 
abarca  aspectos  tales  como  la  elaboración  audiovisual de  los  contenidos preparados por  el 
equipo docente  ‐  una  característica que define  esta  institución  – o  el  acompañamiento  del 
alumnado a  lo  largo de  su periodo en  la universidad, hasta  la asistencia  tecnológica que da 
soporte en todo momento a docentes y discentes.  


 
6.2.1. PLAZAS DE PERSONAL DE APOYO 


La universidad cuenta con una plantilla de personal no académico, en su mayoría con 
titulación superior universitaria, repartida entre  los diferentes departamentos, que realiza  las 
labores  necesarias  para  la  correcta  implantación  y  el  desarrollo  de  los  diferentes  títulos 
oficiales que la universidad lleva a cabo.  


Los  departamentos,  dedicados  a  la  gestión  administrativa  de  las  titulaciones,  con  los  que 
cuenta la universidad, son los siguientes: 


 Departamento de Asesores: es el encargado de facilitar información al futuro alumno 
y resolver las dudas sobre los diferentes títulos de la universidad.  


 Departamento  de  Atención  al  Alumno:  es  el  encargado  del  acompañamiento  al 
alumno  durante  el  proceso  de matriculación,  asesoramiento  y  orientación  durante 
toda su trayectoria académica.  


 Secretaría  Académica:  es  el  encargado  de  la  revisión  y  aceptación  de  la 
documentación  para  la  matrícula  del  alumno,  apertura  de  expediente,  gestión  de 
becas, reconocimiento de créditos, etc.  


 Secretaría General: es el encargado del asesoramiento  legal en  la universidad, de  la 
revisión de  las normativas y de  la elaboración y gestión de convenios con  los centros 
de prácticas.  


 Departamento  de  Coordinación  y  Metodología  Docente:  es  el  encargado  de  la 
elaboración  del material  audiovisual  y  de  los  recursos multimedia  que  se  ponen  a 
disposición  del  alumno,  asiste  y  apoya  a  los  profesores  a  la  hora  de  preparar  los 
materiales  docentes,  utilizando  soportes  tecnológicos  específicos  para  la  educación 
on‐line.  


 Departamento de Estudios y Calidad: es el encargado de las tramitaciones necesarias 
para la oficialidad de los títulos y del aseguramiento de la calidad de los mismos.  


 Departamento de Marketing: es el encargado del mantenimiento y actualización de la 
página  web  de  la  universidad  y  desarrollo  de  campañas  comerciales  online. 
Departamento de Tecnología y Sistemas: es el encargado del  soporte  informático a 
los alumnos y del mantenimiento y desarrollo del Campus Virtual.  


 Departamento Audiovisual: es el encargado de la producción y postproducción de los 
videos y material audiovisual a disposición del alumno así como de  la preparación de 
los guiones de los videos docentes, edición de fotografía y de sonido, efectos, insertos 
etc.  
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6.2.2. VINCULACIÓN AL CENTRO DEL PERSONAL DE APOYO  


En  el  siguiente  cuadro  se  resume  el  tipo  de  vinculación  del  personal  de  apoyo,  así 
como el número de personas  dedicadas al título y el porcentaje respecto al total: 


DEDICACIÓN  NÚMERO DE PAS  PORCENTAJE 


Tiempo completo  3  60% 


Tiempo parcial  2  40% 


TOTAL  5  100% 


 
 
6.2.3. CATEGORÍA PROFESIONAL DEL PERSONAL DE APOYO  


El personal de apoyo disponible para esta titulación es el siguiente: 


DEPARTAMENTO  NÚMERO DE PAS  CATEGORÍA ADMINISTRATIVA 


Tecnología y Sistemas  1  Analista programador 


Secretaría Académica  1  Oficial de primera administrativo  


Atención al Alumno  1  Administrativo 


Admisiones  1  Asesor comercial 


 


6.2.4. EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL PERSONAL DE APOYO 


La  totalidad  de  la  plantilla  de  personal  no  docente,  tiene  experiencia  profesional 
relacionada con  la Educación. En  la siguiente tabla se presenta  la experiencia profesional del 
personal de apoyo, agrupada por intervalos:  


EXPERIENCIA PROFESIONAL  NÚMERO DE PAS  PORCENTAJE 


Menos de 3 años  0  0% 


Entre 3 y 9 años  4  80% 


Más de 9 años  1  20% 


TOTAL  5  100% 


 


6.2.5. DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL DE APOYO 


La totalidad de las personas de la plantilla de personal no académico que se presenta, 
está a disposición del Centro en el momento de presentación de  la memoria de solicitud de 
verificación. 
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6.2.6. MECANISMOS   PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y LA NO 


DISCRIMINACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 


Las  Normas  de  Organización  y  Funcionamiento  de  la  Universitat  Internacional  Valenciana, 
reguladas por el Decreto 65/2009, de 15 de mayo, en el artículo 23  referido al   personal de 
administración  y  servicios, establece que este personal  será  seleccionado  según  criterios de 
profesionalidad  e  idoneidad  para  el  puesto  de  trabajo  y  con  sujeción  a  los  principios  de 
igualdad, mérito, capacidad y publicidad de la correspondiente convocatoria.  


Así  pues,  la  contratación  del  profesorado  y  del  personal  de  apoyo  de  la  Universitat 
Internacional  Valenciana  se  realiza  atendiendo  a  los  criterios  de  igualdad  entre  hombres  y 
mujeres y de no discriminación de personas con discapacidad, en conformidad con  la Ley 51 
/2003  de  Igualdad  de  oportunidades,  no  discriminación  y  accesibilidad  universal  de  las 
personas con discapacidad y la Ley  3/ 2007, de Igualdad de Género.  
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APARTADO 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


 


7.1.‐ JUSTIFICACIÓN DE LA ADECUACIÓN DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS 


La Universitat Internacional Valenciana fue creada por Ley 7/2008, de 13 de junio de la 
Generalitat  Valenciana,  como  universidad  privada,  sin  ánimo  de  lucro,  promovida  por  la 
Fundación de la Comunitat Valenciana Universidad Internacional de Valencia. 


Posteriormente, en fecha 14 de noviembre de 2013 se constituyó la Sociedad Limitada 
Unipersonal  “Universitat  Internacional  Valenciana‐  Valencian  International  University,  S.L.” 
que gestiona en la actualidad la actividad de la Universitat Internacional Valenciana, los socios 
de  esta  nueva  sociedad  son  el  Grupo  Planeta  (División  de  formación)  y  la  Generalitat 
Valenciana. 


Este nuevo escenario tiene como objetivo contribuir al crecimiento internacional de la 
VIU. 


 


INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS TECNOLÓGICOS 


La Universitat  Internacional Valenciana  ‐VIU cuenta con  los medios para albergar  los 
servicios  administrativos  y  el  Centro  Único  de  que  consta,  así  como  con  la  infraestructura 
tecnológica necesaria y suficiente para garantizar un proceso de enseñanza‐aprendizaje on line 
caracterizado por su metodología audiovisual innovadora.  


 


1.‐ Valencia: C/ Gorgos 5‐7 


En  plena  zona  universitaria  de  Valencia,  la  VIU  dispone  de  unas  amplias 
infraestructuras  que  albergan  gran  parte  de  sus  servicios  de  Rectorado,  Coordinación, 
despachos de profesores, espacios administrativos, así como una sala multiusos. 


Se  cuenta  con  servidores  físicos  y  virtuales  para  dar  servicios  de  infraestructura 
tecnológica  a  las  diferentes  unidades,  como  producción  de  contenidos  docentes,  directorio 
activo, copias de seguridad, entornos de desarrollo, seguridad, etc.  


La electrónica de  red está compuesta por switches y varios Firewalls  físicos y  lógicos 
que gestionan la seguridad de las diferentes conexiones a Internet, dos para dar servicio a los 
usuarios y otras de mayor capacidad para dar soporte a  las clases online. Todos  los servicios, 
tanto  servidores  como electrónica de  red  y  conexiones, están  convenientemente  replicados 
para  dotar  de  alta  disponibilidad.  La  universidad  está  equipada  con  dos  servidores  de  alta 
densidad de almacenamiento Superserver Twin Supermicro con una capacidad de 150 TB, para 
el almacenamiento y archivado del contenido de vídeo digital. 


La Universidad ha apostado de manera firme y decidida por el uso de tecnologías de 
virtualización, que ayudan al aprovechamiento del material informático adquirido, utilizando el 
100% de los recursos y apostando, al mismo tiempo, por la sostenibilidad, y permite un eficaz 
uso energético. 


La sede de Valencia cuenta en sus instalaciones con varias líneas de Internet de banda 
ancha dedicadas y garantizadas, así como varias líneas de backup, que garantizan el trabajo de 
forma segura y fiable. 


El equipamiento se complementa con el centro de recursos audiovisuales, que permite 
el almacenamiento, compresión a distintos formatos y la emisión, en directo o en diferido, de 
los contenidos audiovisuales de la Universidad, ya sean de carácter docente o institucional. 
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Por otro lado, se dispone del equipamiento necesario para la edición y postproducción 
de los materiales audiovisuales de la Universidad.  


La  universidad  cuenta  con  cabinas  insonorizadas,  para  la  realización  de 
videoconferencias docentes. 


Uno de  los ejes clave de  la universidad es  su producción audiovisual, para  lo cual  la 
universidad cuenta con una selección de proveedores que disponen de estudios de grabación, 
platós profesionales, equipos de grabación móvil y de audio, y un estudio de grabación virtual. 
La condición de proveedor de producción audiovisual de  la VIU  implica haber  superado una 
fase de  formación  y  conocimiento del modelo metodológico  y de  los estándares de  calidad 
esperados. 


 


2.‐ Barcelona: Instalaciones de la División de Formación del Grupo Planeta 


Infraestructura  tecnológica:  La  División  de  Formación  del  Grupo  Planeta  cuenta  con  una 
amplia  infraestructura tecnológica en su sede de Barcelona, poniendo a disposición de  la VIU 
lo siguiente: 


o Entorno  de  integración  de  todas  las  solicitudes  de  información  acogidas  a  través  de 
diferentes medios. Agiliza las funciones de validación y normalización y permite optimizar 
la respuesta a los alumnos interesados. 


o Herramienta online que permite  la gestión de  todo el ciclo de vida de  las  solicitudes de 
información.  Ayuda  a  gestionar  los  procesos  de  admisión  de  los  alumnos  así  como  el 
tratamiento  de  toda  la  información  vinculada  a  este  proceso.  También  permite  realizar 
tanto  la  distribución  a  los  equipos  de  trabajo  (y  llegar  a  cada  asesor  o  asesora  de 
programa) como el seguimiento de la actividad y el cierre. 


Se  entiende  por  gestión  la modificación  de  datos  de  los  candidatos,  el  registro  de  las 
comunicaciones,  el  proceso  de  admisión  y,  finalmente,  el  cierre  de  la  ficha  de  los 
candidatos. 


o Entorno de gestión del alumnado y toda  la actividad académica asociada: mantenimiento 
de  cursos,  asignaturas,  aulas  virtuales,  altas  y  bajas  de  matrículas,  gestión  de 
acontecimientos,  inscripciones  a  exámenes,  sesiones  presenciales  y  online, 
comunicaciones con el alumnado, etc. 
Tiene  una  capacidad  ilimitada  en  la  gestión  de  alumnos,  aulas,  cursos  y  profesores  o 
profesoras. Está integrado tanto con el Campus como con el sistema de pago y el sistema 
de facturación. 


Nivel del servicio 


o Seguridad 
El único punto de entrada a  la coubicación está vigilado  las 24 horas del día con acceso 
controlado por una base de datos de acceso y videovigilancia. 
Supervisión  del  área  de  coubicación  y  permiso  por  pasar  un  punto  central  solo  a  las 
personas autorizadas. 
Cámaras de videovigilancia situadas por el territorio por facilitar  la captura de actividad y 
asegurar la entrada no autorizada a áreas protegidas. 


o Energía 
Generadores de tecnología punta que limpian y condicionan la energía eléctrica comercial 
para eliminar irregularidades en la señal. La electricidad funciona a través de generadores 
antes de pasar a la instalación. 
En el caso de pérdida de energía eléctrica de la red, la energía de reserva será utilizada en 
el siguiente orden: conductas subterráneos de utilidad comercial, dos horas de energía de 
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reserva (la media de la industria es solo de 15 minutos), generador de diésel con capacidad 
de carga máxima y 18 horas de suministro de combustible. 


o Red 
Conexiones redundantes de  Internet a través de  los proveedores del servicio de  Internet 
dual Tier. 


o Inicio 
El  proveedor  de  la  plataforma  académica  es  el  responsable  de  la  instalación  y  la 
configuración  del  hardware,  software  y  todos  los  componentes  necesarios  del  servidor 
dedicado.  Eso  incluye,  pero  sin  limitarlo,  el  hardware  y  el  software  del  servidor,  las 
telecomunicaciones hardware y software, la seguridad software y otros software que sean 
razonablemente necesarios para operar y mantener el software alojado. 


o Disponibilidad/Crédito de servicio 
El software alojado es accesible 24/7, con un tiempo de actividad específica del 100%. Eso 
significa que los servicios de la ASP estarán disponibles el 100% del tiempo de duración de 
cualquier mes del calendario. 


o Backup y Disaster Recovery 
El sistema proporciona copias de seguridad completas que son almacenadas online y en 
instalaciones separadas. 


o Interrupciones del sistema 
Si  se  produce  una  interrupción,  el  sistema  lo  notifica  al  responsable  técnico  de  la 
Universidad  a  través  del  correo  electrónico.  Esta  notificación  incluye  la  causa  de  la 
interrupción y el tiempo estimado de restauración de los servicios ASP. 


 


Especificaciones del centro de datos 


El servidor del entorno de aprendizaje virtual en una instalación que ofrece control del 
entorno, seguridad y energía backup, más específicamente descrito a continuación: 


- Entorno: 


El centro de datos está diseñado para mantener una temperatura constante de 68 
¼, más o menos 2 ¼, con una humedad del 45%. 


- Configuración del servidor: 


Los  servidores  están  configurados  para  mantener  un  failback,  conectividad 
superflua, seguridad completa, control 24x7 y tiempo de actividad del 99,7%. 
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Responsabilidades 


El  equipo  de  sistemas,  atendiendo  las  indicaciones  y  demandas  de  la  Dirección 
Académica, es responsable de la gestión y del uso de las características y la función del 
software  alojado.  Asume  toda  la  responsabilidad  de  esta  gestión,  incluyendo,  sin 
limitación: 


- Creación/eliminación  de  usuarios  incluyendo  los  estudiantes,  profesorado, 
administradores del sistema, etc. 


- Creación/eliminación de toda la información del usuario 


- Construcción y gestión de todas las páginas del curso 


- Personalización de la página web 


- Sistema del seguimiento de los informes de uso 


- Aplicación de  los criterios sobre el empleo de  las herramientas facilitadas, cuánta 
funcionalidad se permite a los docentes, etc. 


- Diseño gráfico del entorno. 


 


NACS – Facturación 


Sistema  de  gestión  de  la  cartera  de  clientes.  Realiza  las  funciones  de  gestión  de 
pedidos, facturación, gestión de cobros e impagados, reclamación de deudas y control 
de saldo.  


 


Biblioteca digital 


Al margen de los recursos para el aprendizaje facilitados por cada docente para hacer 
frente a  los aprendizajes de  las diferentes asignaturas, módulos y áreas,  los alumnos 
de  la  Universidad  deberán  recurrir  a  otras  fuentes  documentales  para  la  tarea  de 
estudio  e  investigación.  Este  es  el  principal  objetivo  de  la  biblioteca  digital  que 
ponemos al alcance de los estudiantes con los siguientes recursos y servicios: 


- Acceso íntegro a recursos digitales 


 Bases  de  datos.  Acceso  completo  al  contenido  de  los  recursos  digitales 
referenciados en las principales bases de datos de publicaciones. 


 Revistas especializadas en las áreas de impartición. 


 Colecciones digitales, que facilitan el acceso completo a  los recursos digitales 
ofertados por las principales editoriales. 


 Catálogos de las principales bibliotecas de alcance internacional. 


- Formación 


 Estrategias de búsqueda de información. 


 Búsqueda y documentación. 


 Uso y aprovechamiento de bases de datos y recursos específicos. 


 Recursos digitales y propiedad intelectual 


Además  de  las  bases  de  datos  que  conforman  la  Biblioteca Digital  del Grupo,  a  través  del 
Campus Virtual se ofrece a los alumnos el acceso a bases de datos documentales tales como: 
EBSCO, Emerald o McGraw‐Hill. 
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CAMPUS VIRTUAL DE LA UNIVERSITAT INTERNACIONAL VALENCIANA 


El  Campus  virtual  de  la  Universitat  Internacional  Valenciana  (VIU),  está  organizado  en 
diferentes secciones que ofrecen al alumno  toda  la  información necesaria para poder seguir 
sus estudios de forma adecuada. 


El estudiante matriculado en una titulación, al iniciar la sesión en el campus virtual, dispone de 
varios apartados: 


o Un apartado principal en el que se resumen las novedades, tareas a realizar, anuncios, 
etc. relacionados con las asignaturas y/o la titulación que está cursando.  


o Un apartado en el que puede acceder al  listado de asignaturas que está cursando o 
que ha cursado. 


o Un apartado en el que el alumno puede  interactuar con otros estudiantes  tanto del 
título como de  la universidad, en el que dispone de acceso a  las redes sociales de  la 
universidad, así como a diferentes videos relacionados con su título. 


o Un apartado desde el que dispone de acceso a  las diferentes bibliotecas y bases de 
datos  que  la  universidad  pone  a  disposición  del  estudiante  para  su 
asignatura/titulación. 


o El calendario, con vista mensual, semanal o diaria, donde el alumno puede ver todos 
los acontecimientos  relacionados  con  las diferentes asignaturas que  cursa, así  como 
gestionarlo como una agenda personal. 


o Un  apartado  con  acceso  directo  a  la  Secretaría  Virtual  que  permite  al  estudiante 
consultar su expediente académico, realizar trámites, etc. 


o Un apartado que le permite acceder a diferentes manuales, preguntas frecuentes, etc. 
relacionadas con el uso de la plataforma y el campus virtual. 


En  el  apartado  correspondiente  a  cada  asignatura,  el  alumno puede  encontrar  información 
relacionada con: 


o La guía didáctica que es el documento que recoge toda la información relacionada con 
la asignatura, que el estudiante debe conocer y leer.  


o El  calendario  que  resume  las  actividades  que  realizará  el  estudiante  mientras  se 
imparte la asignatura.  


o Los  anuncios  que  publica  el  equipo  docente  de  cada  titulación  y  que  ofrecen 
información  de  relevancia  para  cada  asignatura  sobre  actividades,  seminarios, 
exámenes, etc.  


o Los  recursos  y  materiales  que  se  ponen  a  disposición  del  estudiante  durante  la 
asignatura. 


o Las actividades que realizará el estudiante, en el que se  indican  las fechas de  inicio y 
finalización de cada una de ellas. 


o Las  videoconferencias, donde encontrará enlaces  a  las  sesiones que  se  realizan  a  lo 
largo  de  la  asignatura,  que  permanecerán  grabadas  a  disposición  del  estudiante 
durante todo el curso. 


o Los  foros,  donde  se  plantean  cuestiones  de  debate  entre  los  alumnos  y  el  equipo 
docente, se resuelven dudas, etc. 


o El  envío  de  e‐mails,  que  le  permite  contactar  con  sus  compañeros  de 
asignatura/titulación, con el equipo docente, con la coordinación, etc. 


o El blog, espacio virtual de cada asignatura en el que los estudiantes pueden participar 
activamente publicando cuestiones relacionadas con la asignatura e interactuando con 
sus compañeros. 


o Las  calificaciones,  donde  el  estudiante  puede  consultar  la  evaluación  de  las  tareas 
realizadas y consultar la nota de la asignatura. 


cs
v:


 2
32


44
29


38
79


97
92


33
60


83
44


1







 
 


o La  ayuda  al  alumno  que  le  permite  el  acceso  directo  a  las  preguntas  frecuentes 
relacionadas con el uso de la plataforma, búsqueda de información, etc. 


 


ACCESIBILIDAD DE MATERIALES Y RECURSOS: 


El  Campus  Virtual,  garantiza  los  requisitos  de  accesibilidad  que  se  exigen  a  las 
universidades, ya que este sistema cumple con la Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 
2.0.,  que  facilita  un  ambiente  de  enseñanza,  aprendizaje  y  colaboración  online  más 
enriquecido e interactivo para todos – independientemente de la ubicación geográfica. 


La  docencia  online  de  esta  universidad,  tiene  como  guía  de  cada  asignatura  un 
documento hipermedia que aúna  imagen,  sonido y  texto escrito, que  facilita el acceso a  los 
materiales docentes del alumnado con alguna discapacidad. 


 


7.2.‐  JUSTIFICACIÓN DE LA OFERTA DE CENTROS PARA LA REALIZACIÓN DE LAS PRÁCTICAS 


EXTERNAS 


Actualmente,  la Universitat  Internacional Valenciana dispone de  convenios  firmados, que  le 
permiten ofrecer plazas de prácticas en: 


 


CENTROS DE PRÁCTICAS  ÁMBITO 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Aragón 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Asturias 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Canarias 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Cantabria 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Castilla La Mancha 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Cataluña 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Ceuta 


Centros de la red pública y  Comunidad Valenciana 
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concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Extremadura 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


La Rioja 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Madrid 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Murcia 


Centros de la red pública y 
concertada de Educación Primaria y 
Secundaria 


Navarra 


FERE‐CECA (Federación Española de 
Religiosos de Enseñanza) 


Nacional 


Caxton College. Puçol, Valencia.  Valencia 


English School Los Olivos  Godella 


IALE‐Elians  La Eliana 


La Nucia  La Nucia 


British School Alzira  Alzira 


Laude British School  Villareal 


CAVAS (Centro de Asistencia a 
Víctimas de Agresiones Sexuales) 


Madrid 


ATFCV (Asociación de Terapeutas de 
Familia, Mediadores Familiares y 
Expertos en Intervenciones 
Sistémicas de la Comunidad 
Valenciana) 


Comunidad Valenciana 


CREIX Centro de Desarrollo Infantil   Islas Baleares 


AFEDIBA (Asociación para la 
Formación y Empleo de personas con 
Discapacidad Intelectual de Badajoz) 


Badajoz 
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Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz  Torrejón de Ardoz 


AUTRADE (Asociación Regional de 
Afectados de Autismo y Otros 
Trastornos del Desarrollo) 


Castilla La Mancha 


Mental Research Institute “Palo 
Alto” 


Palo Alto, California (EEUU) 


 


Por  tanto,  el número de  centros de prácticas que  se podrían ofertar,  en  el  caso de que  se 
aprobara esta modificación, aseguraría que todos nuestros estudiantes dispondrían de centros 
donde podrían realizar sus prácticas.  


Atendiendo  a  la  diversa  procedencia  de  los  estudiantes,  esta  universidad  sigue  tramitando 
convenios para ampliar el abanico de centros de prácticas. 
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APARTADO 8. RESULTADOS PREVISTOS 


 


8.1  VALORES  CUANTITATIVOS  ESTIMADOS  PARA  LOS  INDICADORES  Y  SU 
JUSTIFICACIÓN 


TASA  PORCENTAJE 


Tasa de Graduación  80 


Tasa de Abandono  5 


Tasa de Eficiencia  85 


 


8.2  JUSTIFICACIÓN DE  LAS TASAS DE GRADUACIÓN, EFICIENCIA Y ABANDONO, ASÍ 
COMO DEL RESTO DE LOS INDICADORES EMPLEADOS 


Este Máster es una oferta educativa de postgrado nueva, que no tiene referentes curriculares 
similares en nuestro contexto universitario. Adicionalmente, si bien la VIU es una Universidad 
Virtual (y, por lo tanto, a distancia), tal como se expone en otros apartados de este documento 
de  verificación,  tienen  peculiaridades  que  la  diferencian  de  las  universidades  a  distancia 
habituales.  En  sentido,  hay  que  resaltar  que  tecnológicamente  crea  una  relación 
prácticamente  presencial  durante  todo  el  proceso,  de  forma  que  el  contacto  entre  el 
alumnado, y de éste con el profesorado, es muy estrecho y constante. Ello ofrece posibilidades 
idóneas para poder aspirar a una verdadera atención personalizada. 


Teniendo  en  cuenta  lo  señalado  anteriormente,  la  identificación  de  referencias  para  poder 
establecer las tasas requeridas se han seleccionado atendiendo a los siguientes criterios: 


a. Referencias relativas al origen del alumnado (nacional/internacional) 
b. Referencias  relativas  a  la  situación  laboral  del  alumnado  (tipologías:  alumnado  con 


dedicación  completa  al  estudio,  alumnado  que  realiza  el Máster  en modalidad  de 
formación continua –es decir, compartiendo su tiempo de dedicación con trabajo‐, 


c. Referencias  relativas al sector en que desarrollan su  trabajo  (Profesorado, Asistencia 
Social, Laboral….), 


d. Referencias acerca del tipo de titulación de entrada desde  las que acceden al Máster 
(titulaciones de Educación y Psicopedagogía –Pedagogía, Psicología, Educación Social, 
Magisterio‐,  Sociales  –Sociología,  Trabajo  Social‐,  Humanidades  –Filosofía,  Historia, 
Filología…‐, Ciencias Experimentales –Matemáticas,  Física…‐ o Ciencias de  la  Salud –
Medicina, Enfermería, Fisioterapia…‐, y 


e. Consideraciones acerca de la modalidad educativa de la VIU. 


 


Para el primer criterio (referencias‐a), nos hemos basado en  la demanda observada para una 
oferta de una propuesta similar realizada en la VIU como título propio. En este sentido hay que 
señalar que el 61% del alumnado es nacional  (de él, hay un 47% de alumnado egresado de 
universidades  valencianas),  y  el  resto  Latinoamericano,  si  bien  con  una  gran  dispersión  de 
países de origen. Por ello, estimamos que las referencias de tasas con las que se puede estimar 
el  comportamiento  del  posible  alumnado  del  Máster  deben  ser  preferentemente  las  de 
nuestro contexto universitario. 
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Respecto al segundo criterio (referencias‐b), y tomando como punto de partida la misma base 
de  información,  el  82%  es  alumnado  que  trabaja  (realiza  pues  sus  estudios  de  Máster 
compatibilizándolo con su actividad  laboral), y el 18% es alumnado “a  tiempo completo”. En 
función de ello, atenderemos las implicaciones que al respecto se han puesto de manifiesto en 
algunos estudios al respecto. Así, si bien se plantea  la conciliación estudio‐trabajo como más 
compleja,  también  se  ha  demostrado  que  el  alumnado  que  accede  a  este  tipo  de  estudios 
desde una posición  laboral, presenta un mayor  grado de motivación  y  compromiso  con  los 
estudios. En todo caso, este tipo de hecho afectaría principalmente a  la tasa de éxito, por  lo 
que hemos considerado incluir también este indicador. 


 


En cuanto al  tercer criterio  (referencias‐c), Sector en el que desarrollan su  trabajo,  tomando 
como base el alumnado que trabaja, se observa que el 78,6%  lo hace en el ámbito educativo 
como  profesor  (mayoritariamente  en  educación  no  universitaria),  y  el  resto  tiene  como 
actividad trabajos relacionados con  la gestión o asistencia pública. Por ello, entendemos que 
este dato nos orienta a priorizar como referencias titulaciones relativas al mundo educativo. 


 


En el cuarto criterio (referencias‐d), se puede constatar que un 57,15% provienen de estudios 
educativos y psicopedagógicos, mientras que el resto se distribuye por igual entre titulaciones 
de  humanidades  y  Sociales.  Por  este motivo,  estimamos  que  este  indicador  nos  orienta  a 
reforzar como criterio el señalado anteriormente. Y nos lleva a basarnos como referencias para 
estimar  posibles  tasas  de  graduación,  eficiencia,  abandono  y  éxito,  en  las  obtenidas  en 
promedio  en  titulaciones  de  universidades  valencianas,  de  áreas  académicas  como  la  de 
Educación y Psicopedagogía, Ciencias Humanas y Sociales. 


 


Por último, el quinto criterio (referencias‐e) tiene un carácter más subjetivo, si bien se sustenta 
sobre  factores  que  entendemos  que  pueden  apreciarse  con  claridad:  el modelo  educativo 
asegura una  selección de alumnado que cuenta con garantías acerca de  las posibilidades de 
éxito de  los mismos en sus estudios en  la VIU. Asimismo, el modelo educativo, en el que se 
prioriza  la personalización a atención  individualizada del alumnado, pensamos que resulta un 
elemento más para garantizar niveles de logro adecuados.  


 


Por  todo ello, estos  criterios nos orientan a pensar que  las  tasas de graduación y eficiencia 
estarán en niveles similares, o incluso superiores, a las observadas en titulaciones presenciales 
de  áreas  como  Educación,  Psicopedagogía, Humanidades  y  Ciencias  Sociales;  considerando, 
además, que el tipo de alumnado se acerca a esta oferta formativa necesariamente motivado, 
y  presentará  un  nivel  de  compromiso  adecuado.  No  obstante,  asumimos  que  la  tasa  de 
graduación puede ser menor que  la de éxito, debido a  la cantidad de alumnado que necesita 
compaginar su vida  laboral con  los estudios. Igualmente asumimos que puede darse una tasa 
de  abandono menor  (por  el  acompañamiento  cercano  del modelo  educativo  VIU),  si  bien 
existirá  sin  duda,  en  alguna  medida,  precisamente  por  ser  alumnado  mayoritariamente 
vinculado al mundo del trabajo. 
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Valencia, 19 de octubre de 2020 


 


 


Dña. Eva Mª Giner Larza, Rectora de la Universitat Internacional Valenciana,  


 


Declara que:  


 


Delega en Dña. Mónica Rodríguez Gascó, Directora de Estudios y Calidad de la Universitat 
Internacional Valenciana, el trámite de las gestiones oportunas para la presentación ante el 
Ministerio de Universidades de los expedientes de verificación y modificación de Titulaciones de 
Grado, Máster Universitario y Doctorado de la Universitat Internacional Valenciana.  


 


Y para que conste a los efectos oportunos, firma la presente en Valencia, a 19 de octubre de 
2020, 


 


 


 


 


 


Fdo. Dña. Eva Mª Giner Larza 
Rectora Magnífica 


Universitat Internacional Valenciana 
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